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Wptyw programéw komputerowych na efektywnos¢ pracy
pracownikéw biurowych w oparciu o program InseRT nexo

Wprowadzenie

Rozwdj technologii w ostatnich latach zrewolucjonizowat wiele branz, w tym takze
ksiegowo$¢. Wplynelo to przede wszystkim na wydajno$¢ i efektywnos¢ pracy pra-
cownikow biurowych. W rzeczywistosci zawod ksiegowego juz dawno odbiega od
stereotypowego okreslenia, dzi$ ksieggowos¢ podaza z duchem czasu. Ksiggowos¢ jest
innowacyjna, a co za tym idzie — narzedzia codziennej pracy oparte sg o najnowszej
generacji rozwigzania technologiczne. Recznie zapisywane dane zostaly zastapione
i wyparte na rzecz innowacyjnych programéw, ktore znacznie przyczynily sie do
technizacji proceséw ksiegowych. Innowacyjne rozwigzania i nowoczesne systemy
ksiegowe ulatwiajg i znacznie przyspieszaja prace, co wplywa na efektywno$¢ pracy
ksiegowych. Obecnie w ksiegowosci funkcjonuja modele oprogramowania ERP, jak
réwniez oprogramowania komputerowe dla firm jak np. InsERT nexo, ktore ciesza
sie od kilku lat stabilnym powodzeniem na rynku. Narzedzia te dzialaja z zastoso-
waniem aktualnych regulacji prawnych. Za posrednictwem tych rozwigzan istnieje
mozliwo$¢ automatycznego ksiegowania sprzedazy, sprawozdania podatkowego jak
réwniez importu wyciggéw bankowych.

W ksiegowosci, w zwigzku ze zrdéznicowaniem charakteru wykonywanej pracy
i zajmowanego stanowiska, wazne sg réznorodne funkcje programéw ksiegowych.
Pracownicy biura rachunkowego maja za zadanie skrupulatne wyliczanie obciazen
podatkowych. Dla 0sdb zarzadzajacych biurem obowigzkiem jest réwniez sprawowa-
nie nadzoru nad calym zespofem i pracg jego cztonkéw. Program, z ktdrego korzystaja
pracownicy, musi wspomaga¢ prawidlowe wykonywanie czynnosci jak réwniez racjo-
nalizacje kosztéw pracy. Takie systemy pomagaja réwniez w masowym generowaniu
raportow, deklaracji ubezpieczeniowych i podatkowych, plikéw JPK_VAT, komfortowej
wysylce elektronicznej dokumentéw wprost do organéw kontroli podatkowej. Innowa-
cyjne programy komputerowe umozliwiajg wspotprace na linii ksiggowy — klient, co
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niesie za soba mozliwo$¢ ciagtego wgladu klienta do panelu swojej firmy. Biura rachun-
kowe i firmy, a konkretnie dziat ksieggowosci, ktére funkcjonujg korzystajac z nowych
technologii, zwigkszaja nie tylko efektywno$¢, lecz takze wydajnos¢ pracy calej orga-
nizacji. W konsekwencji pozwala im to wyrézniac si¢ na tle konkurencji. Unowocze-
$niona branza ksiegowosci w znacznej mierze wplywa na komfort i jakos¢ swiadczo-
nych ustug. Narzedzia i programy, ktérymi postuguja sie pracownicy ksiegowi, znacznie
przyspieszaja wiele procesow, co rzutuje na wydajno$¢ oraz optymalizacje.

Pojecie ksiegowosci oraz rys historyczny

W ujeciu ekonomicznym, ksiegowos¢ jest to rodzaj ewidencji stosowanej przez jed-
nostki gospodarcze. Jej celem jest liczbowe ujecie w ksiegach rachunkowych stanow
sktadnikow majatkowych, Zrédet ich pochodzenia oraz zmian wynikajacych z reali-
zacji operacji gospodarczych i prowadzenia dzialalnosci gospodarczej. Szerszym
pojeciem jest termin rachunkowos¢ oznaczajacy calosciowy, zwarty system systema-
tycznego gromadzenia, przetwarzania danych i prezentacji informacji ekonomiczno
-finansowych (Sawicki, 2005). Ksiegowos¢ jest zatem sktadowa rachunkowosci.

Funkcja ksiegowosci jest dostarczanie danych potrzebnych w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej. Tymi informacjami sg: dane o stanie finansowym i majat-
kowym przedsigbiorstwa, o wynikach oraz ekonomicznych skutkach prowadzonych
proceséw gospodarczych. Zadaniem ksiegowosci jest miedzy innymi:

» weryfikowanie i kompletowanie dokumentacji dotyczacych dokonanych operacji;
o zapis dokumentéw w ksiegach rachunkowych;
o grupowanie na kontach operacji finansowych i gospodarczych (Micherda,

2020).

Stowo ksiegowos¢ pochodzi od formy urzadzenia ksiggowego stosowanego
do zapisywania transakeji finansowych i handlowych, ktérym byly oprawiane ksiegi.
Pierwsze wzmianki o ksieggowosci odnajdujemy w Kodeksie Hammurabiego, okoto
2285-2242 p.n.e. W kodeksie tym nalozono kare za niezarejestrowanie transakcji.
W Imperium Rzymskim (500 p.n.e.-500 n.e.) zastosowano roczny budzet w celu
koordynacji roznych inwestycji. Innowacje ksiegowe dotyczyly ograniczenia wydat-
koéw do kwot uzyskiwanych z podatkéw i przychodow.

W czasach Wilhelma Zdobywcy (XI wiek) opracowano Ksiege Katastralna,
ktora stata si¢ pierwszym spisem inwentaryzacyjnym. Sporzadzono wykaz zrabo-
podatkowej. Znaczny postep w rozwoju ksieggowosci nastapil w okresie sredniowiecza,
za sprawg rozwoju stosunkow handlowych wtoskich miast (Wenecja, Genua, Floren-
cja) z krajami Dalekiego i Bliskiego Wschodu. Poczatkowo kupcy, a nastepnie bankie-
rzy prowadzili rozlegte transakcje handlowe oraz finansowe, co wymagato notowania
nazwisk dtuznikéw oraz naleznych kwot, wraz z podaniem naleznosci oraz terminow
splat. Ponadto zapisywano fakt uregulowania przez dtuznikéw naleznych kwot, rat.
Zapisy dotyczace powstania i zakonczenia splaty naleznoéci przekres§lano pionowa
kreska, co oznaczalo zapoczatkowanie i zakonczenie operacji. Nalezy stwierdzi¢, iz
w ten sposdb zainicjowano pierwsze konto dluznikéw. W dalszej kolejnosci nalezato
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wprowadzi¢ konta wierzycieli. Wpisywano na nich kwoty zobowigzan, a takze ter-
miny ich splat oraz faktyczne uiszczenie raty (Klimczak, 2015).

Od konca XIII wieku datuje sie wystapienie kont rzeczowych, ktére stuzyly do
ewidencji sktadnikéw majatku. Okoto 1400 roku ksiega kupiecka miata forme ksie-
gowosci kupieckiej. Zapewniata ona kupcom poznanie stanu rachunkéw z kontra-
hentami, a takze rozpoznanie rzeczowych sktadnikéw majatku. Ksiega pojedyncza
ukazywala zapisy zmniejszajace badz zwiekszajace stan ewidencji. Zapewniata kup-
com rozpoznanie stanu rachunkéw z kontrahentami oraz orientacje w najistotniej-
szych sklfadnikach majatku (Wojnarowski, 2003).

Duzym ulatwieniem $ledzenia transakcji handlowych bylo wprowadzenie cyfr
arabskich, systemu dziesigtnego (XIV-XV wiek). Pomimo wczesniejszego, bo sie-
gajacego XII/XIII wieku, poznania, zrozumienie matematycznych zalozen tego sys-
temu, ich zastosowanie zostalo zastopowane. Szczegdlnie we Florencji obawiano sie
falszerstw. Wiedze matematyczng Wschodu rozpropagowat w swym dziele Wloch
Leonard Pisano, zwany Fibanaccim - ,,Ksiega rachunkéw” (,,Libra abaci”) (Winiarska,
2011). W XV wieku, we Wloszech rozkwitla dzialalnos¢ gospodarcza, dzieki:

« wprowadzeniu chronionej prawnie wlasnoéci prywatnej;

o kulminacji kapitatu, ktéry mozna bylo inwestowaé w inwestycje;
o kredytowaniu;

o specjalizacji;

o piSmiennictwu, czyli trwalych zapisow;

o prawa pienigdza dla wymiany handlowe;.

Istotny przelom w ksiggowosci nastapit w XIV wieku. W miastach poétnoc-
nowschodnich pojawialy sie zasady podwojnej ksiegowosci. Znane one byty w Egip-
cie, Babilonie, oraz starozytnej Grecji, Rzymie i Sumerze, gdzie byly prowadzone
dwie ksiegi: kasowa, w ktdrej zapisywano operacje dotyczace srodkéw pienieznych
oraz rozrachunkow. Byly one prowadzone réwnolegle, na zasadzie prostego zapisu.
Wraz z rozwojem handlu prosty zapis przestal spelnia¢ wymogi sprawnego prowa-
dzenia przedsigbiorstw, nie zabezpieczat mozliwosci kontroli prawdziwosci informa-
cji wynikowej. Wzrost liczby operacji do rejestracji ujawnity wady techniczne sys-
temu prostej ksiegowosci (Nowak, 2010).

Benedetto Cotrugli w ksigzce O handlu i doskonatym handlowcu opisal cechy
podwojnego ksiegowania. Pierwszym dzietem dotyczacym podwodjnej ksiegowosci
uznano pracg Luca Pacioliego Zasady arytmetyki, geometrii, proporcji i proporcjonal-
nosci, wydang w Wenecji w 1494 roku. Zostaly tu przedstawione teoretyczne zasady
podwojnej ksiegowosci, sposoby sporzadzania inwentarza, rachunku zyskow i strat,
bilansu obrotéw oraz bilansu sald wszystkich kont (Sawicki, 2005).

Podwdjny zapis byt przydatny do kontroli wprowadzania danych na konta.
Saldo kont, przeprowadzone inwentaryzacje umozliwialy sprawdzenie bezpie-
czenstwa majatku (towaréw, srodkéw pienigznych), powierzonego opiece 0sob
materialnie za nie odpowiedzialnych. Kontrolowane relacje kasjera i sprze-
dawcy, kasjera i pozyczkobiorcy. Fakty zycia gospodarczego: operacje kasowe
i rozrachunkowe informowaty o podwdéjnym charakterze kazdej operacji. Splaty
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naleznosci i zobowigzania miaty réwniez przeciwstawny charakter. Zatem na
przeciwstawnych kontach rejestrowano pozytywne i negatywne aspekty prowa-
dzonej dziatalnodci gospodarczej (Henrdiksen, 2002).

W XVI-XVII wieku wprowadzano regulacje dotyczace prowadzenia reje-
stréw ksiegowych. Miedzy innymi dokonano wyboru lewej strony konta dla zapi-
sow debetowych, a strony prawej - dla zapiséw kredytowych. W roku 1581 wpro-
wadzono tworzenie rocznego bilansu oraz zamykanie ksigg. Podwojna ksiegowos¢
miala swych oponentéw, jak i zwolennikéw (Rogozina, 2012).

Istotne zmiany w rozwoju handlu nastgpity w XVII wieku. Doszlo do prze-
sunigcia o$rodkéw handlowych z krajéw akwenu Morza Srédziemnego do panstw
lezacych nad Morzem Péinocnym i Oceanem Atlantyckim. Do Europy Zachodniej,
w wyniku powstania wielkich kampanii handlowych, manufaktur, przenikaty zasady
ksiggowosci. W upowszechnianiu ksiegowosci duza role odegral francuski Kodeks
handlowy ,,Ordonnance de commerce” (1673 r.). Byl to pierwszy, prawnie usankcjo-
nowany kodeks ksiegowy, ktorego celem byto zapobiezenie upadiosciom przedsie-
biorstw przez ograniczenie wyplat dywidendy do wartosci wypracowanego zysku.
Kodeks natozyt na kupcéw obowiazek prowadzenia ksiag handlowych, ich przecho-
wywania oraz dokumentéw przez okres dziesieciu lat. Zobowigzani byli rowniez do
sporzadzania co dwa lata inwentarza. Omawiany kodeks zostal wiaczony do napole-
onskiego Kodeksu handlowego (1807 r.) (Lazarowicz, 2011).

Kolejng przyczyng zmian w ksiegowosci byt intensywny rozwoj przemystu -
rewolucja przemystowa, wynikajaca z rozwoju technologicznego, masowej produk-
cji, rozwoju transportu. W warunkach produkcji wielkoprzemystowej zwrdcono
uwage na rachunek kosztéw. Uruchomienie kapitalu wymagalo przeprowadze-
nia oceny jego produktywnosci, czy zyskow z inwestycji. W rezultacie wprowa-
dzono sprawozdawczos¢ finansowg o zyskach wiascicieli. W 1811 roku w Ameryce
wprowadzono ograniczong odpowiedzialnos¢ wierzycieli w stosunku do akcjona-
riuszy. Podobna regulacja zostata wprowadzona w Wielkiej Brytanii w 1854 roku.
Ustalenie gornej granicy ryzyka wplyneto na zwigkszenie inwestowania oszczed-
nosci w rozwoj przedsiebiorstw. W latach siedemdziesigtych XIX wieku, po zjed-
noczeniu Niemiec pojawily si¢ dalsze uwarunkowania prawne, ukierunkowane na
wyceng¢ podatkowg majatku (Gmytrasiewicz, Karmanska, 2006).

Rozwdj ksiggowosci wymogl nie tylko pojawienie si¢ 0s6b prowadzacych
ksiegi handlowo-ksiegowe, ale takze firm oferujacych profesjonalne ustugi w tym
zakresie. Pierwsza jednoosobowa firme ksiegowa zalozyl w Londynie w 1849
roku Samuell Lowel Prince. Po pieciu latach podobng jednostke utworzyl Wiliam
Cooper, ktéra w 1861 roku zostala przemianowana w spotke Cooper Brothers &
Co. Po 1900 roku datuje si¢ usystematyzowanie mierzenia i rejestracji dochodéw
w zwigzku z opodatkowaniem przedsigbiorstw. To juz nie bylo sporadyczne, tym-
czasowe przekazywanie finanséw na rozwdj armii, pokrycie wydatkow rzadowych
w okresie wojny. Pobor podatkéw stal si¢ elementem rzadowych finanséw.

Reasumujac, rozwdj ksiegowosci wigze sie nie tylko z ekspansywnoscia $wia-
towa, ale rowniez dotyczy poszczegolnych branz. Jej poczatki wigza sie z handlem
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i bankowoscig. Nastepnie rozpowszechnila si¢ w sferze przemystowej i rolnictwie.
Ksiegowos¢ dostosowywata sie do wymogow zarzadzania przedsiebiorstwem przemy-
stowym, co wigzalo si¢ z powstaniem kont kosztéw, rozwijania procedur rozliczenio-
wo-kalkulacyjnych. Rozbieznoséci w pozyskiwaniu i potrzebach w zakresie informacji
wewnetrznych, zewnetrznych uzytkownikow skutkuja klasyfikacjg na rachunkowos¢
zarzadcza i finansowa (Rogozina, 2012).

Systematyczny rozwdj nowych technologii, postep gospodarczy, powstanie
zlozonych jednostek gospodarczych wplywaja na doskonalenie ksiegowosci i rozsze-
rzenie jej zakresu. Gléwnym czlonem jest podwojna ksiegowos¢ z rachunkiem kosz-
tow: planowanych, standardowych, zmiennych kosztéw dziatan. Wzrasta znaczenie
sprawozdan finansowych. W celu usprawnienia ksiegowosci wprowadzane sa srodki
techniczne. Zapisy reczne zastapiono maszynowymi, a obecnie przez programy kom-
puterowe. Zastosowanie komputerdw i elektroniczne przetwarzanie danych sprawia,
ze procesy globalizacji wzmacniaja tendencje do ujednolicenia procedur, standar-
doéw europejskich i miedzynarodowych.

Efektywnos¢ pracy programoéw InsERT nexo

W 2014 roku w marcu odbyta si¢ premiera InsERT nexo, jako nowej generacji progra-
mow zajmujacych si¢ zarzadzaniem przedsiebiorstwem. W ich sklad weszly takie opro-
gramowania jak m.in. Rewizor nexo, Subiekt nexo oraz Rachmistrz nexo. Producent
programéw umozliwia plynne przejscie pomiedzy tymi programami. Pogramy z linii
nexo stwarzajg mozliwos¢ intuicyjnej obstugi, jak rowniez dostarczaja przejrzysty inter-
fejs. Moga by¢ polaczone w jeden multiprogram, a co za tym idzie - posiadaja dostep
do wszelkich potrzebnych informacji bez potrzeby otwierania osobnych programéw.
Dokumenty z Rewizora nexo mogg by¢ przesylane elektronicznie do np. Subiekta nexo
lub Rachmistrza nexo zainstalowanych w danym biurze oraz w innym oddziale danego
przedsiebiorstwa. Uzytkownicy tych programéw moga korzysta¢ réwniez z bankowosci
on-line, za$ urzadzenia mobilne pozwalajg im na zdalny dostep do wszystkich analiz
finansowych i sprzedazowych. Istnieje réwniez mozliwo$¢ zdalnej pracy w poszczegol-
nych oddziatach, co jest niewatpliwie zaletg programéw InsERT nexo.

Do analizy efektywnosci pracy na programach z linii InsERT nexo przepro-
wadzona zostala ankieta w dwoch firmach A i B (firmy postanowily pozosta¢ ano-
nimowe). Wyniki ankiety przedstawiono w tabeli i na wykresie. W firmie A ankiete
wypelnito 48 pracownikéw, a w firmie B - 17 ksiegowych. Wypelniajacy ankiete
pozostajg anonimowi. W firmie A i B ksiegowo$¢ jest prowadzona w programach
z linii InsERT nexo. W ankiecie pracownicy wypowiadali si¢ na temat zadowole-
nia z pracy w programach InsERT nexo, czy te programy ulatwiajg im prowadzenie
ksiegowosci i w jakim stopniu. Odpowiadali na pytania, czy prowadzili ksieggowosé
w formie tradycyjnej (w zeszytach ksiegowych) oraz czy poleciliby prowadzenie ksie-
gowosci w programach z linii InsERT nexo. Lacznie zostato przeprowadzonych 65
ankiet. Ankiety zostaly wypelnione poprawnie. Na kazdej ankiecie do danego pyta-
nia zostala udzielona jedna odpowiedz.
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Na wykresie 1. znajduje si¢ wykres, ktory przedstawia procentowe zestawie-
nie odpowiedzi na pierwsze pytanie przeprowadzonej ankiety. Ankietowani mieli
opowiedzie¢ sie, czy mieli okazje prowadzi¢ ksiegowo$¢ w formie tradycyjnej, w tzw.
zeszytach ksiegowych. W firmie A 18 sposrod 48 oséb (co stanowi 37,5%) prowa-
dzito ksiegowo$¢ w sposéb tradycyjny, w firmie B tylko 2 na 15 0s6b (prawie 12%).

Procentowe zestawienie odpowiedzi na pytanie nr 1
w firmie Ai B

¥ 100
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H Firma A 50
® Firma B 40

tak nie

Wykres 1. Procentowy wykres odpowiedzi — Pytanie 1

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Prawie wszyscy ankietowani sg zadowoleni z pracy w programach z linii InsERT
nexo. Jedna osoba z firmy A (tabela 1) nie jest zadowolona z prowadzenia ksiegowo-
$ci w tym programie. W firmie A 100% pracownikéw zaznaczyto odpowiedz ,TAK”
Wykres 2. przedstawia procentowe zestawienie odpowiedzi na pytanie 2.

Procentowe zestawienie odpowiedzi na pytanie nr 2
w firmie Ai B
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0
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Wykres 2. Procentowy wykres odpowiedzi — Pytanie 2

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Pytanie 3. ankiety brzmialo: ,Czy narzedzia programu z linii InsERThexo
ulatwiaja Pani/Panu prace w ksiegowosci? Jedli nie, dlaczego?”. W firmie A - 47 pra-
cownikom programy z linii InsERTnexo ulatwiaja prace w ksiegowosci, w firmie B -
16 osobom. W tym pytaniu dodatkowo po udzieleniu odpowiedzi przeczacej mozna
bylo uzupetnic¢ luke z wyjasnieniem odpowiedzi. Jeden pracownik firmy A (,,Praca na
komputerze jest meczaca, nie jest dla mnie. Wole tradycyjne metody”) i jeden pracow-
nik firmy B (,,Nie pracowalem na innym programie”) udzielili odpowiedzi pisemne;j.
Na wykresie 3. zestawiono procentowe udzialy odpowiedzi na pytanie trzecie ,TAK”
i ,NIE”, ktére wynosi odpowiednio: 98% i 2% dla firmy A oraz 94% i 6% dla firmy B.

Procentowe zestawienie odpowiedzi na pytanie nr 3
w firmie Ai B
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m Firma B
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—

tak nie

0

Wykres 3. Procentowy wykres odpowiedzi — Pytanie 3

Zrédlo: opracowanie wiasne.

W pytaniu czwartym (,W jakim stopniu praca w programach z linii InsERT
nexo ulatwila Pani/Panu prace?”) ankietowani mogli wybra¢ spoéréd czterech odpo-
wiedzi. Procentowy udzial poszczegdlnych odpowiedzi przedstawia wykres 4. Pierw-
sza odpowiedz ,NIE ULATWILA PRACY” wybrala jedna osoba z firmy A i zadna
z firmy B. ,W MALYM STOPNIU” narzedzia programu InsERT nexo utatwily prace
4 pracownikom firmy A (8,3%) i 1 pracownikowi firmy B (prawie 6%), ,,ZNA-
CZACQO” 15 pracownikom firmy A (31,3%) i 4 pracownikom firmy B (23,5%). Pro-
wadzenia ksiggowo$ci na innym programie nie wyobraza sobie 28 ksiegowych firmy
A (58,3%) i 12 ksiggowych firmy B (70,6%).
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Procentowe zestawienie odpowiedzi na pytanie nr 4
w firmie Ai B
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Wykres 4. Procentowy wykres odpowiedzi - Pytanie 4

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W pytaniu nr 5 ankietowani mieli wybra¢, ile czasu w ciagu dnia zaoszcze-
dzaja wykorzystujac narzedzia programoéw z linii InsERT nexo, niz gdyby mieli pro-
wadzi¢ ksiegowo$¢ w zeszytach ksiegowych. Dla jednej osoby firmy A jest to prze-
dzial do 30 minut dziennie. Dwie osoby z firmy A i dwie osoby z firmy B zaznaczyly
przedziat od 0,5-1h (odpowiednio 4,2% i 11,8%). Zakres od 1h do 2h wybralo 11
pracownikow firmy A (prawie 23%) i 2 pracownikéw z firmy B (11,8%), a odpowiedz
powyzej 2h — 34 osoby z firmy A (70,8%) i 13 0séb z firmy B (76,5%). Procentowe
zestawienie odpowiedzi na pytanie nr 5 przedstawia wykres 5.

Procentowe zestawienie odpowiedzi na pytanie nr 5
w firmie Ai B
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czas [min]

Wykres 5. Procentowy wykres odpowiedzi - Pytanie 5

Zré6dto: opracowanie wiasne.

W ostatnim (szdstym) pytaniu ankiety zapytano pracownikéw, czy poleciliby
prace na programach z linii InsERT nexo do prowadzenia ksieggowosci. Zestawione
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procentowo odpowiedzi do pytania 6. umieszczono na wykresie 6. W firmie A - 41
ankietowanych udzielifo odpowiedzi ,TAK” (85,4%), jedna osoba zaznaczyfa odpo-
wiedz ,NIE” (2,1%), natomiast 6 pracownikéw zaznaczyto odpowiedz ,NIE MAM
ZDANIA” (12,5%). W firmie B 100% ksiegowych poleciloby program InsERT nexo
do pracy w ksiegowosci. Zestawione procentowo odpowiedzi do pytania 6. umiesz-
czono na wykresie 6.

Procentowe zestawienie odpowiedzi na pytanie nr 6
w firmie Ai B
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Wykres 6. Procentowy wykres odpowiedzi — Pytanie 6

Zré6dto: opracowanie wlasne.

Podsumowanie

Wprowadzenie do ksiggowosci programéw kalkulacyjnych ulatwilo w znacznym
stopniu prace w ksiegowosci. Rozwdj informatyki pozwolil na powstanie coraz lep-
szych programoéw do ewidencji ksiegowej. Z czasem zaczeto stopniowo odchodzi¢ od
tradycyjnego modelu ksiggowosci, jakim byl tzw. zeszyt ksiegowy. Jednym z takich
programéw jest InsERT nexo. W swoim zasobie ma wiele rozwigzan i ulatwien
w liczeniu. Linia InsERT nexo ma do dyspozycji takie programy jak Subiekt nexo,
ktory przeznaczony jest do obstugi sprzedazy oraz gospodarki magazynowej. Rewi-
zor jako kolejny z programéw ulatwia prace firmom w zakresie prowadzenia pelnej
ksiegowosci (ksiegi handlowe), natomiast Rachmistrz nexo obstuguje uproszczona
ksiegowo$¢, przeznaczony jest dla firm prowadzacych ksiegi przychodéw i rozcho-
dow, czy podatnikow rozliczajacych ryczalt od przychodéw ewidencjonowanych.
Przeprowadzone badania pokazujg, jaki wptyw na efektywnos¢ pracy pracow-
nikéw biurowych maja programy komputerowe na przykladzie programu InsERT
nexo. Celem analizy efektywnosci pracy przeprowadzono ankiete anonimowag
w dwoch firmach A i B, w ktérych pracownicy pracujg na programie InsERT nexo.
W ankiecie wzieto udzial tacznie 65 pracownikow, tylko okolo 31% ankietowanych
(20 os6b) miato mozliwos¢ tradycyjnej pracy na tak zwanych ,zeszytach ksiego-
wych”. Maja oni zatem mozliwo$¢ rozeznania i analizy za i przeciw, pracy w formie
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tradycyjnej czy innowacyjnej na programach komputerowych. W odpowiedzi na
drugie pytanie, 98% ankietowanych jest zadowolona z pracy na programach z linii
nexo, tylko jeden ankietowany jest niezadowolony, a powdd tego niezadowolenia
wynikal, sadzac po odpowiedzi, z wieku pracownika, ktéry woli ksiegowos¢ tra-
dycyjna i z trudnoscig przychodzi mu obstuga programu. Prawie 97% (63 osoby)
jest zdania, ze narzedzia przygotowane w programach InsERT nexo ulatwiajg im
znaczgco prace w biurze. Korzystajac z programéw InsERT nexo ankietowani (okolo
70%) uwazaja, ze praca na tych programach pozwala im w ciggu jednego dnia zaosz-
czedzi¢ powyzej 2h, dzigki czemu majg mozliwo$¢ wykonania dodatkowych czyn-
nosci w pracy. W pytaniu o polecenie tego programu innym uzytkownikom, az 90%
ankietowanych poleciloby prace na programach InsERT nexo, reszta (6 ankieto-
wanych) nie ma zdania na ten temat. Podsumowujgc prace w ksiegowos$ci na pro-
gramach komputerowych, oraz na programie InsERT nexo, mozna stwierdzi¢, iz
praca przy wykorzystaniu programéw ksiegowych usprawnia funkcjonowanie firmy,
wplywa na efektywnos¢ pracy pracownikéw biurowych. Gwarantuje rowniez wiek-
szg wygode pracownikom, a prowadzenie ksieggowosci staje si¢ prostsze i wydajniej-
sze. Na koniec nalezy wspomnie¢, ze dnia 17 marca 2021 roku opisywany program
otrzymat wyrdznienie ,Dobra Marka - Jakos$¢, Zaufanie i Renoma” Tytut ten przy-
znawany jest obecnym na polskim rynku, rozwojowym, innowacyjnym oraz najbar-
dziej rozpoznawanym branzom.

Abstrakt

Wplyw programoéw komputerowych na efektywnos¢ pracy pracownikow
biurowych w oparciu o program InsERT nexo

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie wptywu programoéw komputero-
wych na efektywnos¢ pracy pracownikow ksiegowoséci. W kolejnych punktach doko-
nano charakterystyki teoretycznych zalozen pracy w obszarze ksiggowos$ci na prze-
strzeni lat, ze szczegdlnym podkresleniem wspdlczesnej innowacyjnej ksiegowosci.

Stowa kluczowe: programy komputerowe dla ksiegowosci, efektywnos¢ pracy w ksie-
gowosci, ksiegowos¢, funkcje i zadania ksiegowosci

Abstract

The impact of computer programmes on the work efficiency of office
workers based on the InsERT nexo programme

The aim of this work is to present the influence of computer programmes on the effec-
tiveness of work of accounting employees. In the following paragraphs the theoretical
assumptions of work in the field of accounting over the years are characterised with
particular emphasis on contemporary innovative accounting.
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