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Wybrane aspekty zarzadzania ryzykiem projektu
edukacyjnego — studium przypadku

Wprowadzenie

Wspdlczesnie, wiele uczelni wyzszych w Polsce realizuje projekty korzystajac z moz-
liwosci dofinansowania z funduszy zewnetrznych. Potencjat uczelni do inicjowania
i realizacji projektow stanowi jeden z czynnikéw jej sukcesu na rynku ustug edu-
kacyjnych. W ramach zarzadzania projektami opracowanych zostato wiele metodyk
przedstawiajacych sposoby planowania i zarzadzania projektami. W 1992 r. Komisja
Europejska zaadoptowata zestaw narzedzi do planowania i zarzadzania projektami
nazwany Zarzadzaniem Cyklem Zycia Projektu (ang. Project Cycle Management —
PCM). Model PCM, pozwala jasno sprecyzowac cele, zadania i efekty projektu, przy
jednoczesnym minimalizowaniu ryzyka niepowodzenia przedsiewzig¢. W praktyce
jednak, ztozony i niepowtarzalny charakter projektéw powoduje, ze realizowane sg
one w warunkach niepewnosci i ryzyka. Uczelnie wyzsze jako realizatorzy projektow
powinny posiadac system zarzadzania projektami, w ktorych sa okreslone procedury
postepowania w warunkach ekspozycji projektu na ryzyko. ,,Zarzadzanie ryzykiem
to stosowanie procedur zwigzanych z identyfikacja ryzyka, jego oceng oraz planowa-
niem i wdrazaniem reakgji na ryzyko” (Hahn, 2020).

Kompleksowy proces zarzadzania ryzykiem w projekcie powinien przyczy-
nia¢ sie do osiggniecia mozliwie najlepszego poziomu celu projektu w przyjetym har-
monogramie i budzecie projektu (SPMP, 2009). Celem artykulu jest przedstawienie
narzedzi zarzadzania projektem w warunkach ryzyka zewnetrznego, tj. pandemii -
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na przyktadzie projektu edukacyjnego: Uczelnie Szkotom - o finansach z NBP, reali-
zowanego w okresie od 01.01.2020 do 31.12.2020 r. przez Panstwowa Wyzsza Szkole
Techniczno-Ekonomiczng w Jarostawiu.

Typologia projektow realizowanych przez uczelnie wyzsze

Przedsiewzigcia rozwojowe realizowane na uczelniach wyzszych tworzace warto$é
dodang i pozwalajgce utrzymywac na rynku przewage konkurencyjng, przyjmuja naj-
czedciej formule projektowa (Baran, Strojny, 2013). Specyfika uczelni powoduje, ze
typologia realizowanych projektéw wymaga odmiennego spojrzenia niz prezento-
wane bogato typologie projektow w literaturze przedmiotu. Przedstawiona w tabeli
1 typologia projektéw realizowanych przez uczelnie wyzsze, to propozycja podziatu
wedtug kryteriow, takich jak: rodzaj realizowanych przedsiewzig¢, zakres i zasieg pro-
jektu oraz liczba podmiotéw zaangazowanych w ich realizacje (Baran, Strojny, 2013).

Tabela 1. Typologia projektow realizowanych przez uczelnie wyzsze

Kryterium I - rodzaj przedsiewziec
Rozwojowe Badawcze
Badania naukowe,
Edukacyjne, . st}lp endia dla naukow- Inwestycje
Inwestycyjne cow, transfer tech- .
dydaktyczne, . " . w infrastrukture
. w infrastrukture nologii do biznesu,
szkoleniowe, s naukowo-
dydaktyczna. ochrona wlasnosci
doradcze. . -badawcza.
przemystowej
i intelektualne;j.
Kryterium II - zakres projektu
Projekty duze, ztozone, kilkuletnie, Projekty mate, krotkie, nieskomplikowane,
wysoki budzet. maly budzet.
Kryterium III - zasieg projektu
Lokalny Regionalny | Krajowy | Migdzynarodowy
Kryterium IV - liczba podmiotéw realizujacych projekt
Indywidulane | Partnerskie

Zré6dto: opracowanie wlasne na podstawie (Baran, Strojny, 2013).

Inny podzial projektow realizowanych przez uczelnie wyzsze obejmuje takie kryteria
jak wedtug dziedziny, Zrédel finansowania, gtéwnego wykonawcy projektu, orien-
tacji projektu, horyzontu czasowego oraz budzetu (Paczek, Wyrozebski, 2018). Naj-
wazniejszym kryterium, ktére wyrdznia projekty realizowane przez uczelnie wyz-
sze na tle znanych typologii projektdw, jest dziedzina, wedtug ktdrej projekty dziela
sie na: dydaktyczne, naukowo-badawcze (badania podstawowe oraz przemystowe
[zgodnie z definicja zawartg w Ustawie z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach finan-
sowania nauki (Dz. U. Nr 96, poz. 615 z pdzn. zm.]), infrastrukturalne, promocyjne,
informatyczne oraz zwigzane z transferem wiedzy.
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W $wietle procesu bolonskiego oraz strategii rozwoju szkolnictwa wyzszego
w Polsce, jednym z gtéwnych zadan, ktdre stoja przed kazda uczelnig, jest m.in. reali-
zacja projektow opartych na wdrazaniu edukacyjnych innowacji (por: Toczynska,
2015; Konstytucja dla Nauki). Wynika to przede wszystkim z wiodacej roli uczelni
wyzszej, jaka jest ksztalcenie i prowadzenie badan naukowych. Bardzo istotny wptyw
na proces zarzadzania uczelnig i jej role w $rodowisku spoteczno-gospodarczym
przyjmuje wzrost znaczenia wiedzy w dziatalno$ci wspolczesnych organizacji. Pod-
kresla si¢ tzw. trzecig misje szkoly wyzszej, jako aktywnego uczestnika w lokalnym
i regionalnym rozwoju gospodarczym (Piotrowska-Pigtek, 2015). Uczelnie wyzsze
poprzez dziatania edukacyjne oraz komercjalizacje wynikéw badan naukowych istot-
nie wzmacniaja komunikacje z interesariuszami zewnetrznymi. Szczegdlne mozliwo-
$ci do ksztaltowania tej wspotpracy przyniosty fundusze unijne, w ktérych uczelnia
wyzsza moze by¢ partnerem w projektach rozwojowych i badawczych. Wspoétprace
z otoczeniem zewnetrznym wzmacniajg takze decyzje uczelni w zakresie powotania
rad biznesu, rad pracodawcow, ktére z kolei funkcjonujg jako ciala doradcze w struk-
turach uczelni. Sg to dzialania niezwykle wazne w przypadku uczelni wyzszej o prak-
tycznym profilu ksztalcenia w odpowiedzi na zmieniajace sie wymagania rynku
pracy. Wspolpraca z interesariuszami, obok realizacji wspolnych projektow, polega
takze na organizacji praktyk i stazy, wyjazdow oraz wizyt studyjnych w siedzibach
przedsigbiorstw i instytucji, a takze organizacji konferencji, seminariéw czy spotkan
z ludzmi sukcesu.

Cele i zatozenia projektu edukacyjnego

Najpopularniejszym rodzajem projektéw realizowanych przez uczelnie wyzsza sa
projekty edukacyjne. Realizacja tego typu projektéw wynika z rosnacej konkurencji
na rynku ustug edukacyjnych, gdzie uczelnie wyzsze borykaja si¢ od wielu lat z pro-
blemem nizu demograficznego (Paczek, Wyrozebski, 2018).

Projekt ,,Uczelnie szkotom - o finansach z NBP”, to projekt edukacyjny, kto-
rego celem gltéwnym bylo poszerzenie wiedzy i umiejetnosci u 600 uczniow szkot
podstawowych i ponadpodstawowych powiatu jarostawskiego, wojewddztwa pod-
karpackiego z zakresu: zarzadzania wlasnymi pieniedzmi, nowoczesnych form plat-
nosci, bezpieczenstwa dokonywania transakeji, zasad gospodarowania budzetem
domowym, zakladania dzialalno$ci gospodarczej, kompetencji/kwalifikacji niezbed-
nych do wykonywania zawodow, $ciezek kariery zawodowe;j.

Cele szczegdtowe projektu zostaly sformutowane nastepujaco:

o Wozrost wiedzy i nabycie umiejetnosci przez uczestnikéw na temat zasad bez-
piecznego korzystania z nowoczesnej bankowosci.

o Wazrost wiedzy i umiejetnosci uczestnikow na temat zarzadzania wlasnymi pie-
niedzmi (umiejetno$¢ planowania wydatkéw, znajomosé kosztow finansowych).

o Wzrost wiedzy uczestnikow na temat zakladania dziatalno$ci gospodarcze;.

o Nabycie praktycznych umiejetnosci zakladania i prowadzenia wirtualnego
przedsiebiorstwa Revas oraz symulacji finansowych.
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« Nabycie wiedzy oraz wzrost $wiadomosci z zakresu kompetencji niezbednych
na rynku pracy, planowanie $ciezki kariery zawodowej w obliczu dynamicz-
nych zmian na rynku pracy.

o Nabycie wiedzy i praktycznych umiejetnosci oceny ryzyka w obrocie bezgo-
towkowym oraz cyberbezpieczenstwa.

Cel ogdlny i cele szczegélowe projektu sformulowano w oparciu o zdiagnozo-
wane potrzeby grupy docelowej, tj. uczniow uczeszczajacych do klas siddmych
i 6smych szkdt podstawowych oraz szkot ponadpodstawowych. Projekt realizowano
w 19 szkotach: 12 podstawowych i 7 ponadpodstawowych, a taczna liczba uczestni-
kéw wyniosta 600 oséb. Harmonogram projektu ujety w tabeli 2 przedstawia gléwne
dzialania oraz ich rozlozenie w okresie realizacji projektu. Zakres rzeczowy projektu
obejmowal realizacje innowacyjnych warsztatéw edukacyjnych z wykorzystaniem
filméw edukacyjnych: Zawody na rynku pracy; organizacje wykladéw otwartych:
Swiat finanséw a nowoczesne technologie, realizacje w formie videolive wyktadéw
biznesowych: 12 krokéw do wlasnej firmy; symulacje biznesowe/finansowe, konkurs
ekonomiczny: Przyszto$¢ zaczyna si¢ teraz oraz konferencje: Od Zera do Milionera
— $ciezki kariery.

Tabela 2. Planowany harmonogram realizacji projektu

Wyszczegollnienie 1.M. |2.M. |3.M. |4.M. | 5.M. | 6.M.
Filmy edukacyjne: Zawody na
rynku pracy

Zadanie 1

Zadanie 2 | Innowacyjne warsztaty edukacyjne

Wyktady otwarte: Swiat finanséw

Zadanie 3 .
a nowoczesne technologie

Wyklady biznesowe: 12 Krokéw do

Zadanie 4 .
wlasnej firmy

Centrum Symulacji Finansowych/

Zadanie 5 Biznesowych

Zadanie 6 |Konkurs ekonomiczny

Konferencja:
Zadanie 7 | Od Zera do Milionera - $ciezki
kariery

Dziatania promocyjno-informa-

Zadanie 8 .
cyjne

Zadanie 9 |Zarzadzanie projektem

Zré6dto: opracowanie wiasne.

Planowane formy dzialan, rezultaty oraz monitoring projektu ujeto w zestawieniu
tabeli 3.

10



Wybrane aspekty zarzadzania ryzykiem projektu edukacyjnego - studium przypadku

Tabela 3. Planowane formy dzialan projektowych oraz rezultaty i monitoring

Forma realizacji Jednostka rezultatu Monitoring

Zadanie 1 film edukacyjny 10 filméw protokot odbioru
Zadanie 2 warsztaty w siedzibach szkot 126 godzin dziennik warsztatow
Zadanie 3 wyklady w siedzibie uczelni 200 uczestnikow listy obecnosci
Zadanie 4 nagrania filméw 12 filméw protokot odbioru
Zadanie 5 wyklady w siedzibie uczelni 125 uczestnikow listy obecnosci
Zadanie 6 | nagranie pracy konkursowej - film 60 prac protokot odbioru
Zadanie 7 |  konferencja w siedzibie uczelni 300 uczestnikéw listy obecnosci

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Monitoring projektu zawieral prowadzenie wewnetrznej dokumentacji projektu
obejmujgcej dzienniki warsztatdw, listy obecnosci oraz protokoly odbioru. W pro-
jekcie zaplanowano zlozenie dwdch raportéw z monitoringu, odpowiednio w trze-
cim i pigtym miesigcu realizacji projektu.

Zarzadzanie ryzykiem w projektach

Ryzyko to nieodtaczny aspekt realizacji kazdego projektu. Ryzyko to kazde poten-
cjalne wydarzenie, ktdre moze spowodowac opdznienie projektu, zwiekszenie kosz-
tow lub w inny sposdb wplyna¢ na niekorzy$¢ projektu (Mingus, 2002). Podrecz-
nik Zarzadzania projektami, definiuje ,,ryzyko jako potencjalne wydarzenia, sytuacje
zwigzane z negatywnym wplywem na calosciowe powodzenie projektu, ktdre z kolei
moze powodowac nowe nieprzewidziane sytuacje w projekcie” (SPMP, 2009). W lite-
raturze przedmiotu mozna znalez¢ wiele réznych klasyfikacji ryzyka.

Na potrzeby niniejszej publikacji zastosowano podzial ryzyka projektu ze
wzgledu na czynniki ksztaltujace (Kokot-Stepien, 2015):

a) ryzyko zewnetrzne — determinowane przez wplyw czynnikéw, na ktdre nie
ma wplywu podmiot realizujgcy projekt. Ten typ ryzyka obejmuje dzialanie
tzw. sity wyzszej. Samo pojecie sily wyzszej nie ma jednolitej definicji w prze-
pisach. Powolujac sie na interpretacje doktryny prawa, czytamy, ze ,,sita wyz-
sza to zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe lub prawie niemozliwe do przewi-
dzenia, ktérego skutkom nie mozna zapobiec” (Oldak, 2020). Przykladem
sily wyzszej uznaje si¢ np. dzialanie sit przyrody: powodz, pozar, ale takze
strajki czy decyzje wladzy publicznej uniemozliwiajace wykonanie umowy.
W dostepnych publikowanych regulaminach projektéow dofinansowanych
z funduszy unijnych, znajdujemy wyjasnienie, iz ,sila wyzsza to zdarzenie
badz seria zdarzen, niezaleznych od Stron, ktore uniemozliwiaja w catosci
lub czesci wykonywanie zobowigzan wynikajacych z Umowry, ktérych Strony
nie mogly przewidzie¢ i ktérym nie mogly zapobiec ani ich przezwycigzy¢
poprzez dzialanie z nalezytg starannoscig” (www.ncbr.gov.pl). Ryzyko spo-
wodowane pandemig koronawirusa, uniemozliwito w duzej czesci realizacje
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zaplanowanych zadan projektu edukacyjnego Uczelnie szkotom - o finansach
z NBP. Przyjmuje zatem znamiona ryzyka sily wyzszej.

b) Ryzyko wewnetrzne - determinowane przez wplyw czynnikéw zaleznych
od podmiotu realizujacego projekt, ktéry moze by¢ przedmiotem kontroli.
Przyktadem tego ryzyka moze by¢: zarzadzanie firma, dostepnos¢ zasobow,
zatrudniona kadra, wskazniki finansowe. Za gléwny cel zarzadzania ryzy-
kiem uznaje sie poprawe wynikow finansowych jednostki gospodarczej oraz
zapewnienie takich warunkéw dzialania, aby nie ponosita ona wigkszych strat
niz zalozone.

Uwarunkowania realizacji projektu

Zgodnie z umowg o dofinansowanie projektu, w styczniu 2020 r. przystapiono do
jego realizacji. Powolano zespot projektowy, przygotowano dzialania promocyjne,
opracowano materialy dydaktyczne, zakupiono $rodki dydaktyczne, przeprowa-
dzono rekrutacje do projektu oraz przygotowano harmonogram wszystkich dzialan
w projekcie. Realizacja projektu przebiegata zgodnie z harmonogramem i budzetem
projektu.

Pandemia koronawirusa i zamkniecie placowek edukacyjnych, to przyktad
ryzyka zewnetrznego, ktore istotnie wplynelo na przebieg realizacji omawianego
projektu. Wstrzymanie realizacji projektu z dniem 31 marca 2020 r. bylo decyzja
odgdrna instytucji finansujacej projekt. ROwnoczesnie w tym czasie wszystkie jed-
nostki edukacyjne w kraju zostaly zobowigzane do prowadzenia zdalnej edukacji.
Biezaca obserwacja pandemii w kraju dawala szanse¢ na kontynuacje i wznowienie
projektu z poczatkiem roku szkolnego, tj. we wrzesniu 2020 r. Sposréd wszystkich
zadan projektu, przed pandemig zrealizowano tylko zadanie 1. Natomiast wszystkie
pozostale zadania projektu zostaly przeniesione do realizacji od 1 wrzesnia 2020 r.
Nadrzedng wytyczng byla realizacja projektu w niezmienionym czasie, tj. szeSciu
miesiecy oraz nieprzekroczeniu budzetu projektu.

Zespol zarzadzajacy projektem przygotowal zmiane harmonogramu projektu,
ktory przedstawiono w tabeli 4, ktére pozwolily na realizacje wszystkich zaplanowa-
nych pierwotnie zadan oraz osiagniecie rezultatow projektu na poziomie wskaza-
nym w opisie projektu. Kluczowym czynnikiem w osiagnieciu sukcesu projektu byta
optymalizacja zasobdw, dzigki ktdrej zadania mogty by¢ realizowane réwnolegle. Jak
widaé w tabeli 4, czas realizacji projektu pozostal niezmieniony i wynosi szes¢ mie-
siecy, zmianie ulegt termin realizacji.

Wznowienie realizacji projektu we wrzesniu 2020 r. spowodowato koniecz-
no$¢ przeprowadzenia dodatkowej rekrutacji do projektu, poniewaz cze¢$¢ uczestni-
kéw przyjeta do projektu w lutym 2020 r. z koricem czerwca zakonczyla etap eduka-
cji. Zmieniony harmonogram projektu obejmowal nowy harmonogram warsztatow,
ktory na biezaco byl ustalany z koordynatorami projektu w szkotach. Realizacja
warsztatow w siedzibach szkét odbywata sie w warunkach rezimu sanitarnego. Zgod-
nie z zapisami projektu, w kazdej szkole planowano zrealizowa¢ trzy spotkania po
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dwie jednostki lekcyjne. Aby zoptymalizowaé realizacj¢ zadania, kluczowym dzia-
taniem koordynatora projektu bylo zapewnienie odpowiedniej liczby treneréw. Dla-
tego tez do prowadzenia warsztatow zostala zatrudniona wigksza niz pierwotnie pla-
nowano kadra, a takze sfinansowano czesciowo koszty dojazdu do szkél. Decyzja ta
okazata si¢ bardzo skuteczna, gdyz do czasu ponownego zamkniecia placéwek edu-
kacyjnych w pazdzierniku 2020 r., postep realizacji zadania osiggnieto na poziomie
94% planu.

Tabela 4. Harmonogram realizacji projektu - zmiany

1.M. 2.M. 3.M. |4.M.-pazi-| 5.M.- 6.M.
Wyszczegolnienie |- styczen| - luty | - wrzesien | dziernik |listopad |- grudzien
2020r. [2020r.| 2020r. 2020r. | 2020r. | 2020r.

Zadanie 1
Zadanie 2
Zadanie 3
Zadanie 4
Zadanie 5
Zadanie 6
Zadanie 7
Zadanie 8
Zadanie 9

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Nowe realia funkcjonowania placéwek edukacyjnych oraz edukacja zdalna w istotny
sposob wplynela na realizacje kolejnych zadan w projekcie. 20.10.2020 ponownie
zostal przygotowany harmonogram projektu wspolnie z koordynatorami z ramienia
szkol. Ostatecznie wspolnie wypracowano rozwiazania, ktére pozwolity na realizacje
wszystkich zadan w projekcie:

o dokonczono realizacje innowacyjnych warsztatow edukacyjnych w formule
online;

« wyklady otwarte w cyklu: Swiat finanséw a nowoczesne technologie zrealizo-
wano w formie online, a ich czas trwania dopasowano do czasu trwania lekcji
w szkotach. Tematyka wykladow zostata wystana do koordynatoréw w szko-
tach z wyprzedzeniem dwoch tygodni i kazda szkota mogtla wybra¢ interesu-
jacy temat dla ucznidéw oraz zaproponowac termin realizacji;

o wyklady biznesowe: 12 krokéw do wlasnej firmy zrealizowano w formie
nagrania video w siedzibie uczelni. Prelegenci wykladéw - praktycy biznesu
otrzymali wczesniej scenariusz z pytaniami, na ktdére udzielali odpowiedzi
w 20-minutowym nagraniu;

o symulacje finansowe/biznesowe zrealizowano w formule online poprzez zdalny
pulpit Centrum Symulacji Finansowych i Biznesowych uczelni. Harmonogram
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symulacji dopasowano do planu lekeji uczniéw. Uczestnicy mieli mozliwos¢
wyboru dwdch rodzajéw symulacji — zakladania i prowadzenia wirtualnego
przedsiebiorstwa lub symulacji zmian kurséw walutowych i stopy procentowej;
o konferencje na zakonczenie projektu zrealizowano w formule online. Zapro-
ponowany termin przez komitet organizacyjny konferencji zostat dopaso-
wany do kalendarza pracy szkot z duzg staranno$cig. Formuta online konfe-
rencji pozwolita na udzial prelegentow z calej Polski, co byto duza warto$cia
dodang konferencji.
Zmiana formy realizacji zadan na formuly online, przyniosty w wiekszosci osia-
gniecie wyzszych wskaznikow rezultatow projektu, co przedstawia tabela 5. W przy-
padku liczby uczestnikéw konferencji — gdzie rzeczywisty wskaznik rezultatu byt
mniejszy niz zakladano, uczelnia wprowadzita dzialania naprawcze, zaakceptowane
przez instytucje finansujacg projekt. Nagranie z konferencji zostato opublikowane na
stronie internetowej projektu, a materialy konferencyjne zostaly przestane w wersji
elektronicznej do wszystkich uczestnikéw grupy docelowej projektu. W przypadku
wskaznika liczby zlozonych prac konkursowych, zmiana zostala wczesniej zaakcep-
towana aneksem do umowy.

Tabela 5. Formy dzialan realizacji projektu - zmiany oraz zrealizowane rezultaty

WYS%CZ?_ Forma realizacji Efekty lzealizacj i wykonanie w %
golnienie projektu

Zadanie 1 bez zmian 10 filméw 100%
Zadanie2 | Warsaaty wsiedzibach 138 godzin 100%

szkot oraz online

Zadanie 3 wyktady online 498 uczestnikow 249%
Zadanie 4 bez zmian 12 filméw 100%
Zadanie 5 warsztaty online 363 uczestnikow 290%
Zadanie 6 bez mian 49 prac 100%
Zadanie 7 konferencja online 130 uczestnikow 43%

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Monitoring rezultatéw migkkich realizowany byt w trybie ciaglym, a Zrédlem infor-
macji byly: dzienniki warsztatow, listy obecnosci oraz protokoly odbioru. W przy-
padku zmiany formy prowadzenia zaje¢ na zdalne, lista obecnosci byta wydrukiem
elektronicznym z MC Teams, google meet. Ewaluacja rezultatéw miekkich projektu
przeprowadzona byla za pomoca ankiety elektronicznej wypelnianej przez uczest-
nikéw projektu po zakonczeniu dziatan w projekcie. Monitoring wydatkéw budzetu
projektu realizowany byt w trybie cigglym i rozliczany wg zaplanowanych wydatkow
w budzecie oraz specyfiki wydatkdow.

Zmiany w harmonogramie projektu wymusily potrzebe zlozenia czterech
raportdw z monitoringu, a nie dwéch jak pierwotnie zaktadaly zapisy projektu.
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Kluczowe czynniki sukcesu projektu

Podsumowaniem rozwazan w aspekcie zarzadzania projektem w warunkach ryzyka
zewnetrznego, jaki zdefiniowano na potrzeby niniejszej pracy jest syntetyczne ujecie
najwazniejszych czynnikéw, ktore przyczynity sie do sukcesu projektu.

1.

Tematyka projektu skierowana do mlodych uczestnikéw zycia gospodarczego,
ktérzy majg coraz wigksza potrzebe wzrostu $wiadomosci na temat zarzadzania
wlasnymi pieniedzmi, ryzyka w transakcjach bezgotéwkowych oraz planowania
kariery zawodowe;j.

Innowacyjna oferta dzialan projektu poprzez potaczenie tradycyjnej formy
z nowoczesnymi narzedziami, takimi jak: filmiki edukacyjne, wyklady otwarte,
symulacje finansowe i biznesowe, wyklady biznesowe w formie video, konkurs
ekonomiczny w postaci nagrania video, konferencja z udzialem mlodych ludzi
sukcesu, w tym freelancerdw.

Swoboda wyboru, przez uczestnikéw projektu, réznorodnych dziatan projekto-
wych oraz ciekawy dobdr narzedzi i form realizacji dziatan w projekcie.
Zatrudnienie prelegentéw w projekcie, glownie praktykéw biznesu i instytucji
finansowych, mlodych przedsigbiorcéw (studentéw, freelancerdw), ktdrzy osig-
gneli sukces w biznesie.

Skupienie uwagi na nabywaniu praktycznej wiedzy i umiejetnosci przez uczestni-
kow projektu w podjetych tematach projektu, w tym planowaniu $ciezki edukacji
i kariery zawodowe;.

Wykorzystanie materialéw powstatych w wyniku realizacji projektu: filmy eduka-
cyjne — Zawody na rynku pracy, wyktady biznesowe — 12 krokéw do wlasnej firmy,
e-poradnik: Twoje pierwsze kroki na rynku pracy, przez nauczycieli do prowadzenia
lekeji w szkole z przedmiotow przedsiebiorczoéci oraz doradztwa zawodowego.
Duze zaangazowanie interesariuszy zewnetrznych uczelni i ich udziatu jako pre-
legentow: wyktadéw otwartych: Swiat finanséw a nowoczesne technologie, wykta-
dow biznesowych 12 krokéw do wlasnej firmy; filmow edukacyjnych: Zawody na
rynku pracy, wspétautoréw w wydaniu e-poradnika: Twoje pierwsze kroki na rynku
pracy — pokazaty bardzo owocng wspodlprace i wypelnienie trzeciej misji uczelni
WYZSZ€].

Potencjat osobowy uczelni, a takze infrastruktura uczelni - Centrum Symulacji
Finansowych i Biznesowych oraz teleinformatyczne, e-learningowe rozwigzania
do prowadzenia zaje¢ online, pozwolily na efektywne zaangazowanie zasobow
w sposob umozliwiajacy osiagniecie rezultatéw projektu.

Podsumowanie

Realizacja projektu w warunkach ryzyka zewnetrznego jest bardzo duzym wyzwa-
niem kadry zarzadzajacej projektem. W realizacji projektu edukacyjnego Uczelnie
szkotom - o finansach z NBP, podj¢to kompleksowy proces zarzadzania ryzykiem,
ktoéry przyczynil si¢ do osiagniecia planowanych rezultatow projektu. W arty-
kule zdefiniowano ryzyko zewnetrzne, jakim byl okres pandemii koronawirusa.
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Czynnikiem utrudniajgcym zarzadzanie projektem w okoliczno$ciach pandemii
byly ograniczenia w funkcjonowaniu placéwek edukacyjnych w Polsce, zaréwno
uczelni, jak i szkot podstawowych i ponadpodstawowych. Dla obu stron, realizacja
projektu w warunkach ryzyka wymuszata koniecznos¢ wiekszego zaangazowania.
Kluczowymi obszarami zarzadzania projektem w warunkach ryzyka zewnetrznego
bylo zarzadzanie zakresem projektu w danym czasie i budzecie. Szczegétowo wska-
zano w artykule kluczowe czynniki, ktére przyczynily sie do sukcesu projektu. Na
uwage zastuguje optymalizacja zasobdw, ktora w niniejszym projekcie polegala na
realizacji zadan réwnolegle, zastosowaniu narzedzi online oraz zapewnieniu kadry
realizujacej zadania w projekcie.

Abstrakt

Wybrane aspekty zarzgdzania ryzykiem projektu edukacyjnego
— studium przypadku

W warunkach rosngcego znaczenia wiedzy w funkcjonowaniu wielu organizacji,
uczelnia wyzsza staje si¢ aktywnym uczestnikiem Zycia spoteczno-gospodarczego.
Sposrdd typologii projektow realizowanych przez uczelnie wyzszg, szczegdlng role
przyjmuja projekty edukacyjne oraz badawczo-rozwojowe. Bez wzgledu na rodzaj
projektow, ryzyko jest nieodtacznym czynnikiem ich realizacji. W artykule przedsta-
wiono do$wiadczenia z obszaru zarzadzania ryzykiem projektu edukacyjnego reali-
zowanego na uczelni wyzszej, dofinansowanego z funduszy zewnetrznych. Szcze-
golne znaczenie w realizacji projektu miato ryzyko zewnetrzne, do ktorego zaliczono
pandemie koronawirusa.

Stowa kluczowe: ryzyko, ryzyko zewnetrzne, zarzadzanie ryzykiem, projekt eduka-
cyjny

Abstract

Selected aspects of risk management educational project — case
study

In the conditions of the growing importance of knowledge in the functioning of
many organizations, a university is becoming an active participant in social and eco-
nomic life. Among the different projects implemented by universities, educational
and R&D ones play a significant role. Regardless of the type of projects, risk is an
inherent factor in their implementation. The article presents the experience in the
area of risk management in an educational project implemented at a university co-fi-
nanced from the sources of the National Bank of Poland. The external risk, including
the coronavirus pandemic, was of particular importance in the implementation of
the project.

Keywords: risk, external risk, risk management, educational project
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