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Streszczenie: Przedmiotem badan prezentowanych w niniejszym artykule
byta odpowiedZ na pytanie, jakie sg ,relacje interpersonalne mtodziezy szkol-
nej w sieci i w $wiecie rzeczywistym”. Celem tej pracy byto pokazanie, w jaki
sposéb Internet wplywa na relacje miedzyludzkie mtodziezy szkolnej, jesli
przyjaznie online moga zastapi¢ prawdziwych przyjaciét. W pierwszej czesci
pracy, na podstawie literatury, przedstawiono aspekt komunikacji interperso-
nalnej wraz z objawami i konsekwencjami uzaleznien internetowych. Ponizej
opisano wykorzystanie komputera i Internetu oraz ich wptyw na mtodziez.
Kolejna cze$¢ pracy wykazata analize i interpretacje badan na podstawie an-
kiety przeprowadzonej w$réd mtodziezy szkolnej. Ostatnia cze$¢ pracy doty-
czyta streszczenia i wnioskéw zwiagzanych z problemem relacji miedzyludz-
kich wséréd mtodziezy szkolnej w sieci i w $wiecie rzeczywistym.

Stowa Kkluczowe:
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Summary: The Subject of the following thesis is “The interpersonal relation-
ship of high-school youth on the Web and in the real world.” The aim of this
work was to show in what way the Internet influences the interpersonal rela-
tionships of high-school youth and if online friendships can replace real
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friends. In the first part of the work, on the basis of literature, the aspect of
interpersonal communication together with symptoms and consequences of
Internet addictions were presented. What follows, the use of the computer
and the Internet as well as their influence on youthwas described. Another
part of the work showed the analysis and interpretation of the research based
on a survey conducted among high-school youth. The last part of the thesis
pertained tothe summary and conclusions connected with the problem of in-
terpersonal relationships of high-school youth on the Web and in the real
world.

Keywords:
peers, a computer, the Internet, addiction, interpersonal relationships.

Wstep

W gronie nowych mediéw szczego6lne miejsce i rola przypada Internetowi.
Dzi$ juz nikt nie ma watpliwosci, ze wszedl on w nasze Zycie z niesamowitym
rozmachem i w zadziwiajgco btyskawicznym tempie.

Trudno sobie wyobrazi¢ dzisiejszy Swiat bez Internetu. [ trudno jest méwic
czy pisa¢ o wspoéiczesnej mtodziezy bez kontekstu umieszczenia jej w sieci,
ktéra stanowi nieodtaczny element jej zycia. Bodaj najwieksza grupe uzytkow-
nikéw Internetu stanowig ludzie mtodzi. Moze dlatego, Ze z reguty dysponujac
wieksza iloscig wolnego czasu niz ludzie dorosli, wybieraja te forme ,towarzy-
skiego” zycia i w wiekszo$ci przypadkow to oni sg odbiorcami tresci interneto-
wych [Castells 2007, s. 354].

Internet jako nowe medium ma duzy wptyw na zachowania i postawy mto-
dziezy. To ona jest zazwyczaj uzytkownikiem tego medium. Generacja Awata-
row to mtodziez, ktora zyje online. S obecni w sieci, na portalach spoteczno-
Sciowych i korzystaja z Twittera, Squida, Pocketa, Quora, Reddita, SmartNewsa,
Medium, Feedly i szeregu innych programoéw, dzieki ktérym czatuja, wrzucaja
filmy na YouTube, zdjecia na Facebooka - to ,celebryci” wirtualnego $wiata.
Dla nich Internet to wirtualny przyjaciel, ale bardziej realny. Inng grupe stano-
wi mtodziez, ktdéra korzystajgc z sieci, chce pozosta¢ w niej anonimowa i to
z réznych powodéw. Jest jeszcze grupa wykluczonych, ktérzy nie majg wciaz
dostepu do Internetu i z tego powodu sg marginalizowani przez rowiesnikow.

Internet oprécz ogromnych mozliwosci niesie ze sobg szereg niebezpie-
czenstw. Do najwazniejszych z nich mozemy zaliczy¢: uzaleznienia ptyngce
z sieci, czyli siecioholizm, seks wirtualny, transdysocjacyjny przed monitorem
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czy agresywne gry sieciowe. Jak to wszystko wptywa na mtodziez i jakie niesie
w ich zyciu skutki? Na te i inne pytania staramy sie znalez¢ odpowiedz w opar-
ciu o dostepne dane i prowadzone badania.

Komunikacja interpersonalna

Zycie w spoteczenstwie, rodzinie czy organizacji polega na komunikowaniu
sie z innymi. Komunikujac sie z innymi, mamy mozliwos¢ wymiany mysli, po-
dazanie w tym samym kierunku. Pojecie komunikowanie pochodzi od tacin-
skiego stowa ,communico”, ktére oznacza ,czyni¢ cos wspdlnym, co$ z kim$
dzieli¢”. Komunikowanie jest to przekazywanie wiadomo$ci pomiedzy nadaw-
cg a odbiorca. Aby odbyta sie petna komunikacja musi ona przebiega¢ w dwdéch
kierunkach. Nadawca przekazuje swdj komunikat, a odbiorca reaguje w taki
sposob, ze przesyta wiadomos$¢ nadawcy w odpowiedzi. Z. Necki [2000, s. 109]
interpretuje komunikowanie sie interpersonalne w taki sposdb, Ze jest to po-
dejmowana wymiana werbalna, sygnatéw wokalnych i niewerbalnych w celu
osiggniecia lepszego poziomu wspoétdziatania. Aby grupa dziatata efektywnie,
potrzebna jest skuteczna komunikacja.

Komunikacja w grupie ma bardzo duze znaczenie i stanowi ona podstawe
zasadniczych funkcji, np. sprawowanie kontroli, wyrazanie uczu¢, motywacja
oraz informacja. Komunikacja moze przystuzy¢ sie motywowaniu, poniewaz
mozna w ten sposob przekazac cztonkom grupy, jakie sa w stosunku do nich
wymagania. Komunikacja pomaga takze wyraza¢ uczucia. Funkcjonowanie
w grupach wymaga okazywania uczu¢ i emocji, pozytywnych i negatywnych,
co jest mozliwe wtasnie dzieki komunikowaniu sie ich cztonkéw. Przekazywa-
nie informacji stanowi bardzo wazny element procesu podejmowania decyzji.
Dzieki komunikacji mozliwe staje sie skuteczniejsze dziatanie.

Aby zaistniat proces komunikacji, potrzebne jest wystapienie 7 zasadniczych
elementéw: zrodta, czyli nadawcy komunikatu; kodowania, czyli przeksztatce-
nia w symboliczng posta¢; komunikatu, czyli zakodowanej wiadomosci; kanatu,
czyli $rodka przekazu, dekodowania, czyli przettumaczenia komunikatu na for-
me do zrozumienia; odbiorcy, czyli adresata komunikatu oraz sprzezenia zwrot-
nego - czyli informacji zwrotnej o zrozumieniu przekazu [Stankiewicz 1999].

Juz od najwczes$niejszych czasow cztowiek zetknat sie z procesem komuni-
kacji, poniewaz proces ten towarzyszy cztowiekowi od zawsze. W obecnym
czasie mianem komunikacji nazywamy sposob przekazywania sobie informa-
cji miedzy ludZmi w spoteczenstwie. Istnieje wielu autorow, ktérzy zajmowali
sie problematykg komunikacji, prébowali oni stworzy¢ najlepsze wedtug nich
definicje tego zagadnienia. Wedtug Charlesa Cooley (1909) komunikowanie to
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swego rodzaju mechanizm, dzieki ktéremu stosunki miedzyludzkie istniejg
i rozwijaja sie, a wytworzone przez umyst ludzki symbole sa przekazywane
w przestrzeni i zachowywane w czasie. Natomiast John Dewey (1916) twierdzit,
ze spoteczenstwo istnieje nie tylko dzieki przekazywaniu informacji i komuni-
kowaniu sie, ale jego istnienie polega na procesach przekazu i komunikowania.

Bogustawa Dobek-Ostrowska (2006) uwaza, ze komunikowanie jest proce-
sem porozumiewania sie jednostek, grup lub instytucji. Jego celem jest wymia-
na mysli, dzielenie sie wiedza, informacjami i ideatami. Proces ten odbywa sie
naréznych poziomach, przy uzyciu zré6znicowanych srodkéw i wywotuje okre-
$lone skutki.

Jak wida¢ powyzej, komunikowanie sie determinuje kontakty miedzyludz-
kie. Bez umiejetnego, poprawnego komunikowania sie, znajomosci barier
w komunikacji oraz sposobéw i funkcji komunikacji nie mogliby$my funkcjo-
nowa¢ w zadnej grupie spotecznej. ZostalibySmy wyrzuceni na margines spo-
teczenstwa, zyli samotnie bez mozliwosci wspotpracy z innymi, rozwigzywa-
nia probleméw zaréwno swoich, jak i oséb nam bliskich. Nie moglibySmy
swobodnie wyrazac siebie, poznawa¢ uczucia i mysli innych oséb, dazy¢ do
celu wraz z innymi ludzmi.

Komunikowanie sie jest procesem bardzo ztozonym. Dzieje sie ono na réz-
nych ptaszczyznach. Jest jednak kilka podstawowych cech, ktore charaktery-
zuja ten proces. Aby komunikowanie sie byto mozliwe, musi zachodzi¢ przy
udziale przynajmniej dwéch jednostek, dwoch oséb, jest wiec procesem spo-
tecznym. Rodzaj i spos6b komunikowania sie zalezy od liczby i charakteru jej
uczestnikow, jest wiec procesem, ktéry zachodzi w odpowiednim kontekscie
spotecznym. Jest to proces bardzo dynamiczny. Kazdy z jego uczestnikéw od-
biera informacje, przetwarza je, odpowiednio je interpretuje i na nie reaguje.
Jest to proces kreatywny, gdyz uczestnicy przyswajajg sobie informacje, wie-
dze o otaczajgcym ich $wiecie. Proces ten trwa przez cate zycie cztowieka.
Uczestnicy tego procesu sg zmuszeni do postugiwania sie tymi samymi sym-
bolami, znakami, aby sie zrozumie¢. Komunikacja jest procesem, w ktérym
wytwarzaja sie stosunki i zaleznosci interakcyjne, a uczestnicy dziatajg swia-
domie. Proces komunikacji zachodzi zawsze i wszedzie - miedzy ludzmi jest
nieuchronny.

Kazdy czynnik, ktéry utrudnia wymiane informacji, jest przeszkoda w ko-
munikowaniu sie. Ich réznorodnos$¢ i powszechnos¢ nie pozostawia watpliwo-
$ci. Przeszkody w transmisji informacji okres$la sie mianem ,szuméw informa-
cyjnych”, ktore mogg mie¢ fizyczny badZ psychologiczny charakter. Bariery
komunikacyjne zwigzane sg z trudnosciami percepcyjnymi. Percepcja jest pro-
cesem interpretowania informacji, nadajgcym znaczenie otaczajacej nas rze-
czywistoS$ci. Postrzegajgc informacje, wykonujemy dwa dziatania: selekcjonu-
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jemy informacje, organizujemy i interpretujemy wyselekcjonowane informacje
w taki sposob, ze jesteSmy w stanie nadawac im znaczenie.

Ludzie o odmiennych cechach osobowosciowych, wiedzy, do$wiadczeniu
czy kulturze moga w odmienny sposéb odbierac te same wydarzenia czy infor-
macje. W procesie poznawczym ludzie majg tendencje dostrzegania tego, co
chca dostrzec i pomijania tego, co znieksztatca ich dotychczasowy sposéb wi-
dzenia rzeczywistoSci.

[stotng bariera na drodze do efektywnej komunikacji moga by¢ ponadto
roznice jezykowe. Aby komunikat zostat wtasciwie przekazany, stowa musza
miec¢ takie samo znaczenie dla nadawcy i dla odbiorcy. Okreslenie szybkiej
zmiany w otoczeniu bedzie miato inny wydzwiek dla specjalisty w dziedzinie
najnowszych technologii niz dla zwyktego obywatela. Przeszkodg jest rOwniez
postugiwanie sie specjalistycznym zargonem czy uzywaniem stéw o duzym
znaczeniu symbolicznym. Ponadto barierg w efektywnej komunikacji jest pod-
dawanie informacji manipulacji, takiej jak jej filtrowanie. Istotg tego rodzaju
dziatania jest selekcjonowanie i falszowanie informacji w celu wywotania
okreslonej reakcji u danej jednostki.

Uzaleznienie od Internetu - objawy i konsekwencje

Internet powstat w sposéb samorzutny. Jest produktem niepodzielonego
$wiata, $wiata po zburzeniu muru berlinskiego. Jego zaczatki siegaja czaséw
zimnej wojny, okresu sprzed 1989 roku. Otéz Internet powstat w 1969 roku
w Pentagonie, siedzibie dowddztwa armii Stanéw Zjednoczonych, pod nazwa
sieci ARPA - Advanced Ressearch Projekts Agency (Agencja Zaawansowanych
Projektéw Badawczych). Przeznaczenie sieci byto ograniczone do umozliwienia
naukowcom z réznych czesci kraju, pracujgcym na zlecenie armii, wymiany in-
formacji i wspolnego korzystania z kosztownej aparatury. Niemalze w ostatniej
chwili twércy sieci wpadli na pomyst jej dodatkowego wykorzystania do przesy-
tania wiadomodSci i tak powstata poczta elektroniczna, czyli e-mail.

Jeszcze przez kilka nastepnych lat Internet funkcjonowat wytacznie na uni-
wersytetach, ale w miare jak przybywato komputeréw osobistych w prywat-
nych domach, zaczat rozprzestrzeniac sie dalej, wchodzac w faze gwattownego
rozwoju. W latach 1988-1998 odsetek gospodarstw domowych wyposazo-
nych w komputer zwiekszyt sie z 18 do 34, a w rodzinach z dzie¢mi wyniost 49
[Giddens 2008, s. 493]. Z najnowszego badania przeprowadzonego w styczniu
2016 roku przez agencje We Are Social wynika, Ze z Internetu na catym $wie-
cie korzysta 3,419 miliarda osdb, a 2,307 miliarda posiada przynajmniej jedno
konto w serwisie spoteczno$ciowym. Jezeli zas chodzi o nasz kraj, to juz 26
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milionéw Polakéw (67% catkowitej populacji) eksploatuje zasoby globalnej
sieci, z czego 14 milion6w ma aktywne konto w serwisie Facebook.

Z szacunkowych danych wynika, ze wraz z postepem technik komputero-
wych i telekomunikacyjnych ten wyktadniczy wzrost nadal bedzie sie utrzy-
mywat.

Oszatamiajace zmiany w Swiecie techniki sprawiajg, ze nikt nie jest w sta-
nie przewidzie(¢, co przyniesie przyszto$¢. Dla wielu Internet jest przyktadem
nowego Swiatowego porzadku, jaki narodzit sie u schytku XX wieku. Uzytkow-
nicy Internetu znajduja sie w ,przestrzeni wirtualnej”. Przestrzen wirtualna to
przestrzen interakcji stworzona przez $wiatowa sie¢ komputerows, jaka jest
Internet. Oprécz poczty elektronicznej, ktérej uzytkownicy podaja swoja iden-
tyfikacje, w Internecie nikt nie moze by¢ pewien, kim kto tak naprawde jest,
mezczyzng czy kobietg, ani skad pochodzi. Rozpowszechnienie Internetu na
caty Swiat zmusza socjologéw do postawienia waznych pytan. Internet zmie-
nia charakter Zycia codziennego - zaciera granice miedzy globalnym a lokal-
nym wymiarem rzeczywistosci, otwiera nowe kanalty komunikacji i interakgji,
i w coraz wiekszym zakresie umozliwia wykonanie réznych operacji za po-
$rednictwem 1acz elektronicznych. Jednakze ten sam Internet, ktéry otwiera
nowe, fascynujgce mozliwosci uczestniczenia w zyciu spotecznym, zagraza
stosunkom miedzyludzkim i integralnosci spotecznej. W prawdzie ,era infor-
macji” jest w poczatkowej fazie rozwoju, ale wielu socjologéw juz rozwaza zto-
zone skutki oddziatywania Internetu na spoteczenistwa péZno nowoczesne.

Nie ma dzi$ nastolatka, ktéry nie korzysta z Internetu. Potwierdzajg to bada-
nia - 98% mtodziezy w wieku 9-16 lat surfuje kilka razy w tygodniu, a wiek-
sz0$¢ z nich robi to codziennie lub prawie codziennie. [ nie oznacza to, Ze wszy-
scy sg uzaleznieni. Jednak trzeba uwazaé. Internet kusi, wcigga i wiele utatwia,
a granica jego naduzywania jest niemal niewidoczna. Internet jest jak wielka ency-
klopedia - z powodzeniem skorzysta z niej ten, kto ma wprawe i umiejetnos¢ szu-
kania precyzyjnych odpowiedzi na konkretne pytania. Ten, kto tylko mgli$cie zna
sie na rzeczy, bedzie btgdzit i moze zosta¢ wyprowadzony na manowce.

Internet ro$nie w site i to wiasnie dzieki mtodziezy. Z badan World Internet
Project Poland 2013 wynika, ze mieszkancy Polski dzielg sie na dwie grupy
pokoleniowe: osoby do 30 roku zycia deklarujg, ze wolg korzysta¢ z Internetu
zamiast telewizji, starsi pozostajg przy wczesniej wyrobionych wzorcach ko-
rzystania z mediow, w ktorych szczego6lnie wazna role odgrywa telewizja (im
starsza osoba, tym bardziej ceni sobie telewizje). Ponadto, wedtug danych Pol-
skich Badan Internetu, w grupie wiekowej 7-14 lat najpopularniejszymi ser-
wisami sg Facebook i YouTube. To oznacza, ze mtodzi ludzie sg ze sobg w cig-
glym wirtualnym kontakcie, a potrzebe rozrywki zaspokajaja ogladaniem
filmoéw, nad ktorych treSciami rodzic nie ma zadnej kontroli.
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Znamienne dla naszych czasow jest to, zZe aby korzysta¢ z Internetu nie
trzeba siada¢ przy biurku przed monitorem. Wystarczy smartfon albo tablet
i juz po odblokowaniu dotykowego ekranu jest sie online. Dla nas - dorostych
- to wygoda, a czasem konieczno$¢ zawodowa. Ale dla mtodziezy moze to by¢
putapka. Wyniki wielu badan wykazuja, ze do naduzywania Internetu moga
przyczyniac sie czynniki osobowo$ciowe oraz szeroko pojete problemy psy-
chiczne. NajczeSciej wymieniane to depresja, introwersja, neurotyzm, nad-
mierna wrazliwos¢, nie§miatos¢, niska samoocena, przezywanie niepewnosci
czy nieradzenie sobie ze stresem. Jednocze$nie na wszystkie te czynniki duzo
bardziej narazeni sg mtodzi ludzie ze wzgledu na swoja niedojrzatos¢ [Wojcik
2012].

Oceniajac skale problemu naduzywania Internetu przez mtodziez, wazne
jest, by nie popada¢ w skrajnosci. W konicu sie¢ to nieodaczny element rzeczy-
wistoSci. Mtodziez korzysta z niego nie tylko po to, by sie rozerwag, ale i po to,
aby np. odrobi¢ lekcje. Co zatem jest wyznacznikiem naduzywania Internetu?
Jako kryteria diagnostyczne siecioholizmu czesto cytowana jest lista Marka
Griffithsa, autor wyro6znit szes¢ symptomow, z ktérych spetnienie przynaj-
mniej trzech moze wskazywaé na problem z naduzywaniem Internetu: domi-
nacja - wystepuje, gdy korzystanie z Internetu staje sie najwazniejsza czynno-
$cig w zyciu. Objawia sie m.in. zaabsorbowaniem emocjonalnym i myslowym,
takze wtedy, gdy osoba nie moze korzystac¢ z sieci, zmiana nastroju - wystepu-
je, gdy uzytkownik korzysta z Internetu po to, aby poprawic sobie nastréj albo
zapomnie¢ o problemach, zwiekszona tolerancja - rozumiana jako proces
zwiekszajacego sie zapotrzebowania na korzystanie z Internetu (pojawienie
sie poprawy nastroju powodowanej korzystaniem z Internetu wymaga coraz
dtuzszego czasu spedzonego online), zesp6ét abstynencyjny - ograniczenie lub
brak mozliwos$ci korzystania z Internetu powoduje nieprzyjemne stany psy-
chiczne, takie jak rozdraznienie, poirytowanie, niepokoj, konflikt - rozumiany
zaréwno jako konflikt pomiedzy uzytkownikiem a jego otoczeniem (rodzing,
znajomymi), jak i pomiedzy spedzaniem czasu w Internecie a innymi typami
aktywnosci (nauka, sportem), nawroty - intensywne, niekontrolowane korzy-
stanie z Internetu pojawiajgce sie po okresach ograniczonego lub kontrolowa-
nego uzytkowania [Woéjcik 2012].

W praktyce oznacza to, Ze Internet jest gtéwna aktywnos$cig naszego dziec-
ka. Nie tylko w sensie ilosci czasu, jakg zajmuje mu bycie online, ale przede
wszystkim stopnia uwagi poswiecanej internetowym czynno$ciom. Nastroj
regulowany byciem online to tez pozornie nic ztego. Stuchanie muzyki, oglada-
nie zabawnych filmikéw lub czytanie dowcipnych memdéw na poprawe humo-
ru to nie grzech. Problem zaczyna sie jednak wtedy, gdy bez Internetu nie ma
zabawy. Zwiekszone zapotrzebowanie na korzystanie z Internetu tez paradok-
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salnie nie jest fatwe do dostrzezenia. Tolerancja zwieksza sie stopniowo, dla-
tego warto zachowac¢ czujno$¢. Najtatwiejszy do zidentyfikowania czynnik
wskazujacy na naduzywanie to zesp6t abstynencyjny. Wystarczy zabrac dziec-
ku dostep do sieci i patrze¢, co sie dzieje. Jesli dziecko reaguje emocjonalnie,
jest rozdraznione i nie potrafi znalez¢ sobie miejsca, powinna nam sie zapali¢
czerwona lampka. Podobnie jest z konfliktami miedzy rodzenstwem, z nauczy-
cielami czy rodzicami - niemal kazdy nastolatek to trudny partner do rozmo-
wy. Ale kiedy dochodzi do powaznych spie¢, a wich tle jest korzystanie z Inter-
netu, to powinno nas zastanowi¢ [Wéjcik 2012].

Internet to medium przenoszace w inny wymiar komunikacje miedzyludz-
ka. W Sieci mozna znalez¢ ogromne ilosci informacji. Od aktualnych wiadomo-
$ci z dowolnego miejsca $wiata do szczegdétowych tresci interesujacych jedy-
nie waskie grono specjalistéw. Oprocz stron www i poczty elektronicznej
popularno$¢ zyskuja miejsca spotkan w cyberprzestrzeni - wirtualne kawia-
renki internetowe - tzw. chatroomy. Coraz wiecej os6b korzysta z Sieci zawo-
dowo, jak i dla edukacji oraz rozrywki. Kilka czynnikéw determinuje ten stan
rzeczy. Sg to: wygoda, anonimowo$¢ oraz wzglednie niskie koszty uzytkowa-
nia. Mozliwe stato sie pozyskiwanie informacji, nawigzywanie kontaktéw oraz
dokonywanie transakcji finansowych bez konieczno$ci wychodzenia z domu.
W Sieci panuje petna demokracja, wrecz anarchia. Kazdy moze przedstawi¢
sie jako kto$ zupelnie inny. Oprocz niezaprzeczalnych korzysci z rozwoju Sieci,
nalezy wspomnie¢ o negatywnych aspektach jej stosowania. Ogromna ilo$¢ in-
formacji zawartych w Internecie nie koreluje niestety z ich jakoscig. Nigdy nie
mozna by¢ do korica pewnym prawdziwos$ci znalezionych tresci. Nawet naj-
wieksze agencje informacyjne dotkniete zostaty atakami hakerdw, ktérzy
zmieniali zawarto$¢ ich serwisow. Szybki rozwoj elektronicznego biznesu pro-
wadzi do coraz czestszych aktéw sprzedazy danych osobowych oraz innych
przestepstw z wykorzystaniem Sieci. W konicu dtugotrwate korzystanie z niej
moze przerodzic¢ sie w stan, ktory okreslamy jako uzaleznienie sie od Interne-
tu (ang. Net addicton). Cze$¢ Internautéw spedza zbyt wiele czasu przed mo-
nitorem komputera, przegladajac serwisy www czy prowadzac pogawedki
w chatroomach. Szacuje sie, Ze u okoto 6% z tych oséb speinione sg kryteria
kompulsywnego korzystania z Sieci, a 30% potwierdza traktowanie sieci jako
miejsce ucieczki od trudnosci zycia codziennego.

Osoby uzaleznione od Internetu spedzajg w nim duzo czasu. Nie lubig, gdy
zwraca im sie na to uwage. Starajg sie ten fakt ukry¢é. W odpowiedzi na prosbe
pojscia spac lub zjedzenia positku odpowiadaja zwykle ,jeszcze tylko kilka mi-
nut”. Rzadko jednak dotrzymuja stowa. Wielokrotnie sprawdzaja swoja skrzyn-
ke poczty elektronicznej, informacje z list i grup dyskusyjnych. W efekcie odbi-
ja sie to na braku zaangazowania w wykonywanie obowigzkéw domowych,
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nauke czy prace. Uzalezniony internauta preferuje wirtualny kontakt z osoba-
mi, ktérych nie widziat na oczy niz z osobami dotychczas najblizszymi. Staraja
sie znalez¢ ukojenie podczas bycia w Sieci. Dtuzszy okres bycia off-line wywo-
tuje u nich caty zespét objawdéw psychopatologicznych. NajczeSciej wystepuje
obnizony nastrdj, niepokdj, drazliwos¢, ktopoty ze snem oraz zaburzenia sek-
sualne. Czesto pojawiajg sie fantazje na temat przesztych i przysztych pobytéw
w Sieci. Swiat rzeczywisty, ktérego nie da sie opisa¢ adresem www lub nume-
rem [P wydaje sie by¢ pusty, nudny i bezbarwny (tamze). Pewne grupy ludzi sa
bardziej narazone na uzaleznienie od Internetu. NajczeSciej problem ten doty-
ka osdb, ktore wczesniej cierpiaty z powodu zaburzen afektywnych i lekowych,
niskiej samooceny, nieprawidtowego ukierunkowania popeddw lub tez uza-
leznienia od substancji. Osoby wcze$niej uzaleznione od alkoholu traktujg In-
ternet jako ,bezpieczng” uzywke. Poszukuja w Sieci ucieczki od problemow
Swiata realnego oraz ekwiwalentu doznan seksualnych. Rzeczywisto$¢ wirtu-
alng traktuja jako miejsce bezpiecznego upustu popedu seksualnego. I to bez
kosztéw zwigzanych z korzystaniem z drogich pogawedek typu audiotele, ry-
zyka spotkania sie z kim$ znajomym podczas zakupéw w seksshopie, czy
w koncu mogg wykluczy¢ zarazenie choroba przenoszona droga ptciowa. Oczy-
wiScie nie mozna przyjmowac zatoZenia, ze ilo§¢ czasu spedzonego w Sieci
determinuje gtebokos$¢ uzaleznienia czy w ogdle rozpoznanie takiego stanu.
Cze$¢ os6b moze korzystac z Internetu przez wiele godzin tygodniowo. Jednak
jesli sa w stanie to kontrolowac i ,surfowanie” nie zaburza ich funkcjonowania
rodzinnego, spotecznego czy zawodowego, nie nalezy ich traktowac jako oso-
by uzaleznione. Internet daje wzgledng anonimowos$¢. Tu cztowiek moze sie
sta¢ kim$ zupetnie innym. Osoba innej ptci i wieku. Mozna da¢ upust gteboko
skrywanym fantazjom i odmiennym zachowaniom seksualnym. Wrecz Inter-
net moze by¢ traktowany jako brama do mentalnej ucieczki do innej rzeczywi-
stosci. Nie trzeba wychodzi¢ z domu, aby ,porozmawiac” ze znajomym czy zro-
bi¢ zakupy. Mozna to robi¢ dzieki komputerowi osobistemu, siedzac wygodnie
w swoim fotelu. Istnieja pewne réznice w sposobie korzystania z Sieci przez
kobiety i meZczyzn. Panowie preferujg ten nierzeczywisty rodzaj kontaktu,
gdyz nie musza obawiac¢ sie krytyki wieku i wygladu, a szczegd6lnie otytosci,
lysienia czy rozmiaru penisa - nie majg one tu znaczenia. Mezczyzna szuka
mozliwo$ci dominacji. Kobieta z kolei przyjazni lub romantycznego kochanka
bez zobowigzan. To wszystko doprowadzito do sytuacji, ze pierwsze sklepy
internetowe sprzedawaty najczesciej pornografie. Ilo$¢ stron zawierajgcych
pornografie badZ umozliwiajagcych sieciowe pogawedki (chatrooms) jest
ogromna. Juz w 1998 roku szacowano, ze dziennie przybywa ok. 200 stron
o takim charakterze. Powoduje to, ze kazdy moze znalez¢ to, co mu najbar-
dziej odpowiada.
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Dtugotrwate spedzanie czasu przed komputerem zaburza funkcjonowa-
nie rodzinne, prace oraz nauke. Osoba uzalezniona spedza wiecej czasu
przed komputerem niz z wtasng rodzing. Nie wykonuje obowigzkéw zwigza-
nych z prowadzeniem gospodarstwa domowego. Pojawiajg sie konflikty
zwigzane z niezaspokajaniem potrzeb emocjonalnych i seksualnych wspot-
partnera. Cze$¢ nastolatkdéw majacych mozliwo$¢ nieograniczonego dostepu
do Sieci, wykorzystuje to wydawatoby sie idealne narzedzie ksztatcenia do
wirtualnych pogawedek, przegladania ,rozrywkowych” stron www czy gra-
nia w interaktywne gry. A to wszystko kosztem czasu przeznaczonego na na-
uke. Nadmierne korzystanie z Internetu w pracy zmniejsza produktywno$¢
pracownika. W Stanach Zjednoczonych szacuje sie, ze straty zwigzane z wy-
korzystaniem stuzbowych komputeré6w w innych celach niz praca zawodowa
przynosi rocznie straty rzedu kilku miliardéw dolaréow.

W X Rewizji Miedzynarodowej Klasyfikacji Choréb i Problemoéw Zdrowot-
nych (2008) nie ma pojecia ,Uzaleznienie od Internetu”. Jednak z uwagi na
charakter tego zaburzenia powinno sie je traktowa¢ podobnie jak patologicz-
ny hazard, czyli schorzenie z dziatu ,Zaburzenia nawykéw i popedéw” (F63)
lub ,Zaburzenia obsesyjno-kompulsyjne”. Wbrew nazwie, uzaleznienia od In-
ternetu nie nalezy traktowac jako schorzenia z grupy ,Zaburzen psychicznych
i zachowania spowodowanych uzywaniem substancji psychoaktywnych”.
Brak jest w tym przypadku czynnika fizycznego wywotujacego objawy, a tak-
ze wystepowania wiekszos$ci stanéw zwigzanych z naduzywaniem substancji
psychoaktywnych, jak: ostre zatrucie, majaczenie czy zespd6t amnestyczny
[Miedzynarodowa Statystyczna Klasyfikacja Choréb i Probleméw Zdrowot-
nych - X Rewizja, Tom [, wydanie 2008].

Podobnie jak w przypadku innych uzaleznien konieczne jest zaakceptowa-
nie przez osobe faktu uzaleznienia oraz zgoda na terapie. Zwykle nie jest moz-
liwe catkowite wykluczenie komputera i Internetu z zycia leczonego. Kompu-
ter oraz dostep do Sieci stanowia podstawowe narzedzie pracy coraz wiekszej
iloSci os6b. W terapii chodzi o zmiane sposobu korzystania z nowoczesnych
technologii. Na poczatku terapii trudnym zadaniem jest przekonanie pacjenta,
ze jest on uzalezniony. Pomaga w tym test uzaleznienia od Internetu, ktory
daje wartos$¢ bezwzgledng, obrazujaca stopien uzaleznienia. Jako wtasciwe le-
czenie wykorzystuje sie rézne formy psychoterapii behawioralnej i poznaw-
czej. Stosuje sie np. uktadanie szczegdétowego planu dnia obejmujacego nie
tylko doktadne ramy czasowe korzystania z Internetu, ale uwzgledniajgce tak-
Ze czas potrzebny na positki, prace domowe oraz wypoczynek (najlepiej, gdy
jest on aktywny) itd. Jako narzedzia pomocnicze stosuje sie zegar ze stoperem
lub minutnik odliczajgce okresy poszczegdlnych czynnosci. Celem takich dzia-
fan jest zburzenie wcze$niejszego sposobu funkcjonowania i zastgpienie go
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nowym, obejmujgcym te dziedziny Zycia, ktore ucierpiaty w wyniku stanu uza-
leznienia. Wazne jest tez stworzenie listy czynnosci i ich gradacja, od najmniej
waznych do tych najistotniejszych. Pacjent wykonuje spis gtéwnych proble-
moéw rodzinnych i zawodowych wynikajacych z jego uzaleZznienia. Taka liste
powinien nosi¢ przy sobie i odwotywac sie do niej w momentach, gdy zaczyna
rozmysla¢ na temat uprzedniej traumatycznej dziatalnosci w Sieci, a takze
w chwilach wolnych, gdy takie fantazje moga sie pojawié. Zwykle nie jest moz-
liwa catkowita abstynencja od Internetu. Jednak jesli dla pacjenta najwiek-
szym problemem jest patologiczne korzystanie z ustug sieciowych, takich jak:
chatroomy, grupy dyskusyjne czy strony www, niewiazace sie z naukg czy pra-
c3, mozna zaleci¢ catkowitg abstynencje od tych rodzajow aktywnosci. Oso-
bom, ktére nie radza sobie same z terapig mozna zaproponowac terapie indy-
widualng, rodzinna lub grupowa. To podnosi efektywno$¢ leczenia, ale nieste-
ty takze jego koszty. W Stanach Zjednoczonych istniejg grupy wsparcia, na
podobienstwo Anonimowych Alkoholikoéw, wspomagajace osoby rozpoczyna-
jace terapie poprzez spotkania bezposrednie, ale takze listy dyskusyjne czy
chatroomy. W Polsce problem ten przybiera rowniez coraz wieksze rozmiary,
jak twierdza fachowcy, pojawia sie coraz wieksza liczba pacjentéw majacych
problem z niekontrolowanym korzystaniem z Internetu.

WyKkorzystanie komputera i Internetu oraz ich wpltyw na
miodziez

W dobie dzisiejszej komputer jest doskonalym narzedziem pomagajacym
w edukacji i rozwoju dziecka. Prawidtowy dobér programéw edukacyjnych
utatwia dziecku zdobywanie wiedzy i ksztattowanie takich umiejetnosci, jak:
logiczne mysSlenie, kojarzenie faktow, wytrwatos¢, cierpliwos¢, szybkie oraz
celne podejmowanie decyzji. Odpowiednio dobrane programy pomagaja roz-
wijac¢ spostrzegawczos¢, zrecznosé, sprawno$¢ manualng, refleks, a takze po-
dzielno$¢ uwagi. Stwarza mtodemu uzytkownikowi mozliwos$¢ rozwoju inte-
lektualnego.
Sposrod gtéwnych zalet i korzysci wynikajgcych z posiadania i uzytkowania
przez dziecko komputera warto wymieni¢ kilka z nich:
¢ komputer utatwia nauke. Istniejg programy, ktére realizuja zasade ,bawigc
uczyc¢”, w taki sposdb, ze dzieci nawet nie uSwiadamiajg sobie procesu ucze-
nia sie. Wiele programéw umozliwia dzieciom ksztattowanie konkretnych
umiejetnosci, np. zwigzanych z czytaniem lub liczeniem. Inne programy
wspomagajg rozwoj myslenia. Takie programy sg okreslane jako umystowa
sala gimnastyczna;
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e komputer umozliwia dostep do ogromnych zasobéw informacji. Dzieci
majg zdolnos$¢ szybkiego uczenia sie, potrafig wchtona¢ ogromna ilos¢ in-
formacji, ktore daja im specjalne programy edukacyjne, encyklopedie, In-
ternet itp. Musza one jednak wiedzie¢, ktére informacje sg dla nich istotne
i wybiera¢ te najbardziej warto$ciowe. Ocenianie wartosSci informacji to
bardzo wazna umiejetnos¢, ktdrg mtodzi ludzie powinni naby¢ jak najwcze-
$niej;

e komputer zapewnia interakcyjnos¢, czyli wzajemny dialog pomiedzy uzytkow-
nikiem a programem komputerowym, utatwia komunikowanie sie. Dziecko
moze wplywa¢ na prace programu, moze wykonywac te funkcje, ktére go
szczegOlnie interesuja lub przerywac te dziatania, ktére go nudza. Jest to sytu-
acja odmienna, np. od ogladania telewizji, kiedy dziecko jest biernym obserwa-
torem tego, co dzieje sie na ekranie;

e Kkomputer rozwija zainteresowania, rozwija samodzielnos$¢, dostarcza roz-
rywki i relaksuje. Musimy pamietac, ze nasze dzieci obdarzone moga by¢
réznymi talentami. Rozumienie, jak pracuje komputer, umiejetno$¢ pracy
z roznymi programami, to takze talent. Dziecko moze wowczas wykazac sie
w interesujacej go dziedzinie;

e komputer stanowi nieoceniona pomoc, szczeg6lnie dla dzieci niespraw-
nych fizycznie. Przy pomocy odpowiednich programéw mozemy przepro-
wadzi¢ trening logopedyczny, pom6c w nauce czytania i pisania, umozliwié¢
pisanie dziecku, ktére ze wzgledu na rodzaj schorzenia nigdy nie napisze
tekstu reka. Komputer moze by¢ wéwczas wykorzystany jako bardzo cier-
pliwy nauczyciel, ktory jest w stanie wielokrotnie powtorzy¢ te same czyn-
nosci [Baranska 2003].

Komputer jest traktowany przez uzytkownika jako bezpieczny i atrakcyjny
partner. O jego atrakcyjnosci decydujg nastepujace cechy:

e jestzawsze gotowy do podjecia zabawy (nie meczy sie i nie odmawia);

e daje mozliwos¢ wielokrotnego powracania do tych samych ulubionych sce-
nariuszy, doskonalenia wynikdw i ponownego przezywania przyjemnosci;

e zapewnia najmniej ranigcy sposob uczenia sie (ocenia btedy, ale nie okazu-
je ztosci i rozczarowania, jest sprawiedliwy);

e daje pozorne poczucie wiadzy i omnipotencji (mam wptyw na to, co sie wy-
darzy), umozliwia projekcje marzen i pragnien nieosiggalnych w realnym
Zyciu;

e interpretacja wygranej i przegranej moze by¢ zawsze pozytywna (nie wstyd
jest przegra¢ z madrym komputerem, a jesli wygram - tym wiekszy moj
sukces);

e w odro6znieniu od czytania lub ogladania filmu, gra komputerowa umozli-
wia wilasng aktywnos$¢ uczestnika;
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¢ umozliwia aktywne roztadowanie emocji (przezywanie bezpiecznego, kon-
trolowanego ryzyka);
¢ umozliwia zaspokajanie réznorodnych potrzeb niemozliwych do zrealizo-

wania w rzeczywistos$ci [Szymanska 2002].

Nalezy pamieta¢, ze posiadanie komputera niesie ze sobg rowniez pewne
zagrozenia zwtaszcza dla mtodych uzytkownikow. Zagrozenia te dzieli na kilka
rodzajéw, m.in.:
¢ fizyczne (wady wzroku, postawy, skrzywienia kregostupa);
¢ psychiczne (oderwanie od zycia, przebywanie w wirtualnej rzeczywistosci,

uzaleZnienie polegajace na wielogodzinnym przebywaniu z komputerem

na niekorzysc¢ kontaktow z réwie$nikami);

¢ moralne (fatwy dostep do tre$ci nieodpowiednich dla dzieci w wieku szkol-
nym, jak pornografia, pokazywanie konstrukcji niebezpiecznych urzadzen
itp.);

¢ spoteczne (zachowania nieetyczne, anonimowos$¢, pozbawienie hamulcow
dziatania, przestepczos$¢ komputerowa).

Zasadnym wydaje sie wspomnie¢ o zagrozeniu intelektualnym (staba kon-
centracja uwagi, zubozenie jezyka, staba umiejetno$¢ wypowiadania sie, ograni-
czenie zdolno$ci wyrazania swoich uczu¢ przez mowe, kopiowanie pomystéw,
brak innowacyjnosci, ograniczenie wyobrazni, ,szok informacyjny” - naptyw
informacji jest za szybki, mézg traci mozliwo$¢ racjonalnej selekcji wiadomosci
na sensowne i nic nie warte).

Spedzanie duzej ilosci czasu przed monitorem powoduje wiele zagrozen
zdrowotnych, tj.: pogtebianie wad postawy, zmeczenie oczu, a po dtuzszym
czasie nawet krotkowzroczno$¢. Uktad nerwowy dziecka jest dtugotrwale ata-
kowany strumieniem wielobarwnego swiatta, kakofoniag ekscytujacych dzwie-
kéw oraz hustawka emocji wynikajaca z przezy¢ w wirtualnym swiecie, moze
dochodzi¢ do zaburzen koncentracji, ktopotéw z mysleniem, rozstroju emo-
cjonalnego, wyobcowania z rzeczywistego $wiata, zaburzenia wiezi uczucio-
wej z najblizszymi oraz do wielu innych zaburzen osobowosci okreslanych
wspdllnym mianem uzaleZznienia od komputera. Zaburzenie hierarchii warto-
$ci, gdzie na pierwszym miejscu stawiany jest kontakt z komputerem. Nalezy
zatem dbac o higiene pracy przy komputerze, zapewni¢ bezpieczne warunki
pracy, wtasciwy sprzet, o§wietlenie, uczy¢ prawidtowej postawy podczas pra-
cy na komputerze, uczy¢ relaksu i zmuszac do czynienia przerw podczas pracy
[Tabor 2013].

Dzieci spedzaja czas wolny ,sam na sam” z komputerem, nie szukajg kon-
taktu z innymi réwie$nikami, czesto nie potrafig sie z nimi komunikowac.
Dziecko traci z innymi wszelkie zwigzki emocjonalne. Zatraca rowniez poczu-
cie wartosci, takie jak dobro czy zto, mito$¢ czy nienawis¢. Dzieci roztadowuja



142 Tom 1, rok 2018/2019 . Edukacyjne wyzwania w teorii i praktyce pedagogicznej

wszystkie swoje napiecia psychiczne w kontaktach z komputerem, a szczegél-
nie grajgc w gry komputerowe. Osoby uzaleznione od komputera okazujg duzy
lek przed kontaktami z innymi ludZmi.

Latwy i niekontrolowany dostep do informacji moze zagrozi¢ moralnemu
rozwojowi dzieci i mtodziezy. Silne poczucie wiezi z grupg i odczuwanie swojej
od niej zalezno$ci, moze dla niektorych z nich rodzi¢ w poszczeg6lnych wypad-
kach sytuacje konfliktowe, w ktdérych dziecko ulega naciskowi grupy, walczac
z poprzednio utrwalonymi postawami, np. zdarza sie tak, ze charakterystyczne
dla tego wieku silne pragnienie obcowania z réwie$nikami i towarzyszace temu
emocje, jesli napotykaja na przeszkode, niweluja czasem autorytet nauczyciela
czy rodzica, i dla zaspokojenia swoich dazen dziecko swiadomie przekracza
obowigzujgce dotad reguty. Zbuntowane, ucieka w inny Swiat, w ktérym panuje
niczym nieskrepowana wolno$¢ stowa. Jest to tatwy i niekontrolowany dostep
do informacji, czyli Internet. Dzieci moga znaleZ¢ tutaj tresci, ktére wielu rodzi-
c6éw uznatoby za nieodpowiednie, np. seks, przemoc, wulgaryzmy. Mogg wejsc¢
w posiadanie wiadomosci, ktérych znaczenia nie beda potrafity prawidiowo
rozpoznac i zrozumied.

Mimo iz wiekszo$¢ ucznidw integruje sie ze swojg klasg, to wielu z nich
przedktada komputery nad swoich przyjaciét. Teoretycznie, w sieci dziecko ma
wiecej znajomych, ale tak naprawde nastepuje wylaczenie jednostki z grupy ro-
wiesniczej. W przypadku niepowodzen, podczas konwersacji z innymi, dziecko
wytacza komputer i nie musi szuka¢ kompromisu. Takie postepowanie sprzyja
skrajnym pogladom. Mozna zaobserwowac¢ wiec fakt, ze komputery izoluja dzie-
ci od siebie nawzajem. Niepokojace jest to, ze anonimowos¢ i brak hamulcéw
przy komputerze i w sieci czesto powoduja zachowania nieetyczne.

Matgorzata Rostkowska z zagrozen intelektualnych wyroéznia dwa gtéwne:
e bezKkrytyczne zaufanie do mozliwo$ci maszyny

Istnieje powiedzenie, ze komputer jest dobry na wszystko i potrafi wszyst-
ko, nigdy sie tez nie myli. Moze to wynika¢ z faktu przypisania tej maszynie
cech, ktorych ona w spos6b oczywisty nie posiada: zdolnosci do poprawiania
pomytek cztowieka, obdarzania zwyktych ludzi nadnaturalng charyzma, czy-
nienia zycia szcze$liwszym i tak dalej. Wiara w sprawczg site martwego przed-
miotu nazywa sie fetyszyzmem. Powinno sie zatem nauczy¢ dzieci i mtodziez
korzysta¢ z komputera jako narzedzia i przekaza¢ im wtasciwe odniesienie do
maszyny, gdyz inaczej zubozy sie ich psychike i nie rozwinie ich mozliwo$ci
intelektualnych.

e Szok informacyjny

Szok informacyjny jest to sytuacja, w ktérej naptyw informacji jest zbyt
szybki, mdzg sita rzeczy traci zdolno$¢ racjonalnej selekcji wiadomosci na
sensowne i nic nie warte. Zaczynamy absorbowa¢ wiadomosci przypadkowe,
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odktadajac sobie w gtowach nic nie warta papke bardzo waznych wiadomo-
$ci o niczym. Ubodstwo informacji przy najwiekszej nawet wiedzy tworzy zle
przystosowanego do zycia odludka, za§ nadmiar poinformowania bez odpo-
wiedniej dozy wiedzy definiuje osobnika ptytkiego intelektualnie, niezdolne-
go do formutowania niezaleznych osadéw i podatnego na manipulacje [Ro-
stowska 1997].

Z roku na rok wzrasta udziat coraz mtodszych dzieci zainteresowanych
komputerem i korzystajgcych codziennie ze sprzetu komputerowego. Najchet-
niej i najczesciej korzystajg oni z Internetu i gier komputerowych. Liczba tych
0s6b wzrasta wraz ze spadkiem ceny komputera i wzrostem jego dostepnosci.
Obecnie cze$¢ rodzicow traktuje komputer i gry online w Internecie jako za-
bawke dla wilasnych dzieci, nie zastanawiajac sie nad konsekwencjami wta-
snych czynéw.

Komputer zabiera osobom uzaleznionym poczucie wolnosci, prywatnos¢,
a takze uniemozliwia krytyczne ustosunkowanie sie do otaczajacego $wiata.
Staje sie on czym$ w rodzaju ,supercztowieka”, a uzytkownik jest podatny na
manipulacje, niezdolny krytycznie odnies$¢ sie do przekazywanych mu infor-
macji. Potocznie okre$lamy Internet jako nowy wymiar przestrzeni zyciowej:
wymiana informacji, zakupy, zapoznawanie sie z nowo$ciami muzycznymi,
kontakt ze sztuka, z literaturg, gry i zabawy, poznawanie ludzi, lub po prostu
spedzanie czasu na surfowaniu po Internecie.

Oczywiscie w $wiecie wirtualnym, tak jak w rzeczywistym, czai sie zto (sie-
ciowe przestepstwa, pornografia, wirusy, utrata prywatnosci itp.). Internet
jest wiec zaréwno wygodnym narzedziem codziennego uzytku, jak i wielowy-
miarowym zjawiskiem spotecznym.

Internet jest bardzo interesujaca ptaszczyzna komunikacji, na ktérej dzieci,
czesto lepiej niz doro$li, potrafiag wykorzystywa¢ dostepne narzedzia i techni-
ki. Poprzez Internet dzieci, czesto niepotrafigce rozpoznac zagrozen, staty sie
tatwym celem: zaréwno przestepcow na tle seksualnym, jak réwniez markete-
row i specjalistow od reklamy, a takze wszelkiego rodzaju oszustéw i nacigga-
czy [Waglowski 2005].

Internet nie zawsze pozwala na zidentyfikowanie osoby (jej wieku) w mo-
mencie korzystania z réznego rodzaju ustug. Dlatego tez dziecko zaopatrzone
w karte kredytowa (np. karte kredytowa rodzicéw) moze uczestniczy¢ w wir-
tualnym obrocie gospodarczym, korzysta¢ z serwiséw oferujacych gry hazar-
dowe, licytacje, robi¢ dowcipy zamawiajgc produkty etc. System prawny powi-
nien chroni¢ dzieci. Nie majg one peinej zdolnos$ci do czynno$ci prawnej, nie
podlegaja pod ustawe kodeksu karnego. To na rodzicach (opiekunach praw-
nych) lub innych przedstawicielach ustawowych spoczywaja obowiazki opieki
nad nieletnimi. Rodzicom wydaje sie, Ze to oni kontrolujg dzieci, a to dzieci
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coraz czeSciej zaktadaja rodzicom filtr na réznego rodzaju tresci pochodzgce
z Internetu. A w dobie szybkiej ewolucji systeméw operacyjnych to dzieci duzo
sprawniej postuguja sie technologig komunikacyjng - celowo nie méwimy wy-
facznie o komputerze, gdyz wyraZnie obserwowany trend prowadzi do zinte-
growania sie roznorodnych technik i narzedzi komunikacyjnych.

W dobie dzisiejszej Internet, jesli chodzi o jego mozliwosci techniczne, jak i wy-
korzystywanie do réznych celéw, rozwija sie dynamicznie i z wielkim przyspiesze-
niem. Szczegoblnie czesto korzystaja z niego ludzie mtodzi, ktérych osobowos¢ do-
piero sie ksztattuje, dlatego oddzialywanie Internetu na dzieci ma szczegdlnie
duze znaczenie. Oddziatywanie Internetu mozna podzieli¢ na posrednie - czas
odjety innym czynnos$ciom, takim jak: komunikowanie sie ,twarza w twarz”, na-
uka itd., oraz bezposrednie (tresci, sposéb odbioru lub komunikowania).

Duze znaczenie dla oddziatywania Internetu ma czas, jaki dzieci poswiecaja
na korzystanie z niego. Srednia iloé¢ godzin przeznaczonych na Internet méwi
o zakresie zjawiska, nie méwi natomiast o sposobie oddziatywania na poszcze-
gblnego odbiorce. Z reguty bywa tak, ze gry mogg rozwijac twércze myslenie, ale
przebywanie catymi godzinami w $wiecie fikcyjnym moze doprowadzi¢ mtode-
go cztowieka do zaburzenia tozsamo$ci i zaktdcic realne kontakty spoteczne.

Internet jest kolejnym wspaniatym wynalazkiem, ktéry moze mie¢ znacze-
nie pozytywne, poniewaz jednak niesie ze sobg takze zagrozenia, jest rzecza
ogromnie wazng, by zagrozenia te zostaty uSwiadomione uzytkownikom.

Uzaleznienie nastepuje wtedy, gdy korzystanie z Internetu zaczyna prze-
szkadza¢, a nie pomagac w szkole, czy w zyciu codziennym. Wielu ludzi uzywa
sieci jako ucieczki od negatywnych uczu¢, co w przyszto$ci moze doprowadzic¢
do uzaleznienia sie od cyberprzestrzeni. Wiekszo$¢ z nich przyznaje sie do
braku poczucia czasu, zwiekszenia uczucia intymnosci oraz braku kontroli nad
wtasnym zachowaniem, kiedy korzysta z sieci.

Wielu mtodych ludzi z zaburzonym obrazem samego siebie, zanizonym po-
czuciem wiasnej wartosci, czuje sie w komputerowym, czy internetowym,
Swiecie bezpiecznie. W tym $wiecie nie jest wazna uroda, pte¢, wyksztatcenie,
kolor skéry czy przekonania. Wszyscy sa tu sobie réwni, nie ma dyskryminacji,
ajedynym Kryterium warto$ci jednostki jest sprawnos¢ poruszania sie w sieci.
Internet, ktory niesie szybki i tani kontakt z catym $wiatem oraz zapewnia
wszechstronny przeptyw informacji, dla niektérych uzytkownikéw staje sie
natogiem, prowadzi do zaburzen w kontaktach z otoczeniem. Amerykanscy
naukowcy dowodzg, Ze internauci, ktérzy czesto bywajg w Sieci, zaniedbuja
swoje obowigzki, zdecydowanie rzadziej spotykaja sie z przyjaciétmi, czytaja
mniej ksigzek i rzadziej ogladaja telewizje, redukujg czas przeznaczony na sen.

W wyniku negatywnych konsekwencji prowadzacych do uzaleznienia od
komputera czy od Internetu, odpowiedzialni rodzice powinni przede wszyst-
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kim zapobiega¢ takim sytuacjom. Chcgc zminimalizowa¢ groZbe uzaleznienia
dziecka od mediéw elektronicznych, nalezy najpierw da¢ odpowiedni przy-
ktad. ,Uzaleznienie nie grozi w tych rodzinach, w ktérych rodzice nie siedza
godzinami przed telewizorem czy komputerem, ale poswiecajg sobie wzajem-
nie duzo czasu, rozmawiaja o biezgcych wydarzeniach i problemach, asystuja
dzieciom przy odrabianiu lekcji, wychodzg na wspolne spacery. W takich do-
mach nie trzeba nawet ustala¢ konkretnych godzin korzystania z mediéw elek-
tronicznych. W wiekszosci rodzin warto jednak wprowadzi¢ okreslone zasady,
np. ze dzieci nie korzystajg z telewizji i komputera dtuzej niz 2 godziny dzien-
nie i Ze podczas wspdlnego positku telewizor jest bezwzglednie wytaczony.
Zelazna regulg powinna sta¢ sie godzina, o ktérej dzieciom i mtodziezy nie
wolno zasiada¢ przed komputerem czy telewizorem, gdyz powinni udac sie juz
na spoczynek [Braun-Gatkowska 2003].
Zeby uchronié swoje dzieci przed uzaleznieniem od Internetu rodzice po-
winni:
¢ pilnowa¢, wjaki sposoéb dzieci wykorzystuja komputer podtaczony do sieci;
¢ zastosowac regute ,najpierw obowiazki (pomoc w domu, nauka) - a potem
komputer”;
¢ kontrolowag, jakie strony internetowe, gry, programy wykorzystuje dziecko;
e stara¢ sie organizowac dziecku inne formy spedzania wolnego czasu niz
komputer - spacery, gry sportowe, spotkania z przyjaciétmi;

e sprawdzac jak dlugo dziecko pracuje przy komputerze i egzekwowac prze-
rwy w pracy;

¢ jezelinie ma mozliwo$ci bezposredniego kontrolowania pracy dziecka przy
komputerze, nalezy stosowac réznego rodzaju zabezpieczenia i programy
nadzorujace, ktére bedg utrudniac dostep do tresci niepozadanych oraz po-
zwola na p6zniejsza weryfikacje rzeczywistego wykorzystania komputera.

Rodzice nie powinni zostawia¢ dziecka samego przed monitorem kompute-
ra, ich zadaniem jest wskazywanie, jak umiejetnie i efektywnie nalezy postugi-
wac sie Internetem, a jesli tego nie umieja, powinni uczy¢ sie razem z dziec-
kiem, co moze stanowi¢ dobra zabawe i okazje do zacie$niania rodzinnych
wiezi. Szkota, na ktdrg dzi$ wielu rodzicéw pochtonietych czasami slepym za-
rabianiem pieniedzy spycha obowigzek wychowania, réwniez powinna uczy¢
wtasciwego korzystania z Internetu, a nie ograniczac sie do pustego udostep-
niania go. Internet nie jest ztem samym w sobie, moze sta¢ sie nim poprzez
niewtasciwe korzystanie.

Kontakt z komputerem mogag mie¢ juz dzieci w mtodszym wieku szkolnym,
mozna go wykorzystac jako doskonate narzedzie ksztatcenia i rozwoju, nalezy
jednak pamieta¢ o rozsagdnym ograniczaniu czasu przebywania dziecka przy
komputerze i wta$ciwym doborze programéw edukacyjnych. Podstawowym
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zadaniem dla rodzicéw jest kontrola dostepu dziecka do komputera, a w szcze-
goblnosci do gier i programéw komputerowych. Dzieci dorastajace z kompute-
rem u boku, szybciej sie rozwijaja, szybciej przyswajaja wiedze. Latwiej im be-
dzie réwniez zy¢ we wspotczesnym Swiecie. Komputer i mozliwosci z nim
zwigzane to ogromne okno na $wiat, z ktérego korzystajac madrze, mozna wiele
zyskac. Dlatego rodzice powinni pamietac o tym, by stwarzac¢ dziecku okazje do
réznych przezy¢ i rozwoju zainteresowan niezwigzanych z komputerem. Warto
pokazywac dziecku piekno pozakomputerowego swiata. Wiasciwa atmosfera
rodzinna, dobry kontakt uczuciowy, rozmowy, rozwijanie zainteresowan spor-
towych, wspdlne rozrywki i zabawy z dzieckiem mogg sprawi¢, Ze nie bedzie
ono ucieka¢ w samotnos¢ wirtualnej rzeczywistosci. Komputer, jak wszystko, co
nas otacza, moze by¢ wspaniatym narzedziem rozwoju i Zrédtem radosci lub
nieumiejetnie uzywany, przyczyna wielu probleméw, a nawet tragedii.

Badania

Przeprowadzone badania miaty na celu dostarczenie odpowiedzi na naste-

pujace pytania:

1. Czy mtodziez licealna nawigzuje znajomosci w sieci?

2. Czy znajomo$ci nawigzane w sieci zastepujg przyjaciot z realnego Swiata?

3. W jaki sposob Internet wpltywa na relacje interpersonalne mtodziezy lice-
alnej?

Dla potrzeb badan skonstruowano ankiete na bazie zgromadzonych infor-
macji na temat relacji interpersonalnych mtodziezy licealnej w sieci oraz real-
nym $wiecie. Wykorzystano doniesienia prasowe, Internet, programy TV, spo-
strzezenia terapeutdw, nauczycieli, rozmowy indywidualne z uczniami oraz
dotychczasowe badania. Badania zostaty przeprowadzone w IX Liceum Ogol-
noksztatcagcym im. Mikotaja Kopernika w Lublinie. W badaniach udziat wzieto
75 os6b z klas pierwszych i drugich. Przedziat wiekowy badanych od szesna-
stego do osiemnastego roku zycia, 47 dziewczat i 28 chtopcow.

Tabela 1. Struktura ankietowanych wedtug wieku

Wiek N %
16 lat 22 29
17 lat 34 46
18 lat 19 25
Razem 75 100
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Na podstawie tabeli 1 mozna stwierdzi¢, ze 45,3% stanowi mlodziez w wie-
ku 17 lat, a 39,3% to mtodziez w wieku 16 lat, najmniejsza liczba badanych, bo
tylko 25,3% to mtodziez w wieku 18 lat.

Tabela 2. Miejsce zamieszkania

Miejsce zamieszkania N %
Miasto qd 100 ,do,250 tys. 14 19
mieszkancow
Miasto qd 250 ,(10,400 tys. 34 45
mieszkancow
Wies 27 36
Razem 75 100

Analizujac kolejne dane, mozna stwierdzi¢, iz wiekszo$¢ oséb badanych po-
chodzi z miasta, gdyz 45% to osoby z miasta od 250 do 400 tys. mieszkancow,
natomiast 19% to jednostki z miasta od 100 do 250 tys. mieszkancow. Okoto
36% ucznidéw deklarowato pochodzenie wiejskie.

Tabela 3. Wyksztatcenie rodzicow

Matka Ojciec
Wyksztalcenie
N % N %
Podstawowe 0 0 0 0

Zawodowe 15 20 21 28

Srednie 20 27 19 25

Wyzsze 40 53 35 47
Razem 75 100 75 100

W przypadku analizy stopnia wyksztatcenia rodzicow uwydatnia sie wyraz-
na tendencja do posiadania wyksztatcenia w stopniu wyzszym przez matki, sta-
nowig one 53%, natomiast Srednie wyksztatcenie ma 23% matek ankietowa-
nych ucznidéw, a zawodowe 20%. Podobnie wyzsze wyksztalcenie wystepuje
u 0jcow respondentow - 47%, srednie wyksztatcenie ma 25% ojcéw, natomiast
zawodowe 28%. Interesujacy jest fakt, ze zadne z rodzicéw nie ma wyksztatce-
nia podstawowego.
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Wyniki badan

Analizujac zebrane dane dotyczace relacji interpersonalnych mtodziezy li-
cealnej w sieci i w realnym Swiecie, zwrdcono uwage na szereg sktadowych
pytan zawartych w ankiecie, dzieki ktorym mozna dokona¢ wnikliwej analizy
i wyciggna¢ wiasciwe wnioski, ktére udzielg konkretnych odpowiedzi na po-
stawione pytania w badaniach.

Tabela 4. W jaki sposo6b najcze$ciej spedzasz czas wolny?

Odpowiedzi N %
Z przyjaciétmi 37 49,3
Surfujgc w Internecie 23 30,6
Z rodzing 36 48
Czytam ksiagzke 43 57,3
Inne realizuje pasje, uprawiam 13 17,3
sport

Uwaga - wybory wielokrotne

W wyborach dokonanych przez mtodziez na pierwszym miejscu spedzania
czasu wolnego uplasowata sie ksigzka, az 57% badanych wolny czas spedza na
czytaniu ksigzki. To moze $wiadczy¢, iz mtodziez ma swiadomos¢ tego, Ze do-
bre wyksztatcenie w dzisiejszej dobie jest kluczem do dobrego startu w przy-
sztosci. Na drugiej pozycji znajdujg sie przyjaciele 49%, co rowniez ukazuje, iz
grupa réwiesnicza odgrywa wazna role w zyciu mtodego cztowieka. Niemal na
tym samym poziomie, co przyjaciele, plasuje sie srodowisko rodzinne - 48%.
Stosunkowo wysokie miejsce zajmuje Internet 31%, prawie co trzecia osoba
wybiera wtasnie Internet na spedzanie czasu wolnego. Ostatniag pozycje zaj-
muje sport i realizacja wtasnych pas;ji tylko 17,3%.

Tabela 5. Jak wazna jest dla ciebie akceptacja grupy?

Odpowiedzi N %
Bardzo wazna 22 29,3
Wazna 34 45,3

Mato wazna 9 12
Nie ma znaczenia 10 13,4
Razem 75 100
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Na podstawie wynikow z tabeli nr 5 z catg pewnos$cig mozna stwierdzic, ze
duze znaczenie u respondentéw odgrywa akceptacja grupy réwiesniczej.
45,3% ankietowanych odpowiedziato, Ze akceptacja grupy jest wazna, a 29,3%,
ze jest bardzo wazna. Dla 13,4% nie ma znaczenia, a 12% respondentéw
stwierdzito, ze akceptacja grupy jest dla nich mato wazna.

Tabela 6. W jakim celu korzystasz z Internetu?

Odpowiedzi N %

Celem sprawdzenia poczty 24 32
Pogrania w sieci 19 25,3

Odnalfzzienia w_e_linych 51 68

informacji
Naw1qzan1a/podt_rzymama 62 82,6
kontaktu ze znajomymi

(Inne) Ogladanie filméw, seriali. 14 18,6

Uwaga - wybory wielokrotne

Jednym z gtéwnych celdw, dla ktérych mtodziez korzysta z Internetu, jak
wskazuja wyniki z tabeli numer 6, jest nawigzanie lub podtrzymanie kontak-
tow ze znajomymi (82,6%). Ten wynik ukazuje, jak wielka role w dobie dzisiej-
szej odgrywa Internet w podtrzymywaniu kontaktéw interpersonalnych. Dru-
gim celem korzystania z sieci przez miodziez licealng jest odnalezienie
waznych informacji (68%). Na trzeciej pozycji znajduje sie potrzeba spraw-
dzenia poczty (32%). Natomiast w dalszej czeSci Internet wykorzystywany
jest do rozrywki, np.: gry online (26%) oraz ogladanie filmow i seriali (19%).

Tabela 7. Czy zdarzyto ci sie zawrze¢ indywidualng znajomo$¢ w Interne-
cie, tzn. ujawni¢ poznanej osobie swoje sekrety, dane osobowe, adres lub spo-
tkac sie z nig/z nim w Realu?

Odpowiedzi N %
Tak 36 48

Nie 39 52
Razem 75 100

Potowa (52%) ankietowanych deklaruje, iz nie zawiera znajomos$ci w Inter-
necie. Jednak nie wiele mniej, poniewaz az 48% respondentéw potwierdza za-
wieranie znajomosci w sieci.



150 Tom 1, rok 2018/2019 - Edukacyjne wyzwania w teorii i praktyce pedagogicznej

Tabela 8. Jezeli zdarzyto ci sie zawrzec¢ indywidualng znajomo$¢ w Interne-
cie, to ile byto takich znajomosci?

Odpowiedzi N %
1-2 osoby 16 21,4
3-7 os6b 14 18,6
8-20 os6b 3 4
Powyzej 20 os6b 3 4
Brak odpowiedzi 39 52
Razem 75 100

Na podstawie zgromadzonych danych mozemy stwierdzi¢, ze 21,4% ankie-
towanych poznaje od 1-2 o0séb w sieci, 18,6% poznaje od 3-7 oséb, natomiast
4% poznaje od 8-20 oso6b i taki sam odsetek 4% poznaje powyzej 20 osob
przez Internet. Interesujacy jest fakt, Ze ponad potowa respondentéow 52%
wogoble nie nawigzuje znajomosci w sieci.

Tabela 9. Czy znajomosci z Internetu kontynuujesz w realnym $wiecie?

Odpowiedzi N %
Tak 25 33,3
Nie 11 14,7

Brak odpowiedzi 39 52
Razem 75 100

Z 48% ankietowanych, ktérzy nawigzuja znajomosci przez Internet, 33,3%
kontynuuje je w realnym Swiecie, ten wynik potwierdza znaczenie Internetu
w nawigzywaniu kontaktéw interpersonalnych. Natomiast 14,7% zawiera
znajomo$ci w sieci, ale ich nie kontynuuje w ,realu”. 52% badanych zaznaczyto
brak odpowiedzi, s3 to osoby, ktére nie zawierajg znajomosci w sieci (patrz
tabela nr 7).
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Tabela 10. Czy i w jaki sposéb zawarte znajomosci sie zakonczyty (zaznacz
jedna lub kilka odpowiedzi)?

Odpowiedzi N %
Wygasty 8 10,6
Nie bytem/bytam z nich zado- 6 8
wolony/na i zostaly zerwane
Przerodzity sie w przyjazn 12 16
JesteSmy razem 7 9,3
Spotykamy sie od czasu do 10 133
czasu !
Utrzymujemy kontakt tylko 13 173
w sieci !
Brak odpowiedzi 39 52

Uwaga - wybory wielokrotne

Analizujac kolejne dane, mozna stwierdzi¢, Ze ze znajomoS$ci zawartych
przez Internet 17,3% utrzymywanych jest tylko w sieci. 16% przerodzito sie
w przyjazn, 13,3% spotyka sie tylko od czasu do czasu, a 9,3% z nich potaczyta
sie w pary. Co dziesigty (10%) badany twierdzi, Ze znajomos$¢ wygasta, nato-
miast 8% uczniéw zerwata znajomos¢ z powodu niezadowolenia.

Tabela 11. Czym znajomoSci wirtualne réznia sie od znajomo$ci pochodza-
cych z realnego $wiata w sensie pozytywnym?

Odpowiedzi N %
Brak dystansu 28 37,3
Anonimowos¢ 19 25,3

Sa mniej zobowiazujace 39 52

Daja wiecej mozliwosci kolory-

L PR 7 9,3
zowania niz w realnym $wiecie
Latwiej zerwac .takle 29 386
znajomosci
Latwiej kogo$ obrazic¢ 8 10,6

Uwaga - wybory wielokrotne

Jako pozytywna ceche znajomos$ci zawartych w sieci ankietowani w 52%
uznali, iZ s3 one mniej zobowiazujace od realnych, zaraz po tym wskazali na
tatwos$¢ zerwania takiej znajomosci 38,6%, $wiadczy¢ to moze, Ze miodziez
nie chetnie angazuje sie w dtuzsze znajomosci. Kolejna zaletg, na jaka wskazu-
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ja badani, jest brak dystansu i ograniczen przestrzennych 37,3. W dalszej cze-
$ci uczniowie wskazujg na anonimowo$¢ 25,3% i tatwos¢ obrazy drugiej oso-
by bez ponoszenia konsekwencji 10,6% oraz mozliwosci koloryzowania
w przeciwienstwie do realnego $wiata 9,3%.

Tabela 12. Czym znajomosci wirtualne réznig sie od znajomosci pochodzg-
cych z realnego Swiata w sensie negatywnym?

Odpowiedzi N %
Sa ryzykowne 51 68
Nie mozna zweryfikowag’_prze- 31 413
kazanych informacji
Mozna by¢ nekanym 26 34,6
Mozna zosta¢ obrazonym 17 22,6

Uwaga - wybory wielokrotne

Na podstawie zgromadzonych danych dotyczacych réznic w znajomos$ciach
wirtualnych, a znajomosciach realnych w sensie negatywnym, badana mtodziez
przede wszystkim wskazuje na ryzyko niepewnosci, z kim sie rozmawia 68%.
Nastepnie respondenci zwracajg uwage na niemozno$¢ weryfikacji przekazywa-
nych informacji 41,3%. W dalszej cze$ci wskazujg na mozliwos$¢ bycia nekanym
przez innych 34,6%, oraz na fakt, Ze mozna zosta¢ obrazonym i pomdéwionym
22,6%.

Tabela 13. Czy znajomo$ci zawarte w sieci zastepuja ci przyjaciét z realne-
go Swiata?

Odpowiedzi N %
Tak 5 6,7
Nie 70 93,3
Razem 75 100

Pomimo, iz 48% ankietowanych odpowiedziato, Zze zawiera znajomosci
w sieci (tabela 7), to jednak tabela numer 13 potwierdza, ze w wiekszosci
przypadkéw, bo az 93,3% znajomosci zawarte w sieci nie zastepujg badanym
znajomo$ci zawartych w realnym $wiecie. Biorac pod uwage, ze cyfryzacja na-
szej rzeczywistosci jest w ciggltym rozwoju, mozna by powiedzie¢, ze z jednej
strony to tylko, z drugiej za$ - az 6,6% ankietowanych deklaruje, Ze znajomo-
$ci, ktére zawarli w sieci, s w stanie zastgpi¢ im przyjaciot z realnego $wiata.
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Tabela 14. Czy bez dostepu do Internetu czujesz sie samotny/samotna?

Odpowiedzi N %
Tak 5 6,7

Nie 51 68
Czasami 19 253
Razem 75 100

Dokonujgc analizy danych zawartych w tabeli 14, mozemy stwierdzi¢, ze
dla wiekszosci badanych (68%) brak dostepu do Internetu nie powoduje, Ze
czuja sie samotnie. Natomiast 25,3% respondentéw deklaruje jednak, ze cza-
sami odczuwa samotno$¢. Jedynie 6,7% uczniéw bez dostepu do Internetu sta-
nowczo czuje sie samotnie. Mozna by zatozy¢, iz osoby, ktére odczuwaja po-
trzebe bycia w sieci mogg mie¢ trudno$ci w nawigzywaniu znajomosci
w realnym $wiecie.

Tabela 15. Zdarza Ci sie zaniedba¢ swoje obowigzki poprzez nadmierne
przebywanie w sieci?

Odpowiedzi N %
Nigdy 16 21,4
Raz w roku 13 17,3
Raz w miesigcu 13 17,3
Raz w tygodniu 12 16
Notorycznie 21 28
Razem 75 100

Z uzyskanych danych wynika, iZ 28% ankietowanych notorycznie zanie-
dbuje swoje obowigzki poprzez nadmierne przebywanie w sieci. Wprost prze-
ciwnie, 21,4% badanych deklaruje, Ze nigdy nie dochodzi do zaniedban obo-
wigzkdéw poprzez nadmierne przebywanie w sieci. Raz wroku swoje
obowiazki zaniedbuje (17,3%) ankietowanych i taki sam odsetek ankietowa-
nych 17,3% zaniedbuje swoje obowigzki raz w miesigcu. Natomiast raz w ty-
godniu 16% zaniedbuje swoje obowigzki z powodu nadmiernego przebywa-
nia w sieci. Warto podkresli¢, ze co rok rosnie liczba nastolatkéw, ktorzy
surfuja w Internecie.
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Tabela 16. Jesli tak, to jakie obowiazki zaniedbates/as z powodu Internetu?

Odpowiedzi N %
Nauke i przygotowanie sie 42 56
do zajec
Obowiagzki domowe 35 46,6
Relacje z rodzicami
i rodzenstwem 8 10,6
Obowiazek uczeszczania 5 67
do szkoty )
Brak odpowiedzi 16 21,3

Uwaga — wybory wielokrotne

Najwiecej ankietowanych z powodu nadmiernego przebywania w sieci za-
niedbuje obowigzek nauki i przygotowanie sie do zaje¢ 56%. Nastepnie zanie-
dbywane sg obowigzki domowe (46,6%) jak i relacje z rodzicami i rodzenistwem
10,6%. W najmniejszym stopniu, bo jedynie 6,7% badanych deklarowato zanie-
dbywanie uczestnictwa w zajeciach szkolnych. Zastanawiajacy jest fakt, ze
21,3% nie udzielito odpowiedzi.

Tabela 17. Czy kto$ z twoich bliskich zarzucit Ci zbyt czeste przebywanie
w sieci?

Odpowiedzi N %
Tak 33 44

Nie 42 56
Razem 75 100

Z przeprowadzonych badan wynika, Ze prawie co drugiej osobie bliscy za-
rzucajg zbyt czeste przebywanie w sieci (44% ankietowanych). Natomiast
56% badanym nikt nie zarzucit zbyt czestego przebywania w sieci.
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Tabela 18. Jesli kto$ z twoich bliskich zarzucit Ci zbyt czeste przebywanie
w sieci, to z jakiego powodu?

Odpowiedzi N %

Nie miatas/e$ dla nich czasu 20 26,6

Nie przyszedte$/przysztas na
A . 2 2,6
umoéwione spotkanie

Nie dotrzymate$/a$ stowa 11 14,6

Zawiodtes/as w waznej 5 6,7
sprawie

Brak odpowiedzi 42 56

Uwaga - wybory wielokrotne

Na podstawie zgromadzonych danych mozemy stwierdzi¢, ze bliscy ankie-
towanych zarzucali im w zwigzku z czestym przebywaniem w sieci: brak czasu
dla nich (26,6 %), niedotrzymanie stowa (14,6%), zawdéd w waznej sprawie
(6,7%) oraz nieprzybycie na umoéwione spotkanie (2,6%). Interesujacy jest
fakt, ze 56% respondentdéw nie udzielito odpowiedzi.

Tabela 19. Jesli masz problem w nauce, to gdzie szukasz pomocy?

Odpowiedzi N %
W grupie rodzinnej 25 33,3
Wsrdéd kolegéw ze szkoty 38 50,6
W Internecie 45 60
Srodowisku nauczycieli 13 17,3

Uwaga - wybory wielokrotne

Z analizy danych zawartych w tabeli nr 19 wynika, Ze uczniowie majac pro-
blemy w nauce, najczesciej rozwigzania - pomocy szukajg w Internecie (60%),
w dalszej czesci znajduja sie koledzy ze szkoty (50,6%), a nastepnie jest grupa
rodzinna (33%) i dopiero na koricu znajduje sie Srodowisko nauczycieli (17%).
Warto w tym miejscu zadac sobie pytanie, dlaczego nauczyciele, ktorzy mogli-

by pomdc w rozwiagzaniu probleméw w nauce, wymieniani sg przez uczniow
na samym Kkoncu.
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Tabela 20. Czy twoi rodzice kontroluja to, w jakim celu korzystasz z kom-

putera?
Odpowiedzi N %
Czesto 6,7
Czasami 7 9,3
Sporadycznie 17 22,7
Nigdy 46 61,3
Razem 75 100

Ponad potowa ankietowanych deklaruje, ze rodzice nigdy nie kontrolujg
tego, w jakim celu korzystaja z komputera (61,3%), natomiast 22,7% kontro-
luje sporadycznie. Ponadto respondenci twierdzg, ze tylko 9,3% rodzicéw cza-
sami kontroluje, w jakim celu korzysta z komputera, a 6,7% robi to czesto.

Tabela 21. Czy uwazasz, Ze od Internetu mozna sie uzaleznic?

Odpowiedzi N %
Tak 66 88
Nie 4 5,3
Nie wiem 6,7
Razem 75 100

Z uzyskanych danych wynika, ze 88% uczniéw uwaza, iz od Internetu moz-
na sie uzalezni¢, a jedynie 5,3% uwaza, Ze nie. Natomiast 6,7% badanych de-
klaruje, ze nie wie czy od Internetu mozna sie uzaleznic.

Tabela 22. Jakie wedtug Ciebie sg objawy uzaleznienia od Internetu?

Odpowiedzi N %
Zmeczenie z powodu
niewyspania spowodowanego 37 49,3
przesiadywaniem w sieci
Zaniedbywanie swoich obo-
wigzkéw zaréwno szkolnych, 52 69,3
jak i domowych
Nieuczeszczanie do szkoty 32 42,6
Brak_ czasu (ﬂa s.rodov.vis.k,a 46 61,3
rodzinnego jak i przyjaciét

Uwaga - wybory wielokrotne
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Najczesciej wymienianym przez respondentéw objawem uzaleznienia sie
od Internetu jest zaniedbywanie swoich obowigzkéw (69,3%). Nastepnie jest
brak czasu dla $srodowiska rodzinnego, jak i przyjaciét (61,3%). W dalszej cze-
$ci ankietowani wskazali zmeczenie z powodu niewyspania spowodowanego
przesiadywaniem w sieci (49,3%) oraz nieuczeszczanie do szkoty (42,6%).

Tabela 23. Jak dtugo potrafitby$/potrafitaby$ wytrzymac bez Internetu?

Odpowiedzi N %
Miesigc 16 21,3
Dwa tygodnie 10 13,3
Tydzien 15 20
Jeden dzien 12 16
Nie potrafitbym 5 6,7
Trudno powiedziec¢ 17 22,7
Razem 75 100

Dla 22,7% ankietowanych trudno byto okresli¢, jak dtugo mogliby funkcjono-
wac bez Internetu. Miesigc bez Internetu mogtoby funkcjonowa¢ 21,3% bada-
nych, a niewiele mniej, bo 20% zadeklarowato okres tygodnia bez Internetu.
Okoto 16% respondentéw stwierdzilo, Ze wytrzymatoby tylko jeden dzien,
a 13,3% dwa tygodnie. Jedynie 6,7% ankietowanych zadeklarowato, ze bez In-
ternetu nie potrafiliby wytrzymac¢ nawet jednego dnia. Warto podkresli¢, Ze jest
to stata liczba 5 osdb, ktdre nie potrafityby funkcjonowaé bez Internetu, czutyby
sie samotne bez dostepu do Internetu (tabela nr 14) i na pytanie, czy znajomosci
zawarte w sieci zastepuja ci przyjaciot z realnego Swiata, odpowiedzieli tak (5
0s06b tabela nr 13). Na bazie zebranych danych mozna wnioskowa¢, Ze s3 to te
same osoby, ktére moga preferowac znajomosci w sieci od tych z realnego $wiata.

Podsumowanie i wnioski

Internet jest bogatym Zroédtem wiedzy, zawierajgcym wiele cennych infor-
macji, jak réwniez wirtualnym miejscem rozrywki i narzedziem do zawierania
nowych znajomosci [Maj, Dudek 2014]. Obok szerokich mozliwosci, jakie sta-
wia przed swoimi uzytkownikami, stanowi jednocze$nie powazne zagrozenie.

Zebrane dane oraz przeprowadzona ich dogtebna analiza pozwolity na
udzielenie odpowiedzi na postawione pytania w pracy.
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Po pierwsze - Czy mtodziez licealna nawigzuje znajomosci w sieci? Na bazie
zgromadzonych danych mozemy stwierdzi¢, ze mtodziez licealna nawigzuje
znajomosci w sieci. O powyzszym fakcie Swiadczy¢ moga odpowiedzi ankieto-
wanej mtodziezy na postawione pytania. ,W jakim celu korzystajg z Internetu?”
(tab. 6). Az 82,6% z nich odpowiedziato, iz z Internetu korzystaja w celu nawia-
zania znajomosci w sieci. Kolejne pytanie dotyczyto ,Czy zdarzyto ci sie zawrzec
indywidualng znajomo$¢ w Internecie?” (tab. 7). Prawie potowa, bo 48% re-
spondentéw udzielito odpowiedzi twierdzacej. W dalszej czesci badani mieli od-
powiedzie¢ na pytanie ,Czy znajomosci z Internetu kontynuujesz w realnym
Swiecie?” (tab. 9). Odpowiedz twierdzaca udzielito 33,3% uczniéw. W zwigzku
Z rosngcym zainteresowaniem, spotecznymi aspektami komunikacji pomiedzy
uzytkownikami Internetu, coraz wiecej mtodziezy decyduje sie na zawieranie
znajomosci za posSrednictwem sieci. Mimo Ze komunikacja internetowa wciaz
pozostaje w tyle do rzeczywistej, to wielu ludzi dostrzega jej liczne zalety.

Drugie pytanie dotyczyto - Czy znajomos$ci nawigzane w sieci zastepujg
przyjaciot z realnego swiata? Udzielajac odpowiedzi na to pytanie nalezy za-
uwazy¢, ze az 93,3% badanych stwierdzito, Ze znajomosci zawarte w sieci nie
zastepujg im przyjaciot z realnego sSwiata (tab. 13). Ten fakt jest bardzo buduja-
cy, ze mtodziez licealna potrafi racjonalnie oddziela¢ realny $wiat od anonimo-
wej sieci internetowej. Ponadto nalezy pamieta¢, ze 48% badanych udzielito
konkretnie twierdzacej odpowiedzi, ze zdarzyto im sie zawrze¢ indywidualng
znajomo$¢ w Internecie (tab. 7). Pomimo tego, Ze respondenci nie zastepuja so-
bie przyjaciét z realnego $wiata znajomymi z sieci, to istotne wydaje sie stwier-
dzenie, ze w wiekszo$ci mtodziez swoj wolny czas poswieca jednak portalom
internetowym typu NK czy Facebook. Wydaje sie, Ze moze na to mie¢ wptyw
globalnos$¢ Internetu i to, w jaki sposob stat sie on powszechny w dzisiejszych
czasach. Mtodzi ludzie szukajg rozwigzan swoich probleméw w sieci, na réznych
portalach temu po$wieconych, zamiast porozmawiac o tym z rodzicami. Okazuje
sie, ze rozwigzywanie problemow w Internecie jest o tyle prostsze, ze mozna to
zrobi¢ bez kontaktu wzrokowego, bez okazywania biezacych emocji, a nawet
czesto nie znajac swojego rozmowcy i po prostu wyzali¢ sie jednorazowo. Kon-
takty rodzinne ograniczaja sie do spraw biezacych, czesto zwigzanych ze szko-
13, ze sprawdzianami, ocenami. Mtodziez nie ma potrzeby rozmowy z rodzica-
mi o przyjaciotach, o mitosci, woli sie tym podzieli¢ z kolezanka lub kolega
w Internecie. Kolejnym pytaniem, na ktére chcieliSmy udzieli¢ odpowiedzi, to:
- W jaki sposob Internet wptywa na relacje interpersonalne mtodziezy liceal-
nej? Zebrane dane pozwolity na stwierdzenie, Ze Internet znaczgco wplywa na
relacje interpersonalne mtodziezy. Dane zawarte w tab. 18 wskazujg na fakt,
Ze czeste przebywanie w sieci powoduje brak czasu dla bliskich (26,6%), nie-
dotrzymanie stowa (14,6%), a nawet sprawienie zawodu w waznych sprawach
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(6,7%). W dalszej czesci nalezy zwréci¢ uwage, Ze ankietowani bez dostepu do
Internetu czujg sie czasami samotni (25,3%) (tab. 14). Ponadto respondenci
twierdza, ze do zalet komunikowania sie za posrednictwem Internetu (tab. 11)
nalezy zawieranie znajomo$ci mniej zobowiazujacych (52%), brak dystansu
(37,3%), tatwo$¢ zerwania znajomosci (38,6%) oraz anonimowo$¢ (25,3%),
ktdra jest przydatna w nawigzywaniu nowych znajomosci szczegélnie ludziom
mato odwaznym i wstydliwym. Duzo tatwiej jest napisa¢ do kogo$ na czacie,
niz podejs¢ do obcej osoby, poniewaz konsekwencje odrzucenia sg tu znacznie
mniejsze. Nie trzeba sie martwic, ze potem kto$ bedzie wytykat kogo$ palcem,
kiedy komus$ co$ poéjdzie nie tak w trakcie rozmowy. Poza tym mtiodziez dazy
takze do bezposredniej komunikacji internetowej, mtodzi ludzie coraz czesciej
uzywaja kamer internetowych i komunikatoréw gtosowych. Jednak nie ulega
watpliwosci, ze o atrakcyjno$ci kontaktéw w sieci w duzej mierze decyduje
anonimowo$¢. Mtodzi ludzie bardziej otwieraja sie w dyskusji w sieci niz twa-
rzg w twarz. Pisanie w sieci do nieznajomej nam osobiscie osoby to tak jak pi-
sanie swojego pamietnika. Na atrakcyjno$¢ komunikacji w Internecie wptywa
rowniez jej szeroki zasieg oraz duza rola wyobrazni w postrzeganiu osoby po
drugiej stronie w sieci. Mtodzi ludzie uwazajg, ze o wiele tatwiej jest zrobi¢ cos
w Internecie, poniewaz dostep do tych ludzi jest wiekszy i szybciej mozna
ustali¢, czy ktos jest do nas podobny, oraz zauwazy¢ inne pozadane cechy.

Zastraszajace jest to, ze kontakty internetowe sg duzo atrakcyjniejsze i bar-
dziej emocjonalne dla mtodych ludzi i nie tylko, niz te w tradycyjnej formie.
Ponadto nalezy zwroci¢ uwage, Ze z biegiem czasu mogg one catkowicie zdo-
minowac sfere komunikacji miedzyludzkiej. Nieustanne przesiadywanie na
Facebooku, ciggte sprawdzanie elektronicznej poczty czy godziny spedzone na
komputerowych grach online, to jedno z najwiekszych, wspotczesnych zagro-
zen dla zwigzkéw miedzyludzkich. Nowoczesne technologie, cho¢ zblizajg nas
do $wiata, mogg jednocze$nie oddala¢ od bliskich nam osé6b. Ludzie czesto
wstydza sie rozmawiac na trudne tematy. Utrudnia to nawiazanie szczerej re-
lacji z cztowiekiem.

Komunikowanie sie przez komunikatory nie zastapi prawdziwych relacji
z przyjacielem [Mura, Dudek 2010]. Cho¢ duzo mtodych oséb uwaza, ze pozna-
wanie ludzi przez Internet jest prostsze i czujg sie bardziej swobodnie. Duzo
mtodych ludzi poznaje ludzi za poSrednictwem Internetu. Traktuje ich jak
przyjaciot, ktorym sie zwierza, bo ma pewnos¢, ze nie spotka tych ludzi w swie-
cie realnym

Swiat wirtualny stat sie uzupetnieniem $wiata realnego, lub nawet alterna-
tywa, ktéra mogtaby w zupetnos$ci zastapi¢ normalne nawigzywanie relacji
miedzyludzkich. Swiat wirtualny daje nam wiele mozliwosci, narzedzi do po-
rozumiewania sie z ludZzmi. Kazde to narzedzie moze stuzy¢ i jest przeznaczo-
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ne do nawigzywania kontaktu w konkretnej sprawie. Za pomocg stron interne-
towych, poczty elektronicznej mozemy dokonywaé zakupdéw, zatatwiac rézne
sprawy formalne, urzedowe, bankowe - po drugiej stronie stojg ludzie, ktorzy
nie sg nam bliscy, jest to oficjalny styl komunikacji. Inaczej porozumiewamy
sie ze znajomymi, poprzez komunikatory czy portale spotecznosciowe. Tak
samo jest z nieznajomymi, z ktdrymi mozemy nawigzac niezalezny kontakt.
Mtodziludzie bardzo duzo czasu spedzaja siedzac przy komputerachi w ten
sposéb prowadza swoje zycie towarzyskie. Czes¢ z nich poswieca nawet wie-
cej czasu na wirtualng komunikacje, niz normalne spotkanie sie ze znajomymi.
Wptyw na to ma na pewno nasz charakter, sktonnosci do introwertyzmu lub
ekstrawertyzmu. Osoby, ktére zatatwiaja wszystkie sprawy poprzez Internet
moga mie¢ problemy w zrealizowaniu tego samego w $wiecie realnym, lub po
prostu nie wiedzie¢ i nie umiec o co$ zapyta¢, jak podejs$¢ do drugiego cztowie-
ka. W wirtualnym $wiecie nie trzeba zbytnio sie natrudzi¢ aby co$ wyrazic¢
w odpowiedni zrozumiaty sposdb. Jest czas, aby sie zastanowi¢, napisac¢, ewen-
tualnie nawet zmieni¢ co§ w swojej wypowiedzi i przesta¢. Trudno okazaé
w ten sposob uczucia, swoje samopoczucie w takiej wirtualnej rozmowie, a na
pewno nie wida¢ probleméw z komunikacjg. W rozmowie realnej trzeba po-
trafi¢ méwié, wyrazac swoje mysli i uczucia, i umie¢ panowac nad nimi. Ponad-
to mozna stwierdzi¢, ze osoby naduzywajace i uciekajace tylko do wirtualnego
$wiata komunikacji mogg mie¢ problemy z normalnym zyciem w spoteczen-
stwie. Ludzie powinni pamieta¢, Ze nic nie zastapi spotkania z czlowiekiem
twarza w twarz i ze jest to najpetniejsze nawigzywanie relacji. Trzeba uswia-
damia¢ to mtodym ludziom i zacheca¢ do aktywnego zycia w realnym swiecie.
Trudno jest sobie wyobrazi¢ szczes$liwego cztowieka, ktéry porozumiewatby
sie tylko z innymi poprzez Internet. Tak naprawde taki cztowiek byltby pomi-
mo wielu kontaktéw bardzo samotny, a tym samym nieszczesliwy.
Dynamiczny rozwdj Sieci zmienia $wiat. Stat sie przyczyna ogromnych spo-
tecznych zmian i prawie zdominowat kulture masowa. Nawet mimo woli czto-
wiek zostat zniewolony przez nowoczesne, masowe srodki komunikacji i spo-
sob, w jaki serwuje mu sie tg droga informacje. Zjawisko takie jak Internet
umozliwia komunikacje i dostep do informacji na bardzo szerokg, niespotyka-
ng dotychczas skale. Coraz mniej istotne w porozumiewaniu sie i przekazywa-
niu wiedzy staja sie czynniki takie jak odlegto$¢. Wszystkie dziedziny i formy
aktywnosci spotecznej t3cza sie na fundamencie tworzonym przez rozwoj
i ekspansje technologii informacyjno-komunikacyjnych. Interaktywne cyfro-
we media coraz cze$ciej wystepujg w roli narzedzi poSredniczacych w rela-
cjach ze $wiatem, w tym takze w kontaktach miedzyludzkich. Informacja oraz
dostep do niej odgrywaja coraz wieksza role. W wielu profesjach przeoczenie
jakiej$s wiadomosci oznacza porazke, a zycie off-line odbierane jest jako skaza-
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nie sie na odrzucenie i brak akceptacji. Zamiast zywymi ludZmi, otaczamy sie
wynalazkami i nawet nie zauwazamy, jak przejmuja nad nami kontrole. Roz-
wdj spoteczenstwa informacyjnego wydaje sie niepowstrzymany, a z pewnych
przyczyn takze pozadany. Mozna w tej sytuacji jedynie dbac o to, aby rozwdj
ten przybierat oczekiwane formy:.

Rozwazajac plusy i minusy komunikacji internetowej, nalezy zwraca¢ uwa-
ge mtodym ludziom na zagrozenia ptynace z Internetu, na istote uptywajacego
czasu, ktéry czesto dobrze jest wykorzysta¢ na podworku, po prostu grajac
w pitke z innymi dzieémi. Problem zwigzany z wptywem Internetu nigdy nie
bedzie rozwigzany, coraz czesSciej bedziemy korzystac z tzw. zdalnej pracy (te-
lepracy), co pozwoli nam na m.in. lepszg opieke nad dzie¢mi. Oczywiscie znaj-
da sie tacy, ktorzy beda sie Zle czu¢ bez motywacji pracujagc w odosobnieniu,
jednak wszystko wskazuje, iz znowu bedziemy musieli sie dopasowa¢ do nad-
chodzacych nieuchronnie zmian. By¢ moze nasze wnuki nie beda korzystaty
juz z tradycyjnej szkoty, a e-learning stanie sie standardem. Tylko czy w ten
sposéb nie pozbawimy ich najlepszych wspomnien z dziecinstwa? Tych pytan
jest jeszcze wiecej i chyba nie szybko znajdziemy na nie odpowiedzi, ktore za-
dowola wszystkich.
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