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ROMA FAMILIES

Abstrakt: Zakladnymi inStrumentmi socidlnej prace v socidlne vylicenych kot
munitach Romov (SVKR) st primarne data a pravdivé velmi konkrétne terénne
udaje, umoznujice po vhodnom spracovani charakterizovat sledovanu skupi-
nu obyvatelstva a prijimat rozhodnutia. Odborna verejnost sa uz viac-menej
zhodla na Styroch najdodlezitejsich oblastiach nevyhnutného terénneho prieh
skumu pri zistovani zakladnych charakteristik SVKR pri ich znacnej ¢asovej
i regiondlnej variabilite a dynamike:

1. Rodina a byvanie

2. Ekonomicky status a vzdelavanie

3. Zdravotny stav

4. Stupen socialneho zaclenenia a integracie
Predlozeny prispevok sa zaobera niektorymi metodologickymi otazkami zbe-
ru terénnych dat. Vysoky stupen univerzalnosti navrhnutych postupov a zasad
je demonstrovany v realnom teréne aplikovanim na konkrétnu komunitu me-
stského rozptyleného typu v meste Hnusta pre 4. Oblast’ - stupen socidlneho
zacClenenia a integracie.
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Summary: Basic instruments of social work at social excluded Romans are
primary data and true and very specific in-field data, allowing with precise
processing to define the monitored group of population and take decisions.
The professionals concured at 4 most important areas of necessary in-field
research to identify basic characteristics of social excluded Romans:

1. Family and housing

2. Economic status and education

3. State of health

4. Degree of social inclusion and integration
Submitted submission occupies with some of metodology questions about
getting in-field data. High degree of universality of the preposed practises and
principles is demonstrated in terrain aplicated on concrete community living
in city - Hnusta for 4th area - degree of social integration.

Keywords:
Roma, comunities, research, metodology, analysis.

Uvod

Komunitna socidlna pracas Rémami v marginalizovanych spolofenstvach sa
v poslednom Case dost dynamicky vyvija. Je sprevadzana narastom vyskumnych
prac a projektov v tejto oblasti ako aj naznakom vedeckej Cinnosti v nej. V sticas-
nosti je vsak do znac¢nej miery roztrieStend, nesuroda a nesystematicka, bez spo-
lo¢nej stratégie a vizie. SR je jednou z krajin s najvy$sim podielom rémskeho
obyvatelstva, preto akékolvek snahy o riesenie vzajomného spoluzitia budi mat
vzdy aj politicky rozmer. V hlbokej studnici mtdrosti predkov mozno najst tvahu,
Ze komu Pan Boh dal drad, tomu dal aj rozum, av§ak medzi politickymi elitami sa
skor zd4, Ze vyssia moc sa viac spolieha na ndhodny vyber. Potom sa v socialnych
politikdch krajiny zjavuje celé spektrum excesov od oplotenych priestorov s do-
zorcami a bicom az po letecké zhadzovanie balickov socidlnej pomoci ako nostal-
gicka spomienka na UNRRA po skonceni 2. svetovej vojny, ¢o sa bohuzial’ odzrkad-
l'uje aj na vSetkych tirovniach socialnej prace.

Co v$ak chceme dosiahnut? Aké st vizie? Dlhodobym cielom by malo byt,
Ze Romovia budu prirodzenou stcastou nasej populacie bez nasilnej asimila-
cie, ale ako jej obohatenie a pozitivne zvySenie réznorodosti. Premarnili sme
mnozstvo prilezitosti a l'udskych aj finan¢nych kapacit vac¢Sinou nekoncepc¢-
nym pristupom poslednych desatroc¢i. Romske komunity, ktoré sa nachadzaju
na hranici chudoby sa taktiez vyvijaju, bez kvalitnej prace s nimi sa vSak zako-
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nite na jednej strane radikalizuju, na druhej strane prednostne preberaju to
najhorsie z majority: drogy, prostiticiu, kriminalitu r6zneho druhu, teda vset-
ko, ¢o sa v tom najhorSom slova zmysle v kazdej chudobnej a malo vzdelanej
komunite nazyva «biznis». Nep6jde to bez nehranej politickej podpory Statu,
bez l'udi na oboch stranach, ktori si navzajom déveruju, bez dobrej komunitnej
prace v teréne, bez systematického dlhodobého pristupu, nielen v horizonte
volebného obdobia.

Vyznamnym pokrokom vo vyskumnej ¢innosti v komunitnej socialnej praci
je skutoCnost, Ze rozne projekty a prieskumné metodiky do istej miery presta-
li bezmyslienkovito napodobnovat pracovné postupy inych metodologicky
viac zabehnutych socialnych vied, z ¢oho v minulosti vzisli casto vysledKky ,.ani
ryba, ani rak®, zato vyznacujucich sa nadpriemernym obsahom slovného balas-
tu. Socialna praca dozrela na trover, kde si mus{ sama vytvarat vlastné meto-
dologické postupy vyskumu. Bez toho aby sa neprimerane distancovala od
inych vednych odborov, je pre socialnu pracu malo postacujuce, ked' jej vyskum
dospeje k nejakému dalej nerozvijanému abstraktnému poznatku, k zhodnote-
niu subjektivnych postojov a pod. Svoje zameranie musi dotahovat’ az do fazy
hodnotenia roéznych sluzieb, ktoré poskytuje klientom, do konkrétnych navr-
hov na ich aplikdciu alebo zlepSenie kvality, ¢i do viac-menej objektivneho
hodnotenia uc¢innosti akejkolvek intervencie.

Z tohto pohladu a po dlhodobych konzultaciach s psychol6gmi, sociolégmi,
Specidlnymi pedagégmi a dal$imi odbornikmi boli navrhnuté a spracované
metodické postupy pre zber a vyhodnotenie tidajov vo vSetkych Styroch v ab-
strakte uvedenych oblastiach, ktoré dostatocne dokazu pre potreby socialnej
prace charakterizovat znevyhodnené komunity.

V predloZenom prispevku je prezentovana hlavne metodologicka stranka
projektu na baze socialnej prace, ktory predklada empirické kritérium obsa-
hujtce subjektivne i objektivne indikatory, charakterizujice sicasny stav zak-
ladného zaclenenia marginalizovanych komunit do spolocenského zivota na
najroznejsich urovniach. Ako vzdy, ked’ sa hladaji obecné charakteristiky sku-
piny obyvatelstva, ide o isti nevyhnutnu abstrakciu, ktora vSak umoZiiuje
dostato¢ny nadhlad. Taktiez je potrebné zdoraznit, Ze ide o skupinové charak-
teristiky, ktoré sa v ziadnom pripade nedajt individualne aplikovat. Pre pilot-
ny vyskum bolo vybrané mesto HndsSta s rémskym obyvatelstvom rozptyle-
nym v majoritnej populacii a s beznymi problémami pri interakcii medzi
minoritou a majoritou. Predstavitelmi minoritnej komunity st rémski obyva-
telia s vel'mi odliSnym stupiiom integracie, ¢o poukazuje na obtiaZnost' kon-
krétnej terénnej prace pri hladani spolo¢nych komunitnych charakteristik.
,Zivé" terénne data si v takom pripade déleZité a umoZiuju posudit, kde sa
systém ubera spravnym smerom a v ktorych bodoch je potrebné upriamit po-
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zornost, Usilie a prostriedky na ich zlepSenie na jednej strane; a porovnat' ten-
to typ byvania s inymi (napr. byvanie typu vyclenenych osad) na druhej strane.

Socialne zacleniovanie vylicenych komunit je velmi zlozity a mnoho-fakto-
rovy proces, ktorého vlastnosti a dynamika sa menia od regiénu k regiéonu
a Casto su vyznamné rozdiely uz medzi susediacimi obcami. Kritéria zaloZené
na Statistickych parametroch celostatnej populacie nemusia vyhovovat a vac-
Sinou aj naozaj nevyhovuju. V kazdom regione, v kaZdej obci p6sobia ini Iudia,
su iné socialne interakcie, je odlisSna kvalita prostredia. V predloZenom vysku-
me je poloZeny doraz na suhrn trovne a kvality vonkajSej institucionalizova-
nej alebo dobrovolnickej pomoci a vlastného aktivneho pristupu, ¢i subjektiv-
neho postoja k vlastnému postaveniu. Ich kombinacia dava realnejsi obraz
o predmete vyskumu, d4 sa sledovat v ¢ase a priestore i v r6znych komunitach
a etnikdch; a pomocou metdd Statistickej analyzy vyhodnocovat a porovnavat.
Ako hlavny identifikator bolo vo vyskume navrhnuté pre tento tcel jednodu-
ché empirické kritérium s prislusnou skalou vyhodnocovania, nazvané Index
socialneho zaclenenia znevyhodnenych skupin ISZ, ktoré je mozné merat
aj ako premennd, zavisli od inych kvalitativnych i kvantitativnych ukazovate-
lov.

Mesto Hnusta (GPS 48°34'24"S 19°57'14"V) v okrese Rimavska Sobota
v bansko-bystrickom kraji malo k 31.12.2014 7676 obyvatelov (SU SR) z toho
asi 500-700 obyvatelov rémskeho p6vodu nad 15 rokov, Zijicich v meste roz-
ptylene prevazne v bytovkach a bytoch niZ3ej kategdrie. Zakladny Statisticky
subor pre prieskum predstavuje uvedenych max. 700 obyvatelov starsich ako
15 rokov. Spoluzitie s majoritnym obyvatelstvom je pri niektorych konfliktoch
napaté a sprevadzané stretmi a negativnymi postojmi, o integraciu nezlahcu-
je. Je potrebné si uvedomit, Ze neistota v urceni vel'’kosti zakladného stboru
odzrkadluje dynamiku, s ktorou sa vsade rémska populacia v kratkom case
menti, ale zaroven poukazuje aj na v medidlnom priestore v SR znamy fakt, Ze
vacsina udajov o Rdmoch u nas v réznych doterajsich spravach, publikaciach
a projektoch bola vytvorena ,,od stola“ O to vac¢si doraz sa musi polozit na re-
alne terénne prieskumne data.

Je navrhnuté pouzitie dotaznika a jeho vyhodnocovacia stupnica ako mera-
telné komunitné kritérium. Projekt testuje metodiku, kladie zaklady dlho-
dobého vyskumného programu do buduicnosti a predkladd Ucinny nastroj
hodnotenia intervencii v rémskych komunitach. Primarne posobenie rém-
skych kvalifikovanych a zaskolenych spolupracovnikov v projekte a tizka spo-
lupraca s komunitnym centrom su faktom, bez ktorého sa takyto vyskum vo-
bec neda robit. V réznych, ale predovsetkym v marginalizovanych rémskych
komunitach na réznych trovniach optimalizuje komunikaciu s respondentmi
a zber pravdivych a minimalne skreslenych terénnych dat.
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Metodologia

Zber udajov teréne sa uskutoc¢nil dvomi spésobmi:

1. Dotaznik v spolupraci s kvalifikovanymia zaSkolenymi rémskymia nerém-
skymi anketarmi. PouZity dotaznik Dromengero 4ZAC je uvedeny v prilohe. Mo-
duly:

- vSeobecné udaje,
- zaujem o dianie vo svete, zdroje informacif - deskripcia,
- uroven a kvalita pomoci pri socialnom zaclenovani a postoj respondentov

k nej,

- hodnotenie najfrekventovanejsich sluZieb,
- vnimanie procesu socialneho zaclenenia.

2. Zber udajov sa podla potreby doplnil na radoch a institiciadch v mieste
komunity, hlavne v komunitnom centre socidlnej pomoci a na obecnom trade.

K bodu 1:

Zakladny Statisticky subor (ZS) st vSetci romski obyvatelia sledovanej lokality.

Statistické jednotky (respondenti) st rémski obyvatelia bez $kolopovin-
nych a mladsich deti. Vyberovy subor (VS) sa Standardne ziskal ako nahodny
vyber; jeho rozsah uvadzame neskor.

K dotazniku Dromengero 4ZAC:

Dotaznik Dromengero 4ZAC je papierova alebo elektronicka aplikacia pre
zber prieskumnych dat v teréne prieskumnikom ako asistentom, pomocou vy-
plnenia papierovej mutacie alebo pomocou elektronického média (notebook,
tablet, smartphone). Definovanie Statistickych znakov: ¢.p. - ¢islo polozky do-
taznika v prilohe

Cp Statisticky znak Druh znaku Pozn.
1 rod kvalitativny, nominalny, alternativny 1-muz; 0-Zena
2 vek kvantitativny, kardinalny, diskrétny v rokoch
3 narodnost’ kvalitativny, nominalny, uzavrety
4 rod. stav kvalitativny, nominalny, uzavrety
5 pocet Clenov rodiny kvantitativny, kardinalny, diskrétny
6 pocet generacii kvantitativny, kardinalny, diskrétny
7 zaujem o svet kvalitativny, nominalny, alternativny
8 zdroje informacii kvalitativny, nominalny, uzavrety
9 Casto pouZzivané sluzby kvalitativny, nominalny, uzavrety g }’;‘;Z?;}S;ﬁ;ﬁﬁ
1 Vnir_nanie soc. zacleno- batéria.9 otézog na merfmie vnimania hosinf)ty 9—5 pre
vania a postojov k zaclefiovaniu kazdu otazku
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Statisticka analyza:

Polozka 1 dotaznika - rod: nepoukazuje na zastipenie muzov a Zien v po-
pulacii (nesupluje demograficku Statistiku), ale je to zastipenie muZov a Zien
vo vybere. SIdzi na odhad zavislosti a postojov identifikdtorov od rodu.

Polozka 2 - vek respondenta. Je to kvantitativna kardinalna premenna vy-
berového stiboru respondentov. Jej deskriptivna Statistika dava udaje, ktoré
necharakterizuju napr. priemerny vek celej populacie, ale len vek responden-
tov. Demografické idaje spracovava SU SR. SliZi na zistenie kvalitativnej zavis-
losti identifikatorov od veku v dospelej populacii.

Polozka 3 - narodnost. Kvalitativna premenna s viacerymi moznymi hod-
notami. Pocetnost’ najlepsSie vyjadruje % zastipenie a kolacovy graf. Pri se-
gregovanych a separovanych komunitach, v ktorych sa predpoklada etnicky
i narodnostne dost homogénne zastupenie populacie, méze naznacit mieru
neprijatia svojho zaradenia k marginalizovanému etniku.

Polozka 4 - rodinny stav. Kvalitativna premenna s viacerymi moznymi hod-
notami, ale jednou odpovedou. Pocetnost najlepsie vyjadruje % zastipenie
a kolacovy graf. Zaujimavé bude dlhodobé porovnavanie tejto premennej me-
dzi majoritou a minoritou a jej dynamika.

Polozka 5 - pocet ¢lenov rodiny Zijucich v domacnosti. Je to kvantitativna
kardinalna premenna vyberového siboru respondentov. Jej deskriptivna Sta-
tistika dava udaje, charakterizujice vel'’kost rodin.

Polozka 6 - pocet generacii Zijucich v jednej rodine pospolu. Spracuje sa
deskriptivnou Statistikou.

Polozka 7 - zaujem o svet. Alternativna kvalitativna premenna s odpovedou
ano/nie na selekciu respondentov podla ich angaZovanosti k dianiu aj mimo
komunity. Relativnu pocetnost najlepsie vyjadruje % zastipenie a kolacovy
graf. Zaujimavé bude dlhodobé porovnanie tejto premennej medzi majoritou
a minoritou a jej dynamika. Je opravneny predpoklad vyznamnej zavislosti
hlavného identifikatora vyskumu od tejto premenne;.

Polozka 8 - hlavny zdroj informécii o svete mimo komunity. Kvalitativna
premenna s viacerymi moznymi hodnotami, ale jednou odpovedou. Pocetnost’
najlepsie vyjadruje % zastipenie a kolacovy graf. Zaujimavé bude dlhodobé
porovnanie tejto premennej medzi majoritou a minoritou a jej dynamika.
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Polozka 9 - vyber najfrekventovanejSich sluzieb. Kvalitativna premenna
s viacerymi moznymi hodnotami a s tromi odpovedami.

Polozka 10 - bodové hodnotenie zdkladnych charakteristik troch sluzieb
vybranych v polozke 9, pat charakteristik kazdej sluzby je vyjadrenych anto-
nymicky - krajnymi protipolmi napr. sluzba poskytuje minimum tiZitku oproti
sluzba je velmi uZitoénd. Hodnotenie na $kale 1 aZ 7 medzi tymito p6lmi pre
kazdu z piatich charakteristik. Jedna tabulka dava sucet bodov od 5 do 35,
(nula, ked’ nebola vybrana ziadna sluzba navsStevovana respondentom). Stcet
bodov z troch tabuliek bude od 15 do 105 bodov (opat nula, ked’ nebola vybra-
na ziadna sluzba navstevovana respondentom). Je to prvy identifikator testu
IDZAC1, charakterizujuci troven a kvalitu pomoci pri socialnom zaclenovani
znevyhodnenych komunit a postoja k nim. Vyssia hodnota identifikatora na-
znacuje vys$Siu uroven socidlneho zaclenovania pomocou sluzieb v mieste byd-
liska. Nad 70 bodov ziskanych z troch tabuliek je ukazovatel’ dobrych sluzieb
v procese socidlneho zacleniovania. V ramci predbezného prieskumu vo viace-
rych lokalitach (Plavecky Stvrtok, Hntista) bola pomocou kritéria $tandardizo-
vana Cronbachova alfa zistena vnitorna konzistencia a reliabilita vyskumu
v tomto bode: a = 0,85. Likertovd metéda ako Skalovaci postup umoziiuje do
istej miery kvantifikovat postoj respondenta k poskytovatelom sluzieb zacle-
novania. Pouzitim met6dy zdanlivo rovnakych intervalov je mozné zistit, kto-
rej oblasti prikladaji respondenti vacsiu doleZitost, resp. kde je mozZné sluzby
a interakcie zlepsit. Vysledky (dosiahnuté skére) je mozné sledovat’ z hladiska
rodu, veku, vel'kosti rodiny a pripadne dalSich faktorov. V celom Statistickom
subore sa Statisticky vyhodnocuju vSetky sledované sluzby.

Polozka 11 - Vnimanie respondenta k moznosti vlastného socialneho zaclene-
nia. Je to 9 otdzok. Odpovede st mozné v Skale 0 aZ 5 ako ich hodnotenie. Je to
druhy Sstatisticky identifikator prieskumu IDZAC2. Ziskané skore predstavuju
stupnicu 0 az 45 bodov. Nula pre prakticky nedostupnu sluzby, alebo negativny
resp. tplne pasivny postoj respondenta. Cim vy$si pocet bodov, tym sa predpokla-
da, Ze je angazovanost respondenta v oblasti socidlneho zaclenenia vyssia. Subjektiv-
ne kritérium IDZAC2 ma mensiu vahu ako objektivnejsie kritérium IDZAC1, preto sa
mu dava mensia Statisticka vaha (skdre do 45 oproti 105). Hodnoty identifikatora (do-
siahnuté skdre) je mozné sledovat’ z hladiska rodu, veku, a inych faktorow.

Hlavny identifikator testu — Index socialneho zaclenenia znevyhodne-
nych skupin ISZ - je skonstruovany nasledovne:
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Index ISZ mdze nadobtdat hodnoty z intervalu 0 az 1; ISZ € (0;1) s hodnote-
nim:
IDZAC1 + IDZAC2
B 150

Tabela 1. Hodnotiaca skala indexu socialneho zaclenenia

Hodnota ISZ Index socialneho zaclenenia znevyhodnenych skupin ISZ

<03 nedostato¢ny, nevyhovujuci, o socidlnom zaclefiovani nemozno hovorit
0,3-0,5 nizka Uroven zaclenenia, integracie

0,5-0,7 priemerna uroven zaclenenia, integracie

>0,7 dostato¢na integracia

Statisticka analyza:

V ramci pripravy a dizajnu projektu bola spracovana tloha ,Urcenie mini-
malneho rozsahu vyberu pre zistenie ISZ“ z vysledkov predbezného orientac-
ného prieskumu vo viacerych komunitach, ako bolo uvedené vyssie:

Na 95% hladine vyznamnosti (o = 0,05 = a/2 = 0,025) bude kvantil normo-
vaného normalneho rozdelenia u_ = 1,96. Deskriptivna Statistika ziskanych
hodn6t dava vysledky:

Priemer: = 0,329, smerodajna odchylka ¢ = 0,215; interval spolahlivosti je
0,329 0,154. Pre pripustnd odchylku priemeru vyberu a populacie d = 0,075
sa da vypocitat minimalny rozsah vyberu n:

O
n= (ux.—)?=31,57 = 32
zd

Vyberovy subor projektu v mesta Hnusta mal po vyluceni vSetkych nekom-
pletnych, nespravne vyplnenych a inak nevhodnych dotaznikov 49 platnych
respondentov, ako bude uvedené aj neskér, takZe spiial teoretické poziadavky
na jeho rozsah.

Cronbachova a pre obe vyhodnocované ¢asti dotaznika: a = 0,79.
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2. VYBEROVY SUBOR A JEHO ZAKLADNA DESKRIPCIA

2.1. Vyberovy stbor

Statisticky vyberovy subor (VS) povodne predstavoval n = 71 ndhodne vy-
branych respondentov, o je asi 10% zakladného suboru (ZS). Pre nedplnost
a niektoré dalsie nedostatky sme museli 22 dotaznikov z dalSieho spracovania
vylucit, tak zostal vyberovy sibor v rozsahu n = 49 platnych respondentov
(7% ZS). Na obr. 1 je zndzornené rodové zastipenie respondentov.

Mesto Hnusta - rodové zastipenie
respondentov

M muzi ®Zeny

Obr. ¢.1

Tabul'ka €. 2: Priemerny vek respondentov a jeho variabilita podla rodu
a pre cely vyberovy subor (VS), s - smerodajna odchylka, n - pocet responden-
tov:

vek respondentov
x
rod S min max rozsah n
muzi 36,55 11,52 23 68 45 20
Zeny 34,03 11,28 18 72 54 29
cely VS 35,06 11,33 18 72 54 49

Na obr. 2 je uvedené, v akych castiach mesta a v akom rozsahu sa prieskum
uskutocCnil.
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Vyber respondentov

Hnusta Polom
8%

Hacava-Skalie
21%

Obr. 2

2.2. Socio-demografické data

Okrem rozsahu suboru n, veku respondentov a ich rodového rozdelenia je
zaujimavou socio-demografickou charakteristikou narodnost resp. etnicita.
Pre U¢ely vyskumu a vzhladom na predbeZné vedomosti o teréne boli vybrané
nasledovné narodnosti resp. etnik3, s ktorymi sa mohli respondenti stotoznit:
slovenska (SK), madarska (HU), ¢eska (CZ), romska, iné. Obr.3 znazornuje pri-
sluSnost respondentov k ndrodnostiam resp. k etniku v %.

Identifikacia respondentov s narodnostou
resp. s etnikom
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Obr. ¢ 3



106 Tom 1, rok 2018/2019 - Edukacyjne wyzwania w teorii i praktyce pedagogicznej

Obr. 4. predstavuje vysSie uvedenu identifikaciu respondentov podla veku:
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Identifikacia s etnikom podla veku (%)
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Obr. ¢. 4

Zaujimavu informaciu ponuka zavislost identifikacie s etnikom resp. na-
rodnostou, zobrazena na obr. ¢. 4. Respondenti boli rozdeleni do troch veko-
vych kategorii (mladsi, vek < 30 rokov; stredny vek 30 az 45 rokov; starsi > 45
rokov) a grafické spracovanie naznacuje, Ze s pévodnym rémskym etnikom sa
stotoznuje prevazne stredny vek a starsi obyvatelia. Mladsi obyvatelia sa hla-
sia takmer tplne k vac¢Sinovej narodnosti. Tento trend moze byt zapric¢ineny
hlavne dvomi zadkladnymi protichodnymi vplyvmi:

1. Na mladsej populacii sa zac¢ina ukazovat vysledok dlhodobej prace s cie-
lom integracie.

2. Pri zrychlujiicom sa spOsobe Zivota dochadza k strate dcty k tradiciam
a zaroven so skisenostami s diskriminaciou na najréznejsich tirovniach sa javi
ako vyhodna stratégia nepriznat’ sa k povodnej marginalizovanej komunite.

Zavislost identifikacie s etnikom od rodu sa ukazuje ako nie velmi vyznamna.

2.3. Rodina - deskripcia
Zakladnym ukazovatelom prieskumu rodinného prostredia respondentov
je polozka €. 4 - rodinny stav. Vysledky st prezentované na obr. ¢. 5 a ¢. 6:
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Obr.¢. 5

Hnusta - rodinny stav respondentov
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Obr.¢. 6

Rodinny stav podla veku
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Rozdelenie rodinného stavu respondentov (obr. ¢. 6) podla veku neprinasa
ziadne netrividlne vysledky. V dalSom je skimana pocetnost’ (vel'kost) rodin
respondentov (obr. 7).

Obr. ¢. 7

Pocet clenov rodiny respondentov
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Pod vysoku pocetnost rodin sa v osadach a vo vel'mi chudobnych oblastiach
podpisuje nedostatok obytného priestoru, ktory sposobuje, Ze v jednom obyd-
li Ziju Clenovia rodiny, ktori by za priaznivejSich okolnosti byvali uZ samostat-
ne. Ako vidno v rozptylenom mestskom type byvania to uZ nie je vyznamné.
Nedostatok vhodného byvania, ale aj tradi¢né zameranie je dovodom, Ze v jed-
nom obydli byva casto aj viac generacii, (dokonca v prieskumnom subore bolo
niekol’ko 4-generacnych rodin), resp. ¢asto aj vzdialenejsi pribuzni, nielen po-
tomkovia v priamom rade (obr. 8).

Pocet generacii zijucich v jednej
domacnosti

4%

=/

ml

2

4

Obr.¢. 8

ZAVER

Aplikovany vyskum socidlneho zacleriovania obyvatelov socialne vylucenych
romskych komunit vybranych lokalit na Slovensku sme zacali prieskumom aktual-
neho stavu v mestskom rozptylenom type osidlenia v Hnusti v okrese Rimavska
Sobota v banskobystrickom kraji v strednej casti Slovenskej republiky. Terénny
prieskum bol v prvom kroku zamerany metodologicky: jeho hlavnym cielom bolo
vytvorenie vhodnych a dostatocne hlbokych ale predovsetkym praktickych a rea-
lizovatelnych met6d terénneho zberu dat a ich vhodného spracovania.

Aplikacia na mestsky rozptyleny typ osidlenia v Hnusti bola vhodna na op-
timalizaciu celého postupu a zistenie vhodnosti skalovania sledovanych iden-
tifikatorov. Jadrom prispevku tejto casti vyskumu je predloZeny prieskumny
dotaznik s metodickymi pokynmia s navodom na jeho administraciu ako pri-
spevok k nevyhnutnej otazke istej Standarizacie metodoldgie vyskumu v sle-
dovanej oblasti. Vysledky samotného vyskumu v Hnudsti si odborne vel'mi za-
ujimavé a pripravené vinak zameranych publikaciach. Postupne budii podobne
spracované a prezentované aj dalSie tri okruhy zaujmu - rodina a byvanie;
ekonomicky status a vzdelanie; a zdravotny stav.
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Prilohy

Prieskumny dotaznik Dromengero 4ZAC a metodické pokyny.

© Dotaznik Dromengero 4ZAC

Dotaznik o socidlnom zaclefiovani:

Dotaznik je zamerany na zistenie pravdivych a pokial’ moZno neskreslenych
informdcif o stave sucasnej urovne socidlneho zacleniovania do Zivota spoloc¢-
nosti. Vasa pomoc pri vyplnovani dotaznika je velmi potrebna, pretoze aby sa
dalo pomahat znevyhodnenym komunitam, je nutné vediet o nich vSetko po-
trebné. Vypliiujte prosim pozorne a tak ako to citite najvystizZnejsie, ale v apl-
nej slobode. Dotaznik je anonymny a doverny, pri akejkolvek pochybnosti ale-
bo nejasnosti sa obratte na anketara, ktory s vami dotaznik robi. Ak nie je
uvedené inak, kazda otazka mé jednu odpoved.

Datum.......ceee. (0] 07<To] [0 1Y U F=) S Meno a mobil an-
ketéra.............

1.Rod: muz-1;zena-0

2. Vek respondenta (v rokoch)

3. Narodnost: slovenska - 1; madarska - 2; ¢eska - 3; romska - 4; inad - 5
4. Rodinny stav

1- slobodny/a

2- Zenaty/vydata
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3-rozvedeny/a

4- vdovec/vdova

5- Zijuci v partnerstve mimo sobasa

6- Zenaty/vydata, ale Zijuci oddelene

5. Kol'ko ¢lenov ma vasa rodina, s ktorou Zijete? (vel'’kost rodiny)

(napr. stari rodicia + rodicia + deti + vnuci Zijtci spolu su 4 generacie)

7. Mate zaujem o to, Co sa deje vo svete mimo vasho bydliska, komunity?
ano -1
nie - 0

8. Odkial sa najviac dozviete o tom, ¢o sa deje vo svete mimo vasho bydliska?
1 - noviny a ¢asopisy
2 - televizia a rozhlas
3 - Urady (obecny drad, drad prace a pod.)
4 - internet
5 - priatelia, rodina
6 - iné zdroje

9. Oznacte tri miesta sluzieb v mieste bydliska, ktoré najviac vyuzivate:
1 - lekér, zdravotné stredisko
2 - obchod
3 - posta
4 - arad prace
5 - obecny urad (starosta, primator)
6 - duchovné centrum (napr. chram, kostol, modlitebna a pod.)
7 - kultirny dom
8 - skola
9 - hromadna doprava
10 - policia
11 - komunitné centrum pomoci v nidzi
12 - pohostinstvo

10. V nasledujucich troch tabulkach pozorne pridelte body na stupnici kazdej
z troch sluzieb, ktoru ste uviedli v predchadzajtcej otazke:



sluzba Doplni sa prva oznacena sluzba z otazky ¢.9

112 (3 |4 |56 |7
Uzito¢nost minimalna UzitoCnost velmi vel'ka
Pristup pracovnikov k vam zly Pristup pracovnikov velmi dobry
Citite sa odstrceni Citite sa pri jej navsteve prijati
Mavate v nej Casté konflikty Citite vel'ké porozumenie
Navstevujete, len ked musite Navstevujete pri kazdej prilezitosti
sluzba Doplni sa druha oznacena sluzba z otazky ¢.9

112 |3 |4 |5 |6 |7
UZito¢nost minimalna UZito¢nost velmi vel'ka
Pristup pracovnikov k vam zly Pristup pracovnikov velmi dobry
Citite sa odstrceni Citite sa pri jej navsteve prijati
Mévate v nej casté konflikty Citite vel’ké porozumenie
Navstevujete, len ked musite Navstevujete pri kazdej prileZitosti
sluzba Doplni sa tretia oznacena sluzba z otazky ¢.9

1 (2|34 |5|6]|7
UZito¢nost minimalna UZito¢nost velmi vel'ka
Pristup pracovnikov k vam zly Pristup pracovnikov velmi dobry
Citite sa odstrceni Citite sa pri jej navsteve prijati
Mavate v nej Casté konflikty Citite vel'ké porozumenie
Navstevujete, len ked mu- Navstevujete pri kazdej prilezi-
site tosti

11. Ako vnimate vase socialne zaclenovanie v sticasnosti? Prosim pozorne po-
moZte vyplnit tabulku v kaZdej otazke podla navodu na zaskrtnutie cisla:

0 som proti integracii resp. bez ochoty akokolvek sa vyjadrovat v danej otaz-
ke; 1 rozhodne nie; 2 skor nie; 3 ani ano, ani nie, resp. neviem; 4 skor ano; 5
rozhodne ano (otazka ¢. 3 ma opacné Skalovanie, 5-bez potreby odpovede, aZ
po 0- samozrejme, Ze nie som na vSetko sam).

¢. | Otazka odpoved’

1 Mysllge si, ze sluzby v mieste bydliska fungujt 0 1 2 3 4 5
ako vSade inde?
Ked' mate problémy, existuje clovek, pra-

2 | covnik sluzieb, na ktorého sa mozete vzdy 0 1 2 3 4 5
obratit?
Zda sa vam, Ze ste na vSetko sam? 4 2 0

4 | Verite, Ze o rok vam bude lepsie ako dnes? 3 4

5 ljandlte ne]avkym slovenskym resp. domacim 0 1 2 3 4 5
Sportovcom?
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6 | Citite sa v mieste bydliska bezpecne? 0 1 2 3 4 5
7 Snavz_lte sa v mieste bydliska nie¢o zmenit k 0 1 2 3 4 5
lepsiemu?
8 Mat_e prlatvel(_)v aj mimo miesta bydliska 0 1 2 3 4 5
a mimo vasej komunity?
9 E(r)lllla’l)h by ste za susedov uteCencov pred voj- 0 1 2 3 4 5

Pripadné poznamKy anketara:

MozZete ndm prosim povedat’ svoje Cislo mobilu? Je to urcené pre kontrolu
zberu tdajov. Dakujeme za

spolupracu.

C. mobilu respondenta: ...

Metodicky pokyn

na vyplnenie a spracovanie dotaznika Dromengero 4 ZAC.

Dotaznik Dromengero 4ZAC je papierova resp. elektronickd aplikacia pre
zber prieskumnych dat v teréne aj pomocou elektronického média (notebook,
tablet, smartphone). Definovanie Statistickych znakov: ¢.p. - ¢islo polozky do-
taznika

C.p. |Statisticky znak Druh znaku Pozn.

1 rod kvalitativny, nominalny, alternativny |automaticky

2 vek kvantitativny, kardinalny, diskrétny |automaticky

3 narodnost’ kvalitativny, nominalny, uzavrety automaticky

4 rod. stav kvalitativny, nominalny, uzavrety automaticky

5 velkost rodiny kvantitativny, kardinalny, diskrétny |automaticky

6 pocet generacii kvantitativny, kardinalny, diskrétny | automaticky

7 zaujem o svet kvalitativny, nominalny, alternativny

8 zdroje informacii kvalitativny, nominalny, uzavrety

9 Casto pouzivané sluzby | kvalitativny, nominalny, uzavrety gﬁigggﬁ;iﬁg

10| hodnotene3susier | baériaSidak meranie rowne hodauty 17 pr

11 vnir_nanie soc. zaCletio- bgtéria 9 oFézok na meranie_ vnima- |hodnoty 0-5 pre
vania nia a postojov k zacleniovaniu kazdu otazku

Kvalifikovany anketar musi postupovat v sulade s pokynmi, ktoré dostal pri
zaSkoleni. V Ziadnom pripade neovplyviiuje respondenta pri jeho rozhodovani
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odpovedat na akdkolvek otazku. Zabezpecuje len, aby sa dotaznik k respon-
dentovi dostal, zisti jeho ochotu na nom dobrovolne spolupracovat’ a jeho
spravne pochopenie vSetkych otazok. Zaznaci odpovede. V zavere dotaznika
zapiSe poznamky, svoje pozorovania, nezvycajné javy a vSetko, o mohlo
ovplyvnit vysledok dotaznika. Vyplneny dotaznik odosle do centra.

Uzivatel'ské informacie:

Autori:

0lah, M. - Olah, I.: Vysoka skola zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety,
2015

e-mail: michalolah@gmail.com

Zameranie:

Socialne zaclenenie obecnych komunit

Dostupnost:

Po dohode s autormi.

Popis:

Pre dotaznik bola zistovana reliabilita v ramci pilotného prieskumu v rém-
skych osidleniach v SR. Cronbachova alfa a = 0,79. Validita bola potvrdena
dobrou korelaciou s indexom segregacie a podrozvinutosti, pouZitom v po-
slednom vydani Atlasu romskych komunit na Slovensku 2013. Je konstruova-
ny aj na samovyplianie osobami nad 14 rokov, ale optimalne pomocou anke-
tarov.

Obsahuje celkom 33 otazok na hodnotenie socialneho zaclenovania v obecnej
populacii v Styroch dimenziach:

socio-demografické data (polozky 1 az 6)

kontakty s okolitym svetom mimo komunity (polozky 7 az 9)

postoj k najpouzivanej$im sluzbam podla vlastného vyberu (polozka 10, spo-
lu15 otazok)

vnimanie vlastného socialneho zaclenenia (polozka 11, 9 otazok)

Populdcia:
dospeli

Cas administracie:

5-10 min.

Obmedzenia:

Neobsahuje Ziadne poloZzky pre byvanie v Specializovanych zariadeniach a ko-
lektivoch, ani pre dobrovolne uzavreté komunity imyselne odtrhnuté od sve-
ta. Neodporuca sa osobam strasim nad 65 rokov.



