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BULLYING - PRZEMOC ROWIESNICZA

BULLYING—- PEER VIOLENCE

Streszczenie: Obserwujac zachowania mtodziezy szkolnej, chciatoby sie za-
dac¢ pytanie, dlaczego zjawisko przemocy jest tak powszechne i z jakiego po-
wodu tak trudno jest je wyeliminowac¢? Niektorzy badacze problemu twier-
dza, ze taka strategia jest korzystna ewolucyjnie. Osobniki nie ging w walce,
nie tocza bojow, tylko s3g ,pokojowo” eliminowane ze stada, natomiast osobnik
alfa ustala zasady. Hierarchia jest jasna, wszyscy wiedza, kogo stucha¢, nie bu-
dz3a sie niepotrzebne emocje, oszczedzana jest energia stada.

W szkole mamy do czynienia z agresywnymi zachowaniami nakierowanymi
na osoby stabsze fizycznie i emocjonalnie. Z jakiego powodu tak sie dzieje?
0téz w strukturach zhierarchizowanych, a taka jest szkota, na stosunkowo
niewielkiej przestrzeni przebywa duzo uczniéw. Mozna zauwazy¢ wytanianie
sie typow silniejszych, bardziej agresywnych, dominujgcych. Méwimy o nich
jako o typie alfa (przesladowca). Te same struktury wyznaczaja réwniez osob-
nika omega (ofiare). Taki podziat z géry naznacza, kto jest przesladowcg, a kto
przesladowanym.

Z sytuacjami takimi mamy do czynienia zaréwno w szkole, w pracy, w wiezien-
nictwie i w wojsku. Obserwujemy podobne sytuacje w naszym $rodowisku.
W nowej klasie dos¢ szybko zarysowuje sie podziat na grupy: tych lepiej/go-
rzej ubranych, sytuowanych i catg reszte. Gdzie$ na samym dole tej hierarchii
odnajdziemy pojedyncze osoby, z ktérymi jako$ nikt nie spieszy sie do rozmo-
wy, ktore czesto siedzg w tawce same, s3 pomijane w wyborach szkolnych, do
réznych grup zadaniowych. Bywa i tak, Ze osoba taka jest poszturchiwana,
przezywana, wySmiewana podczas odpowiedzi, niezaleznie od tego, co powie.
OczywisScie nie od razu jest to zauwazalne, gdyz sprawa narasta stopniowo.
Ofiary czesto nie skarzg sie, tylko prébuja sobie same poradzi¢. Niekiedy konczy
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sie to dla nich tragicznie. Panaceum na takie sytuacje szkolne powinna by¢
odpowiednia profilaktyka zaktadajaca przeciwdziatanie przemocy w szkole
oraz pomoc ofiarom i przesladowcom.

Stowa kluczowe: bullying, przemoc réwiesnicza, ofiara, przesladowca, dzia-
tania profilaktyczne.

Summary: Observing the behavior of schoolchildren, one would like to ask
the question: why is the phenomenon of violence so common and why is it so
difficult to eliminate it? Some problem researchers say that this strategy is
evolutionarily beneficial. Individuals do not die in battle, do not fight, but are
“peacefully” eliminated from the herd, while the alpha individual sets the
rules. The hierarchy is clear, everyone knows who to listen to, unnecessary
emotions do not arise, herd energy is saved.

At school, we deal with aggressive calculations aimed at physically and emo-
tionally weaker people. Why is this happening? Well, in hierarchical struc-
tures, and so_is the school, there are a lot of students in relatively small space.
The emergence of stronger, more aggressive and dominant types can be seen.
We refer to them as the alpha type (stalker). The same structures also desig-
nate the omega individual (victim). This division in advance marks who is the
persecutor and who is persecuted.

We deal with such situations at school, at work, in prison or in the army. We
observe similar situations in our environment. In a new class, the division into
groups is emerging quite quickly: those better / worse dressed, better-off and
the rest. Somewhere at the very bottom of this hierarchy we will find individ-
ual people nobody hurries to talk with, who often sit alone on the bench, they
are skipped in school choices, and neglected in various task groups. It also
happens that such a person is prodded, nicknamed, ridiculed while being
asked by a teacher, regardless of what they say. Of course, this is not immedi-
ately noticeable, because the case is growing gradually. Victims often do not
complain, just try to cope on their own. Sometimes it ends tragically for them.
Panacea for such school situations should be appropriate prevention assum-
ing prevention of violence at school and assistance to victims and persecutors.

Keywords: bullying, peer violence, victim, stalker, preventive actions.
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Agresja a przemoc rowiesnicza

W szkole termin agresja uzywany jest w odniesieniu do wielu réznych za-
chowan. Btedne rozumienie poje¢ agresji i przemocy oznacza powazne na-
stepstwa skuteczno$ci dziatan szkoty, utrudnia wtasciwa ocene poszczegdl-
nych sytuacji i utrudnia lub wrecz uniemozliwia rozwigzanie problemaéw.

Agresja jest zachowaniem, natomiast przemoc to proces, ktory czesto trud-
no zdiagnozowac, rozwija sie powoli. Agresja najcze$ciej definiowana jest jako
zamierzone i w petni $wiadome dziatanie, ktdrego celem jest wyrzadzenie
krzywdy drugiemu cztowiekowi. Zjawisko agresji dotyczy relacji pomiedzy
osobnikami o zblizonych mozliwos$ciach fizycznych i psychicznych. Agresorem
moze by¢ jedna i druga strona, czesto zmieniajg sie rolami. Jezeli zachowania
agresywne, do tej pory incydentalne, zmienia sie w trwaty wzér relacji inter-
personalnych, wowczas szybko przerodza sie w proces przemocy miedzy po-
jedynczymi osobami lub grupami [Czemierowska-Koruba 2015, s. 5].

Z kolei przemoc jest procesem dtugofalowym, cyklicznym (okresy nasile-
nia zachowan przemoczonych i z wzglednego spokoju), w ktérym wystepuje
nieréwnowaga sit pomiedzy sprawca a ofiarg oraz utrwalone s3 role sprawcy
i ofiary.

Dziatania agresywne w grupie réwie$niczej stanowia w pewnych granicach
norme rozwojowg we wszystkich grupach wiekowych. Niewielkie natezenie
tych zachowan zazwyczaj nie wymaga interwencji dorostych. Charakter prze-
jawow agresywnych uzalezniony jest od okresu rozwojowego dziecka. Agresja
fizyczna maleje wraz z wiekiem na rzecz agresji werbalnej [Farnicka 2018,
s. 8-9, Pyzalski 2015, s. 178].

Dreczenie (ang. bullying) to ,negatywne fizyczne lub werbalne dziatania,
ktére charakteryzuja sie wroga intencjg, powoduja negatywne emocje u ofiar,
sg powtarzalne w czasie oraz charakteryzujg sie réznica sit pomiedzy sprawca
i ofiarg” [Craig, Pepler 2003].

Koncepcja bullyingu zostata zdefiniowana i zapoczagtkowana w latach sie-
demdziesigtych XX wieku przez Dana Olweusa [Olweus 2003, s. 12-17]. Ta for-
ma agresji réwie$niczej przyjmuje posta¢ przemocy i charakteryzujg ja trzy
podstawowe wymiary: powtarzalnos¢, nier6wnowaga sit i intencjonalnos¢ ro-
zumiana jako zaplanowane i celowe zadawanie krzywdy ofierze (rys. 1).
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Rysunek 1. Trzy podstawowe wymiary bullyingu

Zrédto: opracowanie wiasne.
Por6éwnanie agresji, przemocy i bullyingu przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Agresja-przemoc-dreczenie (bullying)

. Dreczenie
Charakterystyka Agresja Przemoc (bullying)
Dziatania intencjonalne Tak Tak Tak
Celem jest sprawienie bélu Tak Tak Tak
Agresja moze zachodzic¢
. miedzy osobami o podobnej
Przewaga sity sprawcy sile psychicznej i/lub Tak Tak
fizycznej
Powtarzalno$¢ dziatan Akt agres)i moze by¢ Ak,t agresy moze Tak
jednorazowy by¢ jednorazowy
Brak usprawiedliwienia Pewne .akty agresj’ sa
L. usprawiedliwione (np. Tak Tak
(bezprawnos¢) .
obrona konieczna)

Zrédto: T. Garstka (2015), Zapobieganie agresji w szkole. Metody organizacji codziennej pracy
wychowawczej, ORE, Warszawa, s. 8.

Badacze zjawiska bullyingu wyro6zniajg nastepujace formy wrogich dziatan
(rys. 2):

- bullying fizyczny - polegajacy na stosowaniu przemocy wobec innej oso-
by: popychanie, szturchanie, bicie, kopanie, plucie, szarpanie, wymuszanie pie-
niedzy, podstawianie nogi, niszczenie wtasnosci, zabieranie przedmiotéw. Agre-
sjaiprzemoc w tej formie stosowana moze by¢ bezposrednio — gdy uczniowie s
sam na sam ze sprawcami — lub posrednio, przez naktanianie do tych czynnosci
innych osdb [Stassen-Berger 2007, s. 90-126];
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- bullying seksualny - polegajacy na podgladaniu, dotykaniu bez zgody
[Garstka 2015, s. 9];

- bullying werbalny - przejawia sie obrazliwym odnoszeniem sie do dru-
giej osoby: dokuczanie, przezywanie, wySmiewanie, wyszydzanie, obrazanie,
oS$mieszanie, grozenie, pokazywanie nieprzyzwoitych gestéw. Ten rodzaj prze-
mocy wystepuje rowniez w formie posredniej poprzez namawianie rowiesni-
kéw do zrobienia komu$ krzywdy, wySmiewania [Czemierowska-Koruba
2015,s.7];

- bullying relacyjny - polega na wykluczeniu z grupy, ignorowaniu, nasta-
wieniu innych przeciwko osobie. Dziatania takie powoduja obniZenie czyjego$
statusu w grupie, izolowanie, pomijanie i nieodzywanie sie [Pyzalski 2015,
s. 12], wystepuje rdwniez w formie bezposredniej i posredniej;

- cyberbulling (cyfrowa, elektroniczna, cyberprzemoc, stalking) pro-
wadzony za posrednictwem Internetu i telefonéw komdérkowych. Przejawia
sie nastepujacymi czynami: obrazliwe SMS-y, e-maile, wpisy na portalach spo-
teczno$ciowych, umieszczanie w Internecie zdje¢ i filmikéw o$mieszajgcych
ofiare, agresywne ataki na czatach lub w ramach grup dyskusyjnych, przesyta-
nie nieprzyjemnych wiadomosci do ofiary, kradziez tozsamosci, upublicznia-
nie tajemnic, prywatnych materiatow ofiary, $ledzenie, nekanie za pomoca
zdje¢ lub filméw, upublicznianie ponizajacych informacji i materiatéw na te-
mat ofiary [Pyzalski 2012, s. 119-125].

Rysunek 2. Oblicza przemocy rowiesniczej

Zrédto: opracowanie wiasne.

Badania prowadzone w naszym kraju wykazaty, Ze uczniowie w polskich
szkotach najbardziej narazeni sa na agresje werbalna, a w drugiej kolejnosci
relacyjng, nieco mniej fizyczna. Niestety coraz czesciej mtodziez i dzieci dotyka
cyberprzemoc ze strony rowie$nikéw [Pyzalski, Roland 2011].
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Konsekwencje doswiadczania bullyingu w okresie adolescencji i preadole-
scencji odbijaja sie nawet w dorostym zyciu ofiary [Pyzalski 2015, s. 179, Far-
nicka 2018, s. 9-10]. Do najwazniejszych skutkéw bullyingu mozna zaliczy¢:
depresje, lek spoteczny, obnizone poczucie wlasnej warto$ci, tendencje samo-
bdjcze [Due P.iin. 2005, s. 128-132].

Skutki powodowane u dzieci i mtodziezy sktaniaja do poszukiwania skutecz-
nych rozwigzan i programéw przeciwdziatajgcych temu zjawisku. Na potrzeby
niniejszego opracowania zostaty przeprowadzone badania jako$ciowe za pomo-
cg techniki wywiadu swobodnego. Wywiady przeprowadzono z uczniami klasy
siédmej i 6smej szkét podstawowych oraz pierwszej i drugiej klasy szkoty $red-
niej, ktore doswiadczyty przemocy rowiesniczej oraz z dyrektorami - na temat
programoéw zapobiegania bullyingowi.

Celem badan byto poznanie obecnych i przesztych doswiadczen uczniéw
szkoty podstawowej i $redniej, a mianowicie: cech i zachowan ofiar, rodzajow,
typu bullyingu, ktérego doswiadczyli uczniowie oraz dziatan podejmowanych
przez szkote.

W tekscie zacytowano wybrane wypowiedzi uczniéw i dyrekcji szkot.

Perspektywa sprawcy

Na to, aby uczen stat sie sprawca przemocy, wptyw maja warunki jego roz-
woju i sposoby wychowania, poniewaz dziecko z natury nie rodzi sie oprawca.
Przyczyny jego agresji i przemocy tkwig w domu rodzinnym, w szkole, w gru-
pie rowiesniczej i w mediach.

Najwazniejsze czynniki wplywajace na agresywne zachowania dzieci i mto-
dziezy przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Czynniki wptywajgce na stosowanie agresji i przemocy przez
dzieci i mtodziez

Rodzina Szkota Grupa Réwiesnicza Media
- stosowanie agresji | - chtéd emocjonalny | - nasladowanie lidera | - ogladanie przemocy
i przemocy przez w stosunku grupy; wptywa na uczenie
rodzicéw; nauczyciel-uczen; - zdobycie sie przez dzieci
- brak jasnych - niewtasciwy sposéb popularno$ci agresywny,ch
granic dotyczacych | komunikowania sie w grupie; zachowar;
zachowania sie nauczycieli z uczniami; - brak -sprawca przemocy
dziecka; - zbyt duze wymagania| odpowiedzialnosci za [W grach internetov.vych
- brak ciepta nieuwzgledniajgce popetnione czyny; czgsto otrzymuje
i zainteresowania mozliwo$ci dzieci; - malejace poczucie nagrodli; lub n.1e jest
sprawami dziecka; winy; ukarany;
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Rodzina Szkota Grupa Réwiesnicza Media
- przyzwolenie na - niesprawiedliwe brak empatii - dziecko utozsamia
stosowanie agresji traktowanie sie z atrakcyjnym

wobec innych;

- podwoéjne wzorce
rodzicéw

i ocenianie uczniow;
- brak jasnych regut
zycia szkolnego;
-brak konsekwencji

nauczyciela
w egzekwowaniu

sprawca przemocy;

- ukazana przemoc
jest aprobowana
spotecznie;

- akty przemocy nie
pokazuja cierpienia

przyjetych norm i krzywdy ofiar;
- nie sg ukazywane
negatywne skutki

przemocy

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: B. Urban (2005), Zachowania dewiacyjne mtodzie-
zy w interakcjach réwiesniczych, Wydawnictwo U], Krakow, s 33-35; E. Miedzinska, Lekcja wycho-
wawcza Przemoc i agresja w szkolnych grupach réwiesniczych. Sposoby zapobiegania i zwalczania
przemocy, https://profesorpl/ Przemoc-i-agresja-w-szkolnych-grupach-rowiesniczych-Sposoby
-zapobiegania-i-zwalczania-przemocy, dostepny w Intrenecie (dostep: 18.05.2020).

Rodzice coraz cze$ciej zajeci swoimi sprawami coraz mniej czasu poswieca-
ja swoim pociechom, nie interesuja sie ich problemami, rekompensujac im
brak swojego zaangazowania spelnianiem zachcianek i kieszonkowym. Proces
wychowania ceduja na szkote. Zbyt mato mitosci i opieki, a za duzo swobody
powodowac moze u dziecka zachowania agresywne i wrogie wobec innych.

Czesto stosowanie przemocy traktowane jest jako rodzaj dobrej zabawy, do-
znawania przyjemnosci, checi zaimponowania réwiesnikom, zdobycia uznania,
pokazania swojej waznosci pozycji w grupie. Nierzadko akty przemocy i agresja
wynikaja z nienawisci, u zZrodet ktdrej lezy ponizanie, poczucie krzywdy, nie-
sprawiedliwosci i zazdro$ci. Jest tez sposobem rozwigzywania konfliktéw oraz
wyzbycia sie stan6w napiecia i frustracji [Miedzinska, s. 2].

Perspektywa ofiary

Zwykle przemoc réwies$nicza - dreczenie zwigzane jest z odmiennoscig ofia-
ry. Cechy fizyczne, czy tez wtasciwosci osobiste, osobowos¢, wyglad, tempera-
ment powodujg, Ze dana osoba staje sie ofiarg napastowana przez oprawce. In-
no$¢ moze by¢ zwigzana ze statusem materialnym rodziny, pochodzeniem lub
przynalezno$cia religijng. Wiktymizacja ofiary moze by¢ spowodowana réwniez
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi [Pyzalski 2015, s. 181].
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Specjalne potrzeby edukacyjne

Jestem osobg, ktéra cierpi na dysortografie, robie straszne btedy ortograficz-
ne. Zostatam zdiagnozowana w Poradni Pedagogiczno-Psychologicznej. Odpo-
wiedni dokument otrzymata réwniez szkota. Wywotywanie do tablicy i polecenie
nauczyciela, abym cos napisata byto dla mnie trudnym przezyciem. Koledzy bar-
dziej niz koleZanki wysmiewali sie ze mnie. Padaty bolesne okreslenia: tuman,
matot itp. (Kasia, 2 klasa szkota $rednia).

Moja przyjaciétka w szkole podstawowej nie wymawiata litery ,,r” - rarowa-
ta, w tej chwili méwi pieknie. Wada wymowy spowodowana byta ztym zgryzem.
Przeszta operacje szczeki i w tej chwili ma piekng wymowe. Ale w szkole podsta-
wowej zaréwno kolezanki i koledzy wysmiewali sie z niej i jej dokuczali (Domini-
ka, 1 klasa szkoty Sredniej).

Analizujac powyzsze wypowiedzi, nalezy podkresli¢, ze osoba o specjal-
nych potrzebach edukacyjnych jest z zasady stabsza od pelnosprawnych ré-
wie$nikoéw i bardziej przez to narazona na akty bullyingu ze strony kolezanek
i kolegow z klasy.

Cechy osobiste - wyglqd zewnetrzny

Zdarzajg sie przypadki, ze wyglad zewnetrzny determinuje zachowania
agresywne ze strony réwiesnikéw. Swiadcza o tym ponizsze wypowiedzi:

Jestem osobg puszystq, zawsze bytam, stosowatam kilka razy diety, ale nie
przynosito to skutku. Czuje sie przez to gorsza od innych kolezanek, ktdre sq
szczupte. Spotkania ze znajomymi bardzo mnie stresujq, poniewaz zwtaszcza ko-
ledzy stosujq niewybredne komentarze np. w sytuacji, gdy spozywamy positek
padajq nastepujqgce komentarze: ty masz chyba juz dosyé, uwazaj bo pekniesz.
Strasznie mnie to boli, nie chce mi sie zy¢...(Karolina, 1 klasa szkota $rednia).

W podstawdéwce miatam kolezanke Zosie, ktéra cierpiata na otytosé. Bardzo
byto jej z tym Zle, zwtaszcza, Ze zaréwno kolezanki, jak i koledzy wysmiewali sie
z niej. Pewnego dnia powiedziata mi, Ze nie chce juz zy¢. Przestraszytam sie i po-
wiedziatam o tym mojej mamie, ktéra zadzwonita do mamy Zosi i do wychowaw-
cy. Na szczescie sytuacja sie juz uspokoita. Ale napedzita mi stracha (Ania, 1 kla-
sa, szkota $rednia).

Wiktymizacja ofiary z powodu cech osobistych jest czestym zjawiskiem
w szkole. Powoduje znaczace obniZenie poczucia wartosci, ofiary czujg sie gor-
sze od innych, wyobcowane, towarzyszy im ideacja suicydalna®.

Y Ang. suicidal ideation — mys$li lub tendencje samobojcze
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Sytuacja rodzinna i materialna

Czesto bullying zwigzany jest ze statusem spoteczno-ekonomicznym ofiary.
Osoby, ktére wystaja poza przyjety kanon materialny w szkole czesto s3g prze-
$ladowane i kierowana jest na nich przemoc stowna, relacyjna i fizyczna. Po-
nizsze wypowiedzi przedstawiaja sytuacje w szkole.

W naszej klasie jest kolega, ktéry jest biedny. Swiadczy o tym jego ubiér, ple-
cak i generalnie wyglqd nieco zaniedbany. Koledzy z klasy nasmiewajq sie z nie-
go, ze Smierdzi (faktycznie czuc od niego zapach stechlizny lub plesni). Jest mi go
szkoda (Ala, 8 klasa szkota podstawowa).

Nasza klasa podzielona jest na tych, ktorzy pochodzq z ,miasta” i tych ze
,wsi” (Asia, klasa 1, szkota $rednia).

W pierwszej klasie podzieleni byliSmy na tych lepszych z miasta i tych gor-
szych ze wsi. Teraz sytuacja sie zmienita, zasymilowaliSmy sie i jest super (Adam,
2 klasa szkota $rednia).

Do naszej klasy uczeszcza kolezanka, ktdrej rodzice bardzo dobrze zarabiajq.
Ubiera sie w same najmodniejsze ciuchy. Pewnego razu dziewczyny ztapaty jq w szat-
ni, wyrzucity wszystkie rzeczy z plecaka i sprawdzaty, jakie majq metki. Kolezanka
ptakata. To byto gtupie i niepotrzebne (Kasia, 7 klasa szkota podstawowa).

Pochodzenie, religia

Bullying czesto bywa powiagzany z innoscig ofiary, spowodowang jej pocho-
dzeniem lub wyznawanag religia. Uczen moze by¢ dyskryminowany za np. po-
chodzenie, o czym $wiadczy ponizsza wypowiedz.

Mieszkam na wsi. Codziennie rodzice wozq mnie do szkoty, a wracam sama
autobusem. Mamy duze gospodarstwo, na ktérym pracujq rodzice. Koledzy z kla-
sy na kazdym kroku pokazujq mi, Ze jestem od nich gorsza. Potrafiq zaczepi¢
mnie mowiqc: co tam na wsi wiesniaro?, wydoitas juz krowy? Jest mi strasznie
przykro, nie wiem, czym sobie na to zastuzytam. Nauczyciele zwracajq kolegom
uwage, ale to nic nie daje (Justyna, klasa 7 szkota podstawowa).

Cechy osobowosci, temperament

Czasami cechy osobowosci i temperament powodujg, ze uczen staje sie
ofiarg. W takich sytuacjach reakcja ofiary (ptacz, chowanie sie, ucieczka) ,na-
kreca” oprawce. Sprawia mu satysfakcje z wyrzadzonej krzywdy i pobudza do
dalszych dziatan.

Ola jest osobq ptaczliwg. Kiedy cos jej nie wyjdzie, dostanie np. gorszq ocene
ptacze i to powoduje wysmiewanie jej w klasie (Tomasz, 7 klasa szkota podstawowa).
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Zdarza sie rowniez tak, Ze sprawcy postepuja agresywnie wobec kolegéw
czy kolezanek, ktérzy niczym szczegélnym sie nie wyro6zniaja. Moze to ozna-
czac, ze niemal kazde dziecko moze pas¢ ofiarg wrogich dziatan rowiesnikow.

Charakter wiktymizacji ofiary

Przemoc réwie$nicza - nekanie ma rézne oblicza. Przejawia sie zréznico-
wanymi atakami jako$ciowymi. Przyktadem moze by¢ wypowiedz uczennicy:

Pamietam, jak blokowali mi wejscie do toalety, klasy, zamykali w ubikacji,
chowali moje rzeczy osobiste, rozpuszczali plotki, Ze jestem lesbijkq, albo kpili, Ze
zakochatam sie w jakims chtopaku, a najgorsze byty komentarze na Facebooku
i obrazliwe SMSy (Ania, 2 klasa szkota Srednia).

Nikt nie chciat pracowaé ze mnq w parze, siedziatam sama w tawce, na lek-
cjach wychowania fizycznego ¢wiczytam sama (Kasia, 1 klasa szkota $rednia).

Popychali mnie, szturchali, Smiali sie ze mnie, chowali moje rzeczy albo po
nich pisali (Karol, 1 klasa szkota $rednia).

Przezywali mnie: wiesniara, wiesniak, gnojarz, zakrywali nos przechodzqc
obok (Justyna, klasa 7 szkota podstawowa).

Koledzy podrzucali puste opakowania po kosmetykach, sugerujqgc brak higie-
ny, a klasa im wtérowata (Ala, 8 klasa szkota podstawowa).

Zniszczyli mi telefon i plecak, musze oddawac im pieniqgdze, boje sie ich, wszy-
scy w szkole sie ich bojg (Alex, 7 klasa szkota podstawowa).

Wyzywali jq od grubaséw, rzucali w niq réznymi przedmiotami, niszczyli jej
rzeczy i wszystko to nagrywali i wrzucali do sieci (Ania, 1 klasa, szkota Srednia).

Z przytoczonych wypowiedzi wynika, Ze dzieci w szkole padaja ofiarami r6z-
nych form bullyingu. Przewaznie bullying relacyjny dotyczy dziewczat wzgle-
dem dziewczat, natomiast werbalny i fizyczny jest domeng chtopcow. Chtopcy
bywaja czesciej agresywni wobec przedstawicieli obu ptci.

Bullying relacyjny przez wielu ucznidéw nie jest traktowany jako akt agres;ji,
przeciez nic ofierze nie robig. Jednoczesnie nauczyciele czesto nie zauwazaja
tego typu przemocy i nie widzg problemu. A jak juz dostrzegg, to najczesciej
bagatelizujg sprawe. Najczesciej bulllying relacyjny zaczyna sie od obmawia-
nia, wySmiewania, ma najpierw charakter posredni. Nastepnie przechodzi
w bezposredni i polega na pomijaniu, odsuwaniu od grupy, alienowaniu ofiary.

Bullying fizyczny w przytoczonych przyktadach dotyczy samej ofiary i jej
wlasnos$ci. Zaostrza sie on w momencie, gdy oprawca widzi, ze ofiara emocjo-
nalnie przezywa ataki (np. ptacze, panikuje) i to go ,kreci”.

Najbardziej bolesna w przytoczonych wypowiedziach jest bierna postawa
otoczenia, czyli Swiadkéw: nauczycieli i innych uczniow.
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Perspektywa swiadka

Zjawisko bullyingu oprocz oprawcy i ofiary dotyczy swiadkéw przemocy.
Swiadkowie s3 kluczowymi osobami w powstrzymaniu tego patologicznego
zjawiska, poniewaz od nich zalezy zmiana destruktywnej sytuacji. S oni tak
samo uwiktani w ta chorobliwg sytuacje, jak ofiara i przesladowca, nie potrafig
obiektywnie spojrze¢ na to zjawisko. Zazwyczaj petnig oni rézne funkcje, np.
stoja na tzw. czatach i pilnuja, aby nie nadszedt nauczyciel. Inni z kolei bronig
ofiary dreczenia, sprzeciwiajac sie jej przesladowaniu i sg jeszcze niby bez-
stronni obserwatorzy, ktérzy nie biorg udziatu w dreczeniu, stoja jednak po
jednej lub po drugiej stronie.

Swiadkowie bullyingu przezywaja sprzeczne emocje. Sa tacy, ktérzy wspot-
czuja ofierze, ale boja sie jej pomadc, gdyz obawiajg sie, Ze agresja bedzie skie-
rowana na nich. Czuja lek i bezsilno$¢, a ponadto lek przed sprawca. Czasami
mowiag rodzicom, co sie dzieje w szkole, ale zabraniajg im komukolwiek o tym
mowi¢, albo nie reaguja wychodzac z zalozZenia, Ze ich to nie obchodzi [Loskot
2016, s.7].

Uczniowie oczekujg reakcji od dorostych, ale gdy widza, ze nauczyciele nie
reaguja, sami obojetnieja.

Nauczyciel nie zrobit nic w sprawie mojej kolezanki. Podczas lekcji wycho-
wawczej powiedziat tylko, ze doszty go stuchy, Ze Zosia jest przezywana i stwier-
dzit tylko, ze nie zyczy sobie takich zachowan. Moim zdaniem zbagatelizowat
sprawe, nie chciat sie angazowa¢ (Ania, 1 Kklasa, szkota $rednia).

Nauczyciele albo nie zauwazali aktéw agresji wzgledem kolegi albo nie chcie-
li zauwazyé. Czasami zdarzaty sie upomnienia i na tym sprawa byta zakoriczona
(Kasia, 1 klasa szkota $rednia).

Kiedy akty agresji wzgledem Piotra nasility sie (chtopcy pocieli mu buty), Wy-
chowawca przeprowadzit rozmowe osobno z dziewczynami i z chtopakami,
chcqc rozpoznac sytuacje oraz wezwat do szkoty rodzicéw oprawcéw. Zostata
przeprowadzona z nimi rozmowa dyscyplinujgca w obecnosci dyrektora i sytu-
acja na szczescie uspokoita sie (Martyna, klasa 1 szkota $rednia).

Z przytoczonych wypowiedzi wytania sie obraz nauczyciela, ktéry stabo in-
teresuje sie swoimi uczniami, zwtaszcza stabymi. Natomiast uczniowie ocze-
kuja wsparcia wtasnie od dorostych w rozwigzaniu swoich probleméw. Zda-
rzajg sie rowniez nauczyciele empatyczni, ktérzy potrafig dostrzec problemy
swoich podopiecznych i im poméc. Wazna jest diagnoza sytuacji szkolnej. Po-
mocne w tej diagnozie moga by¢ informacje zawarte w tabeli 3, ktéra zawiera
konstatacje dotyczace oznak bullyingu zaré6wno u oprawcy, jak i ofiary.
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Tabela 3. Oznaki i cechy charakterystyczne stron bullyingu
Oznaki bullyingu
pozwalajace rodzicom | Cechy ogélne ofiar | Charakterystyka ofiar Charakterystyka
rozpoznac zjawisko bullyingu prowokujacych sprawcow

u swoich dzieci

- przychodza do domu
w podartych
ubraniach;

- majq zniszczone
podreczniki;

- nie s3 odwiedzani
przez kolegow;

- rzadko s3 do nich
zapraszani;

-nie lubig lub bojg sie
chodzi¢ do szkoty,
z oporami wychodza
z domu;

- skarza sie na brak

apetytu, béle gltowy

i Zotadka zwtaszcza
rano;

-do szkoty czesto bez
uzasadnienia chodza
dtuzsza drogg;

- majq ktopoty ze
snem, koszmarne sny,
ptacza w nocy;

- maleje ich
zainteresowanie
szkotg;

- sprawiajg wrazenie
nieszczesliwych,
samotnych w depresji;

- zdarzajq sie im nagte
Zmiany nastroju;

- prosza rodzicéw
o pienigdze lub je
kradna.

w grupie towarzyskiej;

- fatwiej przychodzi im

- potencjalnie ofiary
moga by¢ fizycznie
stabsze od swoich

rowiesnikow;
- boja sie urazéw
fizycznych
i dlatego unikaja
niebezpiecznych
zabaw, niektorych
dyscyplin sportowych,
béjek;
- majg staba
koordynacje ruchowa;

- sg ostrozne,
wrazliwe, ciche,
wycofane z zycia, mato
aktywne, nieSmiate,

czesto ptacza;

- sg niepewne,
zaleknione,
nieszczesliwe, maja
niskg samoocene,
podswiadomie
i posrednio pokazuja
innym, ze s3
nieszczesliwe i mato
warto$ciowe, okazuja
swoja bezradnos¢ -
widag, ze sg tatwym
celem;

- maja trudnosci
z pokazywaniem sie

nawigzanie kontaktu
z dorostymi niz
z rowie$nikami.

- majg one porywczy
temperament, bronia
sie, gdy kto$ je
zaatakuje, chca sie
bi¢ i probuja oddac,
najczes$ciej z zatosnym
skutkiem;

- moga by¢
nadaktywne, ciggle
w ruchu, nie potrafig
sie skupi¢ - ogdlnie
s3 to uciazliwe dzieci,
wprowadzajgce
zamieszanie
i niepokoj;
-czesto sg niedojrzate
i niezdarne, miewaja
draznigce otoczenie
przyzwyczajenia;

- 53 nie lubiane

przez dorostych

z nauczycielami
wiacznie;

- mogg same usitowaé
dokucza¢ innym
uczniom.

- fatwo sie irytuja,
szydza

z innych, celowo
mowia rzeczy, ktore
moga kogo$ zranic,
groza, wySmiewaja
sie, popychaja innych,

szturchajg, bija,
Znecaja sie, niszcza

cudze rzeczy;

- maja potrzebe
dominowania
i tyranizowania
innych, chetnie
uciekaja sie do
przemocy i grozby,
daza do realizacji
swojej woli za wszelka
ceng;

- chelpia sie swoja
faktyczna lub
wyimaginowang
wiladzg nad
pozostatymi uczniami;

- 53 porywczy,
impulsywni, cechuje
ich niski prég
frustracji, maja
trudnosci
Z przystosowaniem
sie do panujacych
norm i zasad; - aby
osiagnac korzysci,
chetnie oszukuja;

- ogblnie sa
zbuntowani,
niepostuszni

i agresywni.

Zrédto: opracowanie na podstawie: A. Naruszewicz (2019), Mobbing réwieéniczy, ,Reme-
dium”, nr 12(316), s. 8-10; S. Ortowski, Mobbing i bullying w szkole: charakterystyka zjawiska
i program zapobiegania, ORE, Warszawa,

http://s1.ore.iq.pl/oreglowna/phocadownload/pracownie/wychowania_i_profilaktyki/mob-
bing%20i%Z20bullying%20w%?20szkole_11.pdf, dostepny w Internecie (dostep: 18.05.2020).
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Dziatlania interwencyjne

Dan Olweus zaproponowat program zapobiegania bullyingowi w szkole. Ce-
lem tego autorskiego programu jest ograniczenie lub catkowite wyeliminowanie
tego zjawiska w szkole i poza nig. Program skupia sie w pierwszej kolejnosci na
bullyingu bezposrednim, czyli widocznych, agresywnych zachowaniach. Zwal-
czaniu negatywnych zachowan uczniéw powinno towarzyszy¢ podkreslenie
i wykorzystanie stron pozytywnych. Dan Olweus skupit sie na trzech ptaszczy-

znach i zaproponowat $rodki zaradcze (tabela 4).

Tabela 4. Dziatania przeciwko przemocy w szkole na trzech ptaszczyznach

wg D. Olweusa

Srodki zaradcze na poziomie
szkoty

Srodki zaradcze na poziomie
klasy

Srodki zaradcze na poziomie
jednostki

- przeprowadzenie ankiety
wsrod uczniow;

- analiza sytuacji;

- dzien po$wiecony
problemowi bullyingu
w szkole (zamiast zwyktych
lekeji);

- wieksza kontrola podczas
przerw (dyzury), czestsze
interwencje;

- wiecej ciekawych zaje¢
pozalekcyjnych;

- uruchomienie telefonu
kontaktowego czynnego
przez kilka godzin
w tygodniu, aby anonimowo
porozmawiac o zaistniatych
problemach;

- ogblnoszkolne zebranie
rodzicow;

- doskonalenie
i samodoskonalenie
nauczycieli (grupy
rozwojowe);

- wspétpraca dom - szkota

- regulamin klasowy
Zawierajgcy normy
postepowania
zapobiegajace bullyingowi,
wyjas$nienie problemu,
nagradzanie
i sankcje;

- godzina wychowawcza
poswiecona tematycznie
tym problemom;

- nauka poprzez
wspotprace, dajaca
mozliwo$¢ blizszego
poznania sie;

- wspolne zajecia
wzmacniajace wiezi miedzy
uczniami;

- zebranie rodzicow
i ewentualne indywidualne
rozmowy z rodzicami

- r0Zmowy ze sprawcami
i ofiarami mobbingu.;

- rozmowy z rodzicami
ucznioéw, ktérych problem
dotyczy, ewentualnie takze

w obecnoSci dzieci;

- wykorzystanie pomocy
ze strony ,neutralnych”
uczniéw;

- pomoc i wsparcie dla
rodzicéw ze strony szkoty;

- fachowa pomoc psychologa
(psychoterapeuty) dla
rodzicow
i uczniow szykanowanych
(takze szykanujacych);

- zmiana klasy lub szkoty

Zrédto: D. Olweus (2007), Mobbing - fala przemocy w szkole. Jak jq powstrzymac?, Warszawa,

s. 79-80.



M. Lezucha . Bullying - przemoc réwie$nicza 117

W nowej podstawie programowej, realizacja tresci nauczania dotyczacych
przeciwdziatania przemocy w grupie réwies$niczej zostata mocniej podkreslo-
na. Poczawszy od wychowania przedszkolnego poprzez kolejne etapy eduka-
cyjne az do zakonczenia procesu ksztatcenia, budowana i umacniana jest po-
stawa szacunku i bezpieczenstwa wtasnego i innych oraz odpowiedzialnosci.

Problematyka zapobiegania przemocy rowie$niczej zawarta jest w eduka-
cji spotecznej na 1 i Il etapie edukacyjnym w szkole podstawowej (np. uczen
wie, co wynika z przynaleznosci do rodziny, jakie sg relacje miedzy najblizszy-
mi, wywigzuje sie z powinnos$ci wobec nich; zna zagrozenia ze strony ludzi;
wie, do kogo i w jaki sposéb nalezy sie zwréci¢ o pomoc) oraz w tre$ciach na-
uczania etyki (np. identyfikuje sie ze swoja rodzing i jej tradycjami).

W kanonie przedmiotéw nauczanych w szkole problematyke dotyczaca
agresji i przemocy uwzglednia:

— wiedza o spoteczenstwie, dzieki ktdrej: uczen rozpoznaje problemy najbliz-
szego otoczenia i szuka ich rozwiazan, wyjasnia na przyktadach, jak mozna
zachowac dystans wobec nieaprobowanych przez siebie zachowan grupy
lub jak im sie przeciwstawi¢, wyjasnia na przyktadach znaczenie podstawo-
wych norm wspétzycia miedzy ludzmi, w tym wzajemnosci, odpowiedzial-
nosciizaufania, uczen rozpoznaje prawne aspekty codziennych probleméw
zyciowych i szuka ich rozwigzania. Przedmiot wiedza o spoteczenistwie po-
zwala na nauke formutowania wtasnych pogladéw i wyrazania ich na réz-
nych forach (w Kklasie, szkole, w innych gremiach, w tym takze w Internecie)
oraz wystuchiwania, rozumienia i uwzgledniania opinii odmiennych niz
wtasne. Rozwija szacunek do innych ludzi, grup spotecznych, kultur i naro-
dow, uczy niezaleznego myslenia o wydarzeniach i procesach zachodzacych
w lokalnej spotecznosci, w kraju i na swiecie;

— wychowanie do Zycia w rodzinie porusza zagadnienia, takie jak np.: okazywa-
nie szacunku innym ludziom, docenianie ich wysitku i pracy, przyjecie postawy
szacunku wobec siebie; wnoszenie pozytywnego wktadu w zycie swojej rodzi-
ny; relacje miedzyosobowe i ich znaczenie, przyjazn, zakochanie, mitos¢ plato-
niczna, mito$¢ mtodziencza, mito$¢ dojrzata, zachowania asertywne, planowa-
nie rodziny, pogtebianie wiedzy zwigzanej z funkcjami rodziny, uzyskanie przez
uczniéw lepszego rozumienia siebie i najblizszego otoczenia;

— etyka, ktéra porusza zagadnienia takie jak np.: podjecie odpowiedzialnosci
za siebie i innych oraz za dokonywane wybory moralne, stosowanie zasad
harmonijnego wspétistnienia i wspotdziatania ze sSrodowiskiem spotecz-
nym, cztowiek jako osoba; natura i godno$¢ cztowieka, podjecie samokon-
troli i pracy nad sobg; przyjmowanie odpowiedzialnos$ci za stowa i czyny;

— przedmiot uzupetniajgcy: historia i spoteczenstwo, dzieki ktéremu: uczen
analizuje na wybranych przyktadach obrazy mito$ci, omawianie zagadnien
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dotyczacych roli kobiety i mezczyzny oraz modelu rodziny, analizy zmiany
modelu rodziny w XX wieku;

— edukacja dla bezpieczenstwa, ktéra obejmuje: zapoznanie ucznia z zasada-
mi postepowania w przypadku wystgpienia zagroZenia zycia, udzielania
pierwszej pomocy poszkodowanym w rdznych sytuacjach zagrazajacych
zyciu i zdrowiu (awaria, katastrofa komunikacyjna, budowlana, pobyt w domu,
szkole, miejscu rekreacji i na trasie komunikacyjnej);

— informatyka, ktéra obejmuje m.in. bezpieczne postugiwanie sie kompute-
rem i jego oprogramowaniem oraz $wiadomos¢ zagrozen i ograniczen
zwigzanych z korzystaniem z komputera i Internetu [https://www.gov.pl/
web/edukacja/przeciwdzialanie-agresji-i-przemoc].

Nowa podstawa programowa szczeg6lny nacisk ktadzie na rozwijanie

u uczniéw postaw odpowiedzialnosci, prospotecznych i prozdrowotnych.

Ksztattowanie u dzieci poszanowania innego cztowieka, odmiennej kultury,

religii oraz wszelkiej dyskryminacji wpisuje sie w dziatania przeciwko agre-

sji i przemocy w szkole.
Rozwijanie kompetencji spotecznych powinno by¢ wsparte nastepujacymi
dziataniami ze strony dorostych:

- partnerstwa pomiedzy uczniami, rodzicami i nauczycielami, stwarzajacego
szanse wlasciwego przeptywu informacji o aktach przemocy;

- opracowania czytelnych wzorédw nieakceptowanych i nagannych zachowan
uczniow oraz wskazania ich konsekwencji;

- zapewnienie nadzoru pedagogicznego na przerwach, przed i po lekcjach
oraz w miejscach, gdzie najczesciej dochodzi do aktéw przemocy;

- uzupetnienie programu szkolnego o tre$ci majgce na celu podniesienie
u uczniow kompetencji emocjonalnych, spotecznych i moralnych;

- zgodnego i jednoznacznego traktowania przez personel szkoty wszelkich
aktow przemocy;

- podjecie wspotpracy z samorzadem szkolnym w celu poznania zasiegu,
form i miejsc, w ktérych dochodzi do znecania sie oraz opracowanie $rod-
kéw zaradczych;

- zaangazowanie personelu administracyjnego w dziatania prewencyjne;

- zaangazowanie rodzicéw (zaréwno ofiar, jak i agresoré6w) w opracowanie
rozwigzan zaistniatej sytuacji.

Dyrektorzy szkoét zapytani, jakie dziatania podejmujg, aby przeciwdziata¢
przemocy rowiesniczej, odpowiedzieli nastepujaco:
Postepujemy zgodnie z procedurami szkolnymi, prowadzone sq na biezZqco

z uczniami zajecia n/t przemocy rowiesniczej i cyberprzemocy z uwzglednie-

niem odpowiedzialnosci prawnej nieletnich przez funkcjonariuszy policji;
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Pedagodzy i psycholog przeprowadzili zajecia warsztatowe dotyczqce kultu-
ry osobistej, przemocy réwiesniczej i cyberprzemocy w ramach ogdlnopolskiego
programu profilaktyki przemocy wobec dzieci autorstwa Fundacji ,,Dajemy
Dzieciom Site”;

Szkota posiada ogdlnopolski certyfikat ,Chronimy dzieci”; uczniowie biorq
udziat w warsztatach prowadzonych przez psychologa i pedagoga;

Korzystamy w naszej szkole z elementéw programu ,Szkota dla Rodzicéw
i Wychowawcow”.

Zapobieganiu przemocy stuzg zaréwno dziatania profilaktyczne, jak i re-
presyjne wobec sprawcédw. Do dziatan profilaktycznych zaliczamy:

— utrwalenie przekonania, ze mozna polega¢ na nauczycielach;

— zdobycie wiedzy o mechanizmach uruchamiajacych zachowania agresyw-
ne uczniow w szkotach i placéwkach;

— zbudowanie jasnego obrazu warto$ci i zasad, w imie ktérych nalezy
dziata¢;

— wyjasnienie potrzeby i koniecznosci zgtaszania wszelkich aktéw przemo-
cy;

— stworzenie warunkéw do prowadzenia dyskretnych rozméw z wychowan-
kami [Wilski, Banasiak 2015, s. 15];

— ksztattowanie wiezi kolezenskich i form samopomocy; rozwijanie umiejet-
nosci radzenia sobie ze strachem, stresem, niepokojem; wigczanie uczniéw
do dziatajacych sekcji i kdt zainteresowan; wspoélne urzadzanie imprez spor-
towych, rozrywkowych, towarzyskich, oSmielanie do aktywnego w nich
uczestnictwa; czeste przeprowadzanie pogadanek na temat poszanowania
godnosci ludzkiej, kolezenstwa;

— omawianie wszelkich nieprawidtowosci we wzajemnych stosunkach, pu-
bliczne pietnowanie stwierdzonych przypadkoéw agresji; przenoszenie cze-
$ci odpowiedzialno$ci za niebezpieczenstwo i dobre samopoczucie ,,mtod-
szych i stabszych” na uczniéw najstarszych klas;

— whnikliwe stuchanie i analiza uwag uczniéw przeciwnych agresji; uczenie
uczniéw polubownego zatatwiania konfliktéw [Loskot 2016, s. 6-7];

— doskonalenie technik hamowania i roztadowywania agresji; ksztattowanie
umtodszych uczniéw kultury wystawiania sie, szacunku dla starszych kole-
géw, umiejetnosci bycia pomocnym; obowigzkowe zgtaszanie udowodnio-
nych faktéw zaistnienia przemocy dyrekcji szkoty, wychowawcy;

— reagowanie na sygnaty dochodzace od pracownikéw obstugi;

— zbieranie od nauczycieli spostrzezen i uwag dotyczacych zachowania sie
ucznidéw na lekcjach (apatia, lek lub agresja u konkretnych uczniéw); uczci-
we przedstawienie rodzicom skali problemu, uwrazliwienie na mozliwo$¢
doznania aktow przemocy przez ich dziecko [Lipiniska 2000];
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— zwrocenie sie do rodzicéw o pomoc w rozwigzywaniu problemu przemocy,
wnikliwe stuchanie propozycji;

— zapoznanie dzieci z prawnymi i moralnymi skutkami przemocy; organizo-
wanie spotkan z policjantami, zaproszenie do wspdtpracy duchownych;

— rozwijanie zdolnosci, talentéw i predyspozycji u kazdego ucznia [Miedzin-

ska, s. 3-4].

Lagodzenie prawa wecale nie pomaga przeciwdziataniu przemocy szkolne;j.
Nic tak bowiem nie deprawuje mtodego nieuksztattowanego emocjonalnie i spo-
tecznie mtodego cztowieka jak poczucie bezkarnosci. Szkota dysponuje niewiel-
kimi $Srodkami przeciwdziatania bullyingowi. Sg to m.in. straszenie obnizeniem
oceny z zachowania, wezwanie rodzicow na pogadanke dyscyplinujgcg. Czesto
wiekszos¢ spraw konczy sie upomnieniem, tak jak w ponizszym przypadku: Kie-
dy nie mogtam znies¢ juz tych upokarzajqcych sytuacji, powiedziatam rodzicom.
Byty spotkania z pedagogiem, dyrektorem szkoty, psychologiem. Skoriczyto sie na
tym, Ze nie byto dowodow, Ze oni tak postqgpili. A moi koledzy (oprawcy) pozostali
bezkarni. W rezultacie rodzice przeniesli mnie do innej szkoty i sytuacja sie uspo-
koita (Marysia, klasa 2 szkota Srednia).

Nauczyciele w ogdle nie zwracali uwagi na to jak inni uczniowie traktujq Da-
niela. Mam wrazenie, ze sami go nie lubili, poniewaz byt zaczepny (Ala, 8 klasa
szkota podstawowa).

Opisane postepowanie ze strony dorostych rozzuchwala oprawcéw, a odbie-
ra nadzieje ofiarom. Brak odpowiedniego przygotowania pedagogéw w prze-
ciwdziataniu przemocy szkolnej jest dodatkowym utrudnieniem. Policja i pro-
kuratura raczej bez przekonania interweniuja w sprawach szkolnej przemocy,
cho¢ niekiedy dzieki zaangazowaniu rodzicéw, wychowawcéw i funkcjonariu-
szy udaje sie przestuchac¢ sprawcéow.

W przypadku zjawiska bullyingu znacznie lepiej jest pozby¢ sie ze szkoty lub
srodze ukarac lidera przemocy niz pozwoli¢ na jej rozwiniecie sie, przeniesienie
brutalnosci i bezwzglednos$ci na inne ofiary. Wskazane tez jest, aby problemami
przemocy szkolnej zajmowat sie zainteresowany tq dziatalno$cig doswiadczony,
wyznaczony przez dyrekcje nauczyciel. Taki koordynator powinien prowadzié
dokumentacje gromadzacg wszystkie akty przemocy, dysponowa¢ danymi za-
rowno ,sprawcéw”, jak i ,ofiar”, by¢ w statym kontakcie z rodzicami, psycholo-
giem, policjg [Miedzinska, s. 5].

W programie interwencyjnym w szkole, ktéry przeciwdziata zjawisku bul-
lyingu powinni uczestniczy¢ wszyscy pracownicy, a wprowadzanie ww. zasad,
norm i konsekwencji za ich przekraczanie powinny by¢ wypracowane z udzia-
tem uczniow.

Sam program moze opierac sie na propozycjach Dana Olewusa (tabela 5).
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Tabela 5. Siedem etapdw przeciwdziatania bullyingowi w szkole wg Dana
Olweusa

Etapy Cel i dziatanie

Kto bierze udziat w konflikcie? skontaktowac sie ze stronami
konfliktu, kontrolowaé swoje emocje

Zachowanie spokoju, godnosci i granice, zapobiec eskalacji,
powstrzymac sie od karania, zostawi¢ pole dziatania

1. Dostrzegac agresje

2. Przerwac agresje

3. Dac¢ czas do namystu

przed nastepnym Ustalenie czasu i miejsca negocjacji oraz okreslenie r6znych

mozliwo$ci rozwigzania konfliktu

krokiem
4. Rozszerzy¢ baze Co sie wydarzyto? Kto brat udziat? jakie sg punkty widzenia
informacyjng obserwatoréw?

Co chcemy osiggnac? Jaka jest rzeczywisto$¢? Co moze pomoc

5. Okredlic¢ cele . . :
w rozwigzaniu konfliktu?

6. Planowacirealizowa Ustalenie zadan wspdlnie przyjetych do realizacji

przedsiewziecia

7. Kontrolowaé przebieg | Trwato$¢ zmian, ostabienie ryzyka konfliktu w grupie,
i skuteczno$¢ stosunek innych oséb do zmian, poziom zadowolenia
interwencji z osiggnietego celu

Zrbdto: opracowanie wiasne na podstawie: K. Wilski, D. Banasiak (2015), Bezpieczna i przy-
jazna szkota [w:] Profilaktyka agresji i przemocy, ORE, Warszawa, s. 25.

Bagatelizowanie zjawiska bullyingu jako niewinnej zabawy prowadzi do in-
tensyfikacji i brutalizacji zachowan, a u ofiar prowadzi do ideacji suicydalne;.
Czynnos$ci wychowawcze majace przeciwdziata¢ i zwalczac¢ agresje i przemoc
powinny obejmowac wiele ptaszczyzn zycia szkolnego. Istotna jest umiejet-
no$¢ rozwigzywania tych probleméw przez nauczycieli-wychowawcow.

Zakonczenie

Przedstawione rozwazania prezentujg aspekty zwigzane z przemoca: cha-
rakterystyke ofiary, charakter dziatan sprawcéw oraz dziatania interwencyjne
w przypadku bullyingu. Opisane historie uczniow wskazujg, ze nalezy zawsze
podejs¢ indywidualnie do kazdego przypadku, zdiagnozowa¢ go i zaplanowac
odpowiednie dziatania.

Zjawisko bullyingu nalezy traktowa¢ wielowymiarowo, z uwagi na jego nie-
jednorodny charakter. Istotne jest odréznienie go od innych przypadkdw agre-
sji rowiesniczej. Dzieki temu mozna planowaé skuteczne rozwigzania inter-
wencyjne i jednoczesne dziatania profilaktyczne.

Agresja u mtodziezy czesto jest sposobem odreagowania nagromadzonych
napiec¢. Rola dorostych jest ograniczanie do niezbednego minimum ilo$ci sytu-
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acji trudnych, wywotujacych u uczniéw stres. Nalezy traktowac¢ ich podmioto-
wo, indywidualnie, oceniajac sprawiedliwie. Nie mozna catkowicie wyelimino-
wac z zycia uczniow stresu szkolnego, ale mozna zapobiega¢ jego kumulowaniu
sie. Konieczne s3 dzialania umozliwiajgce wytadowywanie stresu dzieci i mto-
dziezy w sposéb bezpieczny i aprobowany spotecznie. Najlepsza forma ku
temu s3 zajecia sportowe i dziatalno$¢ artystyczna [Dworakowki 2000].

Nawet niewielkie ktopoty u naszych uczniéw zaniedbane dydaktycznie czy
wychowawczo moga urosng¢ do rozmiaréw, z ktérymi dziecko nie bedzie
umiato sobie poradzi¢. Skuteczna i konstruktywna pomoc w rozwigzywaniu
problemow zapobiegnie konfliktom i stosowaniu metod sitowych.

Zaprezentowane wyniki ujawniaja niewatpliwie konieczno$¢ posiadania
przez nauczycieli specjalistycznej wiedzy i kompetencji dotyczacych przemo-
cy réwiesniczej. W opisywanych przypadkach nauczyciele czesto wykazywali
postawe bierng, nie podejmowali zadnych dziatan, aby przerwac proces, ktory
dopiero sie zaczynat. Niekiedy nauczyciele zamiast poméc uczniowi, stygma-
tyzujg wiktymizowanego w grupie i zaogniajg sytuacje.

Warto zwrdci¢ uwage nauczycieli na szczegdlny rodzaj bullyingu - przemoc
relacyjng, ktéra w codziennych dziataniach wychowawczych jest zaniedbywa-
na, poniewaz przez nauczycieli nie jest traktowana jako przemoc, a prowadzi
do wyalienowania uczniéow z grupy réwiesnikow i trudno jg zdiagnozowac.
Ofiary odbierajg bullying relacyjny bardziej dotkliwie niz agresje fizyczna skie-
rowang przeciwko nim [Slonje, Smith 2008].

Profilaktyka bullyingu przynosi dtugoterminowe korzysci. Badania wskazu-
ja, ze wsrod dzieci i mtodziezy stosujacych przemoc istnieje zwiekszone ryzyko
popetniania w przysziosci przestepstw oraz wszelkiego rodzaju uzaleznien.
Istotne jest wprowadzenie doraznych dziatan zwiekszajacych bezpieczenstwo:
uwazne $ledzenie zapisu monitoringu szkolnego, gdy zachodzi podejrzenie wy-
stgpienia aktu przemocy, liczniejsze dyzury nauczycieli na korytarzach szkol-
nych w trakcie przerw oraz kontrolowanie trudniej dostepnych zakamarkow:
toalet, schowkdw i szatni.
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