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Szkota i nauczyciel w warunkach
zmiany edukacyjnej

School and teacher in the conditions of educational change

Abstrakt: Pandemia Covid-19 postawita szkote i nauczycieli przed nowymi
wyzwaniami. Takim wyzwaniem stata sie obecnie konieczno$¢ organizacji na
nowo szkoty, ktéra zostata przeniesiona z sal lekcyjnych do sieci oraz naucza-
nia zdalnego i hybrydowego. Wielu z nauczycieli odczuwato z tego powodu
presje oraz dyskomfort wobec wykorzystywania narzedzi cyfrowych. Jedyna
droga byto podjecie wyzwania i stawienie czota nieznanym obszarom oraz do-
stosowanie sie do wymagan edukacji zaposredniczonej. Skuteczne prowadze-
nie nauczania online, w atrakcyjnych dla uczniéw formach, oznacza koniecz-
nos$¢ statego doskonalenia wtasnych kompetencji tak, by chociaz w pewnym
stopniu nadazy¢ za dynamika zmian rzeczywistosci.

Okres izolacji spotecznej wymusit zmiany w kazdej dziedzinie ludzkiej dziatal-
nosci, ktére nie ominely réwniez dziatann edukacyjnych. Mimo probleméw
zwigzanych z zawieszeniem zaje¢ w ramach tradycyjnego nauczania, wiele
przeszkdd udato sie szkole i nauczycielom pokonac. Stan ten uwydatnit jednak
sporo brakéw edukacyjnych, a biegte stosowanie nowoczesnych technologii
w procesie dydaktycznym okazato sie nieosiggalne dla wielu nauczycieli.
Pewne jest jednak, Ze umiejetne prowadzenie nauczania z wykorzystaniem
komputera i Internetu stato sie jednym z niezbednych wymogéw stawianych
nauczycielom. Jak pokazuje doswiadczenie ostatnich kilkunastu miesiecy, ko-
nieczno$¢ szybkiego dostosowania sie do zmian, mimo szeregu negatywnych
konsekwencji, spowodowato, Ze wielu dyrektoré6w i nauczycieli przetamato
lek przed stosowaniem narzedzi cyfrowych i z powodzeniem bedzie je nadal
wykorzystywac w swojej pracy.
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Abstract: The Covid-19 pandemic has thrown down schools and teachers with
new challenges. Such a challenge has now become the need to reorganize
a school that has been moved from classrooms to networks, as well as distance
and hybrid learning. As a result, many teachers felt pressure and discomfort
with the use of digital tools. The only way was to take up the challenge and face
unknown areas and adapt to the requirements of mediated education. Effective
online teaching, in forms attractive to students, means the necessity to constant-
ly improve one’s own competences in order to, at least to some extent, keep up
with the dynamics of reality changes.

The period of social isolation forced changes in every area of human activity,
including educational activities. Despite the problems with suspending tra-
ditional education, the school and teachers managed to overcome many ob-
stacles. This state of affairs, however, highlighted many educational shortco-
mings, and the proficient use of modern technologies in the teaching process
turned out to be unattainable for many teachers.

It is certain, however, that skilful teaching with the use of a computer and the
Internet has become one of the necessary requirements for teachers. As shown
by the experience of the last several months, the need to quickly adapt to chan-
ges, despite a number of negative consequences, has meant that many princi-
pals and teachers have overcome the fear of using digital tools and will conti-
nue to use them successfully in their work.

Keywords: teacher, school, mediated education, teacher competences, lear-
ning and improvement school

Wprowadzenie

Kazde pokolenie Zyje w nieco innej rzeczywistosci spoteczno-kulturowej,
technicznej i cywilizacyjnej, ktéra przybiera nie raz postac kryzyséw, zagrozen
czy bezradnos$ci w osigganiu celow. Tak tez stato sie wiosng 2020 roku, kiedy
to $wiat stanat przed wyjatkowo trudnym wyzwaniem - pandemig COVID-19.
Tradycyjne, stacjonarne nauczanie zostato wstrzymane, a nauczyciele, ucznio-
wie i rodzice staneli w obliczu egzaminu, z jakim wcze$niej nie mieli okazji ani
konieczno$ci sie mierzy¢ - nauczaniem zdalnym.
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Edukacja zaposredniczona, ktorej obecnie jesteSmy §wiadkami, interpreto-
wana zaréwno w kontekscie globalnym, lokalnym i rodzinnym, unaocznia pro-
ces wyodrebniania sie specyficznych warunkéw funkcjonowania cztowieka
(nauczyciela, ucznia, rodzica). Nowe warunki nauczania determinujg wyzwa-
nia i zadania dla podmiotéw edukacyjnych, dziatajgcych w nowych realiach.
Oczekuje sie od nich dokonywania madrych wyboréw oraz swiadomego i od-
powiedzialnego dziatania.

W realiach dynamicznych zmian edukacyjnych redefinicji podlega rola na-
uczyciela. Jego zadaniem staje sie dokonywanie rzetelnego opisu rzeczywisto-
$ci, tworzenie warto$ci o wymiarze uniwersalnym, realizacji dziatan o charak-
terze eksperymentalnymiinicjowanie dziatan twérczych uczniow (Szempruch,
2013). 0d nauczyciela wymagane jest, aby byt jednoczesnie ttumaczem nowej
rzeczywistosci, jak i jej interpretatorem (Bielska, 2010; Alexander, 2003).

Edukacja zdalna wymaga od nauczyciela zaangazowania, aktywnego sty-
mulowania kompetencji uczniéw do tworczego i refleksyjnego uczestnictwa
w zmianach, z réwnoczesnym poszanowaniem ich podmiotowosci i respekto-
wania nowej specyfiki szkolne;j.

Wspbtczesna szkota nie potrafi sobie jeszcze w peti poradzi¢ z nowymi
wyzwaniami, nasilajg sie konflikty oraz chaos informacyjny. Obecnie powinno-
Scig szkoty jest ksztatcenie ludzi otwartych, nastawionych na réznorodnos¢
oraz zmienno$¢ rol. Aby tego dokonac potrzebna jest szkota otwarta, uczaca
sie i doskonalgca oraz nauczyciele o nowych rolach i kompetencjach determi-
nowanych alternatywnym sposobem nauczania.

Ztozona problematyka funkcjonowania szkoty i nauczyciela w kontekscie
edukacji zdalnej znajduje odbicie w niniejszym opracowaniu. W pierwszej cze-
$ci omoéwiona zostata szkota jako organizacja uczaca sie i doskonalaca, co ma
szczegblne znaczenie w obecnej sytuacji, ktorej wszyscy jesteSmy $wiadkami.
Szkota jako organizacja, gotowa do zmian, ktore sg nieodtgcznym elementem
w zmieniajagcym sie $wiecie, musi sie doskonali¢ i przystosowywa¢ do nie-
uchronnych zmian. Réwniez nauczyciele, ktérzy odgrywaja pierwszoplanowe
role, gdyz na nich spadt obowigzek organizacji zycia klasowego w sieci, musza
dostosowac sie do nowej rzeczywistosci i rozwing¢ nowe kompetencje, ktére
pozwola im na petnienie nowych rél i zadan przy realizacji pracy i nauczania
zdalnego. Nalezy pamieta¢, ze sa oni nie tylko nauczycielami online, ale row-
niez pracownikami i wspétpracownikami. Dlatego w cze$ci drugiej opracowa-
nia dokonano préby charakterystyki funkcji, zadan i r6l zawodowych nauczy-
cieli w zmieniajgcej sie szkole.

W niniejszym opracowaniu podjeto rozwazania dotyczace gotowosci szko-
ty do zmiany edukacyjnej, nowych funkgcji i rél oraz poziomu kompetencji na-
uczycieli w zakresie prowadzenia zdalnych lekcji, a takze probe krytycznego
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spojrzenia na ich motywacje i zaangazowanie w zakresie wykorzystania no-
woczesnych technologii.

Szkota uczaca sie i doskonalgca w czasach izolacji
spotecznej

Polskie szkolnictwo funkcjonuje w ciaggle zmieniajacej sie rzeczywistos$ci
oSwiatowej. Aby sprosta¢ zmianom, samo musi dokonywa¢ przemian w obre-
bie swojej dziatalnos$ci. Rozpowszechnienie Internetu, telewizji, szeroko poj-
mowanych mass mediéw spowodowato, ze szkota jako jedyne zrédto informa-
cji nie ma racji bytu. Jak zauwaza Peter Senge: ,W nadchodzacych latach
uczniowie nie beda wtasciwie mieli powodu, by przychodzi¢ do szkolnego bu-
dynku po informacje. Beda natomiast musieli tam chodzi¢, by zdoby¢ pewne
podstawowe umiejetnosci, w tym réwniez zdolno$¢ oceny proceséw i wspot-
pracy przy uczeniu sie - a zatem, by uczy¢ sie, jak scala¢ wiedze, dokonywac
nad nig refleksji i j3 wykorzystywac” (Senge, Kleiner, Roberts, Ross, Smith,

2002).

Zatem naczelnym celem ponowoczesnej szkoty jest wyposazenie ucznia
w umiejetnos$¢ uczenia sie, i to trwajgcego przez cate zycie (long life learning).
Szkota wykona to zadanie, jezeli sama stanie sie organizacja uczaca sie. We-
dtug P. Senge’a organizacja uczaca sie ,jest to organizacja, ktéra ciagle rozsze-
rza swoje mozliwos$ci tworzenia wtasnej przysztosci. Takim organizacjom nie
wystarczy samo przetrwanie. Uczenie sie technik przetrwania lub inaczej moé-
wiac, technik adaptacji, jest wazne, a nawet konieczne. Ale w organizacji uczg-
cej sie nauka technik adaptacji musi by¢ powiazana z uczeniem sie znajdowa-
nia nowych rozwigzan, uczeniem sie rozszerzajgcym indywidualne mozliwo$ci
tworcze” (Senge, 2006).

Tworzenie szkoty uczacej sie nie polega na kreowaniu nowego rozwigzania
organizacyjnego od podstaw, lecz dokonywaniu modyfikacji istniejacego
w sposOb umozliwiajgcy realizacje organizacyjnego uczenia sie. W klasycznej
teorii P. Senge’a niezbedne jest rozwijanie pieciu dyscyplin:

- mys$lenia systemowego, oznaczajgcego podejscie do organizacji rozumiane;j
jako zbidr elementow dziatajgcych tacznie dla powodzenia catosci. Szcze-
gblnie wazne z punktu widzenia tej cechy jest odejscie od nadmiernego
koncentrowania sie na wyjasnianiu przyczyn jednostkowej niskiej efek-
tywnosci w aspekcie wasko okreslonych dziatan. Zmiana catego systemu
powinna polega¢ na identyfikowaniu konkretnych, krétkookresowych za-
tozen i odkrywaniu dynamicznych sit organizacyjnych (tzw. ztozonosci dy-
namicznej) (Senge, Kleiner, Roberts, Ross, Smith, 2002).



M. Lezucha - Szkota i nauczyciel w warunkach zmiany edukacyjnej 133

- Mistrzostwa osobistego, sprowadzajacego sie do koniecznosci stworzenia
systemu zachecajgcego pracownikéw do osiggania wyjatkowego poziomu
biegtosci w wykonywaniu powierzanych zadan, jak réwniez rozwijania ta-
kich cech, jak np. umiejetno$¢ koncentracji, cierpliwos$¢, obiektywizm. Zda-
niem P. Senge’a organizacje ,ucza sie tylko przez uczenie sie jednostek”
(Senge, 2006). Mistrzostwo osobiste to o wiele wiecej niz kompetencje
i umiejetnosci, to réwniez co$ wiecej niz rozwdj duchowy. Jest to traktowa-
nie zycia jako dziatalnos$ci twdrczej, przyjecie tworczego sposobu widzenia
Swiata, w tym rowniez szkoty przez lideréw oswiatowych. Aby osiaggna¢ mi-
strzostwo osobiste, kazdy przywodca powinien opanowac i rozwija¢ dwie
podstawowe umiejetnosci: ciggtego okreslania, co jest wazne i dostrzega-
nie otaczajacej rzeczywistosci. Dazac do waznych celéw, bezwzglednie na-
lezy wiedzie¢, gdzie sie teraz znajduje oraz dokona¢ poréwnania, gdzie
chce by¢, co chce osiggnaé. Prowadzi to do tzw. ,napiecia tworczego”, a wiec
sity, ktéra zbliza stan obecny do wizji, ktéra zadowala, satysfakcjonuje. Isto-
ta mistrzostwa osobistego jest uczenie sie wytwarzania i podtrzymania
wlasnie napiecia tworczego, co w rezultacie prowadzi na wyzszy stan roz-
woju organizacyjnego (Senge, 2006).

- Modeli myslowych, zgodnie z ta cechg gteboko zakorzenione modele my-
Slowe moga uniemozliwi¢ wprowadzenie zmian wynikajacych z myslenia
systemowego. Liderzy musza nauczy¢ sie analizowa¢ swoje modele myslo-
we. Jezeli sg przekonani, ze ich modele mys$lowe s3g faktem, a nie jedynie
zbiorem zatozen, nigdy nie bedg otwarci na poglady sprzeczne z ich obra-
zem $wiata, nie beda w stanie eksperymentowac z nowymi sposobami my-
$lenia, a tym samym nie beda usprawnia¢ swoich modeli myslowych. Aby
mozliwa byta efektywna realizacja organizacyjnego uczenia sie, konieczne
jest odejscie od tradycyjnych modeli my$lowych poprzez studiowanie no-
wych rozwigzan i zwiekszanie otwartosci na wptyw otoczenia. Tylko wow-
czas mozliwe bedzie wyeliminowanie wszystkich niekorzystnych ograni-
czen mentalnych obnizajacych kreatywnos¢ pracownikéw.

- Budowania wspoélnej wizji przysztosSci, oznaczajacej odejscie od modelu
tworzenia wizji przedsiebiorstwa przez osoby z najwyzszego szczebla za-
rzadzania i zastgpienie go wspdélnym nakres$laniem wizji przysztosci przez
wszystkich pracownikéw. Wspolna wizja, zwtaszcza ta o charakterze we-
wnetrznym, podnosi poziom ludzkich aspiracji. Praca kazdego pojedyncze-
go pracownika staje sie czesciag procesu osiggania nadrzednego celu organi-
zacji. Wizje majga dziatanie ozywiajace, dodaja organizacji skrzydet
i odrywaja od przyziemnych spraw. Wspdélna wizja zmienia stosunek do
pracy, zbliza ludzi, tworzy wspo6lng tozsamos$¢. Wspdélna wizja dodaje row-
niez ludziom odwagi w tak naturalny sposéb, Ze nie zdajg sobie sprawy z jej
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granic. Nie mozna stworzy¢ organizacji uczacej sie bez wspdélnej wizji, bez
ukierunkowania na cel, ktory ludzie naprawde chcg osiggna¢. ,Istota sukce-
su kazdego cztowieka jest filozofia, ktdrg wyznaje” (W. Clement Stone) (Ma-
jewska-Opietka, 2003). Kazdy dobry dyrektor, ktéremu zalezy na rozwoju
szkoty i jej przysztosci, powinien zacza¢ od stworzenia wizji, a takze misji
swojej szkoty. Jest to podstawowy dokument, z kté6rym powinna identyfiko-
wac sie cata spoteczno$¢ szkolna. Artur Foremski przyjmuje wizje jako za-
pisany ogdlny pomyst, ktéry prowadzi do realizacji zadan danej organizacji

i odnosi sie do jej idei. Ponadto, autor stwierdza, iz z wcze$niej wspomnia-

nym pojeciem wizji faczy sie misja, ktora jest podstawowym zamiarem, ce-

lem organizacji, oraz strategia, ktora jest sSrodkiem lub procesem, za pomo-

ca ktorego organizacja wypetnia swoja misje (Foremski, 2013).

- Zespolowego uczenia sie, bedacego podstawowa forma realizacji procesu
uczenia w koncepcji organizacji uczacej sie. Dyscyplina zespotowego ucze-
nia sie oparta jest na ¢wiczeniach dialogu, uczenia cztonkéw zespotu od-
rzucania z gory przyjetych zatozen i autentycznego myslenia zespotowego.
Zespotowe myslenie pozwala réwniez na rozpoznanie w zespole czynni-
kéw, ktore utrudniaja uczenie sie. Zespotowe uczenie jest istotne dlatego,
ze zespoty, a nie jednostki s3 w nowoczesnych organizacjach podstawowy-
mi komoérkami uczgcymi sie. Jezeli zespét potrafi sie uczy¢, organizacja tez
bedzie sie uczy¢, i na odwrot (Senge, 2006).

Z uwagi na fakt, iz szkota uczaca sie posiada wysoka zdolno$¢ adaptacji do
zmian zachodzacych w otoczeniu, mozliwe jest wyszczegdlnienie podstawo-
wych jej atrybutéw (cech) wedtug najbardziej odrézniajacych ja od tradycyj-
nej organizacji:

> organizacja uczaca sie jest otwarta na krytyke - posiada orientacje na

tworzenie i upowszechnianie informacji;

> przetwarza dane i informacje w uzyteczng wiedze w odpowiednim cza-
sie i miejscu;
systematycznie rozwigzuje problemy;
eksperymentuje z nowymi metodami;
podejmuje ryzyko, unikajac zarazem zagrozenia dla podstawowego bez-
pieczenstwa organizacji;
> uczy sie na btedach ptynacych z wiasnego doswiadczenia i doswiadczen

innych;

> wewnatrz niej panuje otwarto$¢ informacyjna, swobodny przeptyw idei

i koncepcji;

dazy do eksploracyjnego zrozumienia generowanej wiedzy;

zmiana jest dla niej naturalnym zjawiskiem;

ustawicznie zdobywa nowe kompetencije;

VYV

VY
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> autorytet pracownikéw bazuje na wiedzy eksperckiej (a nie na statusie);

> prowadzi ustawiczny rozwdj personelu, ktéry posiada takze zdolnos¢

do kierowania swoim rozwojem;

> w procesach organizacyjnego uczenia z zaangazowaniem uczestnicza

WSZySCy pracownicy;

> Wwszyscy pracownicy tworza wizje przysztosci organizacji, a tworzenie

strategii jest Swiadomie prowadzone jako proces uczenia sie;

> charakteryzuje ja wysoki poziom innowacyjnosci;

> posiada struktury i systemy (jak np. nagradzania) wspomagajace ucze-

nie sie;

> jest apolityczna (Mikuta, Ziebicki, 2004).

W szkole uczacej sie najwazniejszymi postaciami sg uczniowie, ktérzy sa
aktywni, ale jednocze$nie rozumieja wptyw wtasnego dziatania na proces
uczenia sie i na innych. Jest to szczegdlnie istotne w edukacji zaposredniczo-
nej, poniewaz uczniowie sami daza do samouczenia, polegajacego na samoor-
ganizacji procesu uczenia sie przez nich samych. Staje sie to mozliwe wtedy,
gdy nauczyciele pozwalajg uczniom na czeste i warto$ciowe interakcje, ksztat-
tujac nowa kompetencje XXI wieku - uczenie sie we wspétpracy (Pery, 2004),
wdéwczas potrafig kierowaé swoimi emocjami i procesem uczenia sie.

Sytuacja grupowego uczenia sie (we wspotpracy) sprzyja ksztattowaniu
kreatywnosci rozumianej jako proces spoteczny, a nie jako ekspresja pojedyn-
czego talentu, geniuszu. Ken Robinson uwaza, Ze tworczo$¢ to nie zdolnos¢,
ktdra jedni majg, a inni nie, ale ze kreatywnos¢ jest funkcja inteligencji i przyj-
muje wiele form oraz czerpie z réznych zdolnosci. Kreatywnos$ci mozna sie
nauczy¢, ale tylko w sytuacji, gdy wspotdziatamy (Mazurkiewicz, 2015).

Uczenie sie i kreatywna twoérczos¢ lepiej przebiegaja, gdy ludzie stajg sie
dla siebie inspiracja, punktem odniesienia, wsparciem. Podmiotem kreatyw-
nosci sa wtedy: wielos¢, sie¢, kolektyw, srodowisko, a nie pojedyncza osoba.
Zreszta koncepcja indywidualnego autorstwa umozliwia zawtaszczanie i prze-
chwytywanie pracy jako jednostkowego dzieta, co negatywnie wptywa zarow-
no na proces uczenia sie, jak i budowanie wspolnoty.

Szkota, ktora jest organizacja uczaca sie, posiada nastepujace cechy:

> tworzy odpowiednie $rodowisko. Koniecznym warunkiem, jaki musi

spelni¢ organizacja chcaca uzyskac efekt organizacyjnego uczenia sie,
jest stworzenie odpowiedniego srodowiska wewnetrznego przez wta-
Sciwe dostosowanie struktury i panujacych regut organizacyjnych. Nie-
zbedne jest tutaj odejscie od scentralizowanych, ,mechanicznych” struk-
tur i zastgpienie ich elastycznymi strukturami organicznymi, pozwala-
jacymi szerzej patrze¢ na organizacje i zachodzace w niej procesy, ktore
sprzyjaja rozwijaniu postaw innowacyjnych. Przebudowie powinien
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ulec rowniez system komunikacyjno-informacyjny. Musi on umozliwiaé
swobodny przeplyw wiedzy w organizacji (Kwiecinski, Sliwerski, 2007);

> ma Swiadomo$¢ konieczno$ci uczenia sie. Kadra zarzadzajaca szkota
musi zdawac sobie sprawe, Ze aby uczenie sie przyniosto zamierzony
rezultat, musi odbywac sie na wszystkich poziomach, nie tylko na pozio-
mie kierownikéw. Jej zadaniem jest likwidowanie obaw i watpliwosci
przez udzielanie odpowiedzi na pojawiajace sie pytania. W sytuacji po-
jawiania sie u pracownikéw znacznych watpliwosci, nalezy zacheca¢ do
zadawania pytan. Postepowanie takie z reguty nie tylko przyspiesza pro-
ces inicjowania organizacyjnego uczenia sie, ale réwniez pozwala unik-
nac¢ wielu problemoéw oraz napie¢;

> zwieksza zakres uprawnien swoich pracownikéw. Jest to warunek ko-

nieczny. Wzrasta wowczas zakres autonomii w realizacji zadan. Mene-
dzerowie nie tracg swojej sity oddziatywania, nadal nalezy do nich koor-
dynowanie dziatan i motywowanie pracownikow. Partycypacja musi by¢
jednak zastosowana na wszystkich poziomach, tak aby wszyscy czton-
kowie organizacji mogli uczy¢ sie jednocze$nie;

> zapewnia kadrze dydaktycznej odpowiednie srodki wsparcia. Realizacja

ciggtego uczenia sie wymaga wsparcia zarowno jesli chodzi o zapewnie-
nie niezbednych srodkéw (finansowych, rzeczowych, personelu i czasu),
jak réwniez wyznaczenie os6b odpowiedzialnych za koordynowanie
przeprowadzanych zmian. Wielko$¢ srodkéw przeznaczonych na reali-
zacje organizacyjnego uczenia sie z reguty bezposrednio przektada sie
na jakos$¢ jego wynikéow;

> upowszechnia uczenie sie. Realizacja strategii organizacyjnego uczenia

sie wymaga informacji na temat tego, jakie moga by¢ sposoby uczenia
sie w szkole, skad i w jaki sposéb pozyskiwac¢ informacje itp. Dlatego tez
duzo wczesniej przed przystapieniem do koniecznych zmian organiza-
cyjnych dyrekcja szkoty jest zobligowana do upowszechniania réznych
sposobdéw uczenia sie (Mikuta, Ziebicki, 2004).

Procesy uczenia sie odgrywaja coraz wieksza role w gospodarce opartej na
wiedzy. Zarzadzajacy oswiatg rozumiejg, ze proces uczenia sie zar6wno na-
uczycieli, jak i dyrektor6w powinien by¢ realizowany konsekwentnie i musi
mie¢ powigzanie ze strategia rozwoju szkoty. Proces uczenia sie i doskonale-
nia pozwala bowiem szkole jako organizacji elastycznie zmienia¢ sie w odpo-
wiedzi na zapotrzebowanie rynkowe, co daje szanse osiggniecia i utrzymania
przewagi konkurencyjnej na rynku o$wiatowym.

Codzienna dynamika zmian wymaga, aby zardwno nauczyciele, jak i ucznio-
wie nieprzerwanie sie uczyli. Uczenie sie natomiast, jako wielopoziomowa
i ztozona aktywno$¢, oparte jest na zdolnosciach, umiejetnosciach i procesach
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takich jak: mys$lenie, obserwacja, zapamietywanie, uwaga, koncentracja, wy-
obraznia (Poptawska, Aniskievich, 2017).

Szkota uczaca sie i doskonalgca podnosi swojg elastycznos$¢, ciagle adaptuje
sie, transformuje do zmian zachodzacych w otoczeniu i tym samym stawia
przed nauczycielami i kadrg zarzadzajaca nowe zadania i kreuje nowe funkcje.

Funkcje i role zawodowe nauczyciela w szkole
podlegajacej zmianom

Wedtug Christophera Day'a nauczyciele s najbardziej warto$ciowym zaso-
bem szkoty - okreslit ich wrecz mianem najwazniejszego jej zasobu (Day,
2004), ktory odgrywa w nim kluczowa role i jest przedmiotem ustawicznego
zainteresowania. Na przestrzeni lat stawiano przed pedagogami rézne zada-
nia, formutowano funkcje i przypisywano im rézne role, wskazywano nawet,
jakie cechy osobowos$ci powinien posiada¢. Budowano w ten spos6b wzér ide-
alnego pedagoga (Dro6zka, 2002).

Zmiany, ktérych jestesmy $wiadkami, determinujg koniecznos$¢ przedefi-
niowania pracy nauczyciela, jego zadan i funkcji. W takim rozumieniu zmienia
sie rowniez jego rola zawodowa. Wedtug Roberta Schulza: ,jej ewolucja - najo-
gblniej méwiagc — polega na przejsciu od praktykowania dziatan prostych, are-
fleksyjnych, sztywnych, zewnatrzsterownych, replikacyjnych, konczacych sie
produktami jednolitymi, standardowymi, typowymi, do realizacji dziatan zto-
zonych, wielorakich, nacechowanych §wiadomoscia, pozbawionych schematy-
zmu, dostosowanych, elastycznych, innowacyjnych, wewnatrzsterownych,
konczacych sie produktami nowymi i lepszymi” (Schulz, 1987).

Zmiana edukacyjna, ktéra nieuchronnie nastepuje, powoduje koniecznos¢
uelastycznienia zaréwno pracy nauczycieli, jak i ich samych. Rozwazajac nowe
funkcje i role nauczyciela, nalezy wspomnie¢ o postawach, jakie nauczyciele
przyjmuja wobec wspomnianych zmian. Sa one czesto rozpatrywane jako pe-
wien stan nastawienia do sytuacji nowej, nieznanej, budzacej lek. Stad nasta-
wienie nauczycieli wobec zmian rozpatrywane jest w kategoriach posiadanej
wiedzy o zmianach, oceny tych zmian i towarzyszacych temu emocji, rozumia-
ne jako akceptacja, brak poparcia lub odrzucenie. Stan gotowo$ci do zmian jest
czesto okreslony jako element behawioralnej postawy nauczycieli. Z kolei kon-
kretne dziatania nauczycieli na rzecz zmian w edukacji s przejawem ich po-
staw, zawierajacych element emocjonalny i eksploracyjny. Rownoczesnie
mowi sie o pelnych postawach innowacyjnych, twoérczych, ktére zawieraja te
trzy wymienione elementy (Lezucha, 2019).
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Wedtug R. Schulza nauczyciele, ktérzy charakteryzujg sie postawa innowa-
cyjna posiadajg pewien stan wiedzy o zmianach, oceniaja je, potrafig sie do
nich dostosowa¢, ustosunkowaé¢ emocjonalnie (tzn. poprzec je lub odrzucic),
a takze wykazuja pozytywny stosunek do zmian, planujac dziatania na ich
rzecz (Kocor, 2006).

Postawy nauczycieli wobec zmian mozemy sklasyfikowac jako:
> innowacyjne, ktére cechuje emocjonalny stosunek do zmian;
> nieinnowacyjne, ktére charakteryzuja sie obojetnym lub negatywnym
stosunkiem do zmian (Kocér, 2006).

W zaleznosci, jaka postawe przyjma nauczyciele wzgledem zmian, bedzie
to miato zdecydowany wpltyw na ich podejscie do nowych funkcji i zadan
w szkole, ktéra podlega przemianom. Funkcje i zadania nauczyciela ewoluuja
pod wplywem dokonujacych sie zmian spotecznych, kulturowych i cywiliza-
cyjnych, strategii rozwoju danego kraju oraz przyjetej polityki edukacyjne;j
(Szempruch, 2013).

Najbardziej tradycyjny i typowy podziat funkcji zawodowych nauczyciela na:
- dydaktyczna,

- wychowawcza,

- opiekunczg,

- $rodowiskowsg,

- badawcza,

- zyciowego ukierunkowania mtodziezy (Kwiatkowska, 2008).

Tradycyjnym zadaniem nauczyciela jest przekazywanie wiedzy, natomiast
zadaniem ucznia jest jej przyswajanie. Trzeba jednak pamieta¢ o takich aspek-
tach w relacji uczen - nauczyciel, ktére maja na celu uksztattowanie osobowo-
$ci, wychowanie oraz wyksztatcenie w uczniach umiejetno$ci wykorzystywa-
nia w praktyce przyswojonej wiedzy (Lezucha, 2018).

Nauczyciele realizujg rézne zadania. Naleza do nich:

> przekazywanie wiedzy do uczenia samodzielno$ci poznawczej i egzy-

stencjalnej;

> rozwijanie systemow warto$ci oraz ksztattowanie postaw i charakteréow

uczniéw;

> wdrazanie uczniéw do respektowania innych kultur i odmiennych spo-

sobdéw zycia, nauka tolerancji i zrozumienia.
Jednocze$nie nauczyciel nie moze zapomnie¢ o swojej kulturze, ktéra, mimo iz
jest jedng z wielu kultur wtopiong w konkretny region i Srodowisko, jest nie-
watpliwym i niezaprzeczalnym bogactwem narodowym, powoduje;

> pobudzanie aktywnosci poznawczej i praktycznej uczniow;

> rozwijanie sit twdrczych i zdolno$ci innowacyjnych dzieci i mtodziezy;
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> rozwijanie zainteresowan uczniéw, stwarzanie odpowiedniego klimatu

dla rozwoju innowacji;

> postugiwanie sie nowoczesng technologiag w nauczaniu;

> sprawdzanie i ocena osiaggnie¢ szkolnych uczniow;

> przygotowanie dzieci i mtodziezy do uczenia sie przez cate zycie (long

life learning);

> pomoc uczniom w obraniu odpowiedniej dla nich $ciezki zawodowej;

> pomoc w organizacji zycia spotecznego uczniéw w szkole i wtasciwego

zagospodarowania czasu wolnego (Szempruch, 2011).

Funkcje nauczyciela ewoluujg od nauczania typowo podawczego, do trans-
misji wiedzy w kierunku uczenia samodzielno$ci intelektualnej. Ten proces
zmian polega na odchodzeniu od przekazu wiedzy w kierunku uczenia samo-
dzielno$ci poznawczej i egzystencjalnej, odchodzenia od sterowalno$ci
uczniem na rzecz inspirowania do jego rozwoju, na wprowadzaniu uczniéw
w arkana wiedzy przez zachecanie, zainteresowanie, od dominacji intelektu
do réwnowagi w edukacji, od monologu do dialogu (Kwiatkowska, 2008).

Skuteczne wypetnianie funkcji i zadan nauczyciela wiaze sie $cisle z pemio-
nymi przez nich rolami zawodowymi. W literaturze pedeutologicznej mozna
spotka¢ wiele opis6w rol nauczyciela. Jolanta Szempruch opisuje role za po-
mocg metafor przewodnika i ttumacza. Wedtug autorki, nauczyciel przewod-
nik zna droge, sposob dojscia, reguty postepowania, natomiast jego powinno-
$cig jest budowanie skutecznej komunikacji, umozliwienie uczenia sie,
autokreacji, wskazywanie drogi rozwoju kierunkéw przemian $wiata, tworze-
nie idei i wartosci o charakterze uniwersalnym. Z kolei nauczyciel ttumacz
(doradca) jest posrednikiem miedzy uczniem a swiatem zewnetrznym (spo-
tecznym, kulturalnym). Ttumaczy i objasnia, wskazuje rézne drogi wyboru,
pomaga zmagac sie ze Swiatem, podejmuje wyzwania zwigzane ze stymulowa-
niem kompetencji ucznia do twoérczego i refleksyjnego partycypowania
w zmianach (Szempruch, 2013).

Czasy pandemii wymogty przedefiniowanie roli nauczyciela. Dekade wcze-
$niej, probe scharakteryzowania rél nauczyciela w dobie zmian spotecznych
podjeta J. Szempruch i ujeta je nastepujaco: refleksyjny praktyk, nauczyciel
wyemancypowany, transformatywny intelektualista, postpozytywistyczny
praktyk (Szempruch, 2011).

Koncepcja refleksyjnego praktyka polega na postrzeganiu przez nauczycie-
la wtasnego doswiadczenia jako Zréddia niezbednej wiedzy w wykonywaniu
obowigzkéw zawodowych. Koncepcja ta jednak budzi pewne zastrzezenia co
do jej wplywu na jako$¢ pracy nauczyciela. Nadmierna koncentracja na wta-
snej praktyce i doSwiadczeniu pomniejsza procesy rozumienia, wywotuje
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przesuniecie aktywnos$ci nauczyciela w kierunku dziatan praktycznych i po-
woduje zaniedbanie refleksji (Kwiatkowska, 2008).

Nauczyciel, ktory staje twarzg w twarz ze zmiang (spoteczng czy edukacyj-
ng), musi podlega¢ dynamicznym przemianom w kierunku nauczyciela wy-
emancypowanego, tzn. takiego, ktory stawia opor, sprzeciwia sie i buntuje
wzgledem stereotypow i mitow. Wysoka $§wiadomos¢, czyli emancypacja na-
uczycieli, wywotuje gotowos$¢ racjonalnej zmiany. Emancypacja jest wiec ty-
pem podmiotowej Swiadomos$ci oznaczajagcym postawe otwartg i twdrcza,
ktéra powoduje obiektywne postrzeganie rzeczywistosSci, rowniez szkolnej,
rozpoznawanie jej niedoboréw, problemoéw, konfliktéw i dysfunkcji w celu
uswiadamiania sobie koniecznosci rozwojowych zmian i osiggania nowych ja-
kosciowo standw. Nauczyciel - emancypant rozwija swojg wiedze i umiejetno-
$ci wokét wizji szkoty, ktéra jest dla niego zrodtem nowych projektéw pedago-
gicznych, odkrywania wtasciwosci uczniéw i $rodowiska funkcjonowania
szkoty, wiedzy o warunkach zmienno$ci zachowan ludzkich i uczenia sie,
umiejetnosci badawczych jako podstawy badania wtasnej praktyki (Szem-
pruch, 2011).

Nauczyciel zatem nie powinien by¢ narzedziem urabiania uczniéw, ale
rzecznikiem postepu i demokracji, odrzucajagcym ograniczenia w korzystaniu
z praw i wolnosci cztowieka w panstwie demokratycznym. Jego kluczowym
zadaniem jest uwrazliwienie mtodych ludzi na problemy naruszania praw
cztowieka, praw mniejszosci i oséb marginalizowanych, zagadnienia wyklu-
czenia spotecznego oraz taczenie swojej pracy z dziatalnoscig publiczng, tak
aby dla uczniéw stanowi¢ przyktad intelektualisty zaangazowanego w sprawy
wspoétczesnego swiata (Rutkowiak, 2010).

Koncepcja nauczyciela jako transformatywnego intelektualisty nadaje jego
roli szeroki wymiar ogélnospoteczny i kulturowy, rzec mozna: ,cywilizacyjny”
(zwiazany z przemianami demokratycznymi o charakterze szerszym). Silny
wptyw na takie ujecie roli nauczyciela wywiera, w ostatnich latach réwniez
i w Polsce, idea pedagogiki krytyczno-emancypacyjnej, a szczeg6lnie jej nurt
radykalnej edukacji amerykanskiej, rozwijajgcy sie w kregu myslenia postmo-
dernistycznego. W $wietle tych teorii nauczyciela postrzega sie jako kogos, kto
ma do spetnienia wazng misje kulturowa i cywilizacyjna (Szempruch, 2013).

Transformatywni intelektuali$ci to osoby Sci$le zwigzane z konkretnymi
problemami i zdarzeniami srodowiska ich Zycia i pracy oraz spotecznosci lo-
kalnych, podejmujace sie dziatan spotecznych i politycznych. Tacy nauczyciele
to ,publiczni intelektuali$ci” petnigcy stuzbe spoteczng, organicznie zwigzang
z historiami i zmaganiami ludzi, z ktérymi pracuja. Takie pojmowanie nauczy-
cieli jest przeciwstawne tendencji do widzenia ich jako , technologéw racjonal-
nych” badz czystych ,profesjonalistow” - i takiegoZ rozumienia ich pracy
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pedagogicznej. Transformatywny intelektualista, majacy $wiadomos$¢ swej
roli i postugujacy sie swa ,ideologia” w pracy pedagogicznej, jest kims catko-
wicie odmiennym od funkcjonujgcych w szkotach takich typéw nauczycieli,
ktérzy modyfikujg zachowania uczniow i je kontroluja. W przeciwienstwie do
nich transformatywny intelektualista to nauczyciel przede wszystkim demo-
kratyczny, kierujacy sie zbiorem zasad psychologicznych i etycznych, ktére
otwarcie przedstawia swym uczniom, zapraszajac ich zaréwno do krytyki, jak
i do ich zrozumienia (Bien, 2020).

Wyzwaniom zmieniajgcego sie Swiata odpowiada nauczyciel - postpozyty-
wistyczny praktyk. Jego ideatami sa: podmiotowos$¢, emancypacja, zaangazo-
wanie w sprawy $wiata demokratycznego, odrzucenie zniewolenia przez wta-
dze, wiedza i modernistyczny antyintelektualizm. Model ten pokazuje, jaki
powinien by¢ wspétczesny nauczyciel. Posiada on takie przymioty osobiste,
jak:
refleksyjno$¢ oparta na umiejetnosci badania wtasnej praktyki;
umiejetno$¢ budowania demokracji w szkole i klasie;
umiejetnos¢ ksztattowania kultury aktywnosci uczniow;
umiejetnos¢ przetamywania tendencji biernosci i pasywnos$ci w mysle-
niu ucznioéw;
emocjonalno$¢, przejawiajgca sie przez dopuszczenie w kontaktach
z uczniem emocjonalnych zachowan itp. empatia, humor, wspétczucie
itp.;
znajomo$¢ roznic kulturowych, poszanowanie praw mniejszosci, plura-
lizm kulturowy;
otwarto$¢ na dialog z uczniami;
umiejetnos¢ krytycznej autorefleksji;
otwarto$¢ na do$wiadczenia uczniéw;
umiejetno$¢ improwizowania, podejscie sytuacyjne, reagowanie na nie-
oczekiwane sytuacje (Szempruch, 2013).

Scharakteryzowane zadania i funkcje nauczyciela wskazuja na potrzebe
Swiadomej i krytycznej interpretacji aktywnosci zawodowej nauczycieli
w kontekscie zmian zachodzgcych w otaczajacym Swiecie. W pedagogice eks-
ponowana jest kategoria kompetencji nauczyciela bezposrednio powigzana
z jego mozliwo$ciami twérczego uczestnictwa w przemianach spotecznych
oraz mozliwosci kreowania potencjatu ucznia jako podmiotu procesu eduka-
cyjnego. Powyzsza charakterystyka sktania do wskazania kompetencji nie-
zbednych do realizacji zadan i funkcji nauczyciela w dobie zmian edukacyj-
nych.

Y YVVY

Y
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Kompetencje zawodowe nauczyciela w zmieniajgcej sie
szkole

Jednym z podstawowych czynnikdw w procesie skutecznego realizowania
przez nauczycieli zadan i obowiazkéw wynikajacych i wpisanych w ich role
zawodowa s3 niewatpliwie szeroko pojmowane kompetencje. S3 one warun-
kiem koniecznym do wywigzywania sie przez nauczyciela z jego licznych funk-
cji, zwiazanych z codziennym transferem wiedzy przedmiotowej i dydaktyka
oraz stanowig zasadniczy element nawigzywania i podtrzymywania interakcji
niezbednej w osigganiu wysokich standardéw ksztatcenia i pozytywnej wiezi
z uczniami (Kwiatkowski, 2018).

Zdefiniowanie terminu ,kompetencja” nie jest zadaniem tatwym, z uwagi
na wykorzystywanie go jako synonimu poje¢ pokrewnych: umiejetno$¢, zdol-
nos$¢, sprawnos¢ itp. (Kwiatkowski, 2018). Termin ten pojawit sie w latach 80.
ubiegtego wieku i odnoszony jest do profesjonalizmu nauczycielskiego. Zagad-
nienie kompetencji zawodowych nauczycieli bylo podejmowane przez wielu
pedeutologéw, miedzy innymi: Kazimierza Denka, Jolante Szempruch, Marie
Czerepiak-Walczak, czy tez Genowefe Koc¢-Seniuch. Wiek XXI nazywany jest
wiekiem kompetencji, dlatego tak wazna kwestig jest przyjrzenie sie kompe-
tencjom wspdiczesnych nauczycieli (Synal, Szempruch, 2017). Kompetencje
sg waznym czynnikiem w relacjach nauczyciel — uczen. To wtasnie kompeten-
cje decyduja o kwalifikacjach ludzi w zawodzie nauczyciela, a takze sg one
swoistg gwarancja dobrze wykonanej pracy i osiggania sukceséw. Tylko ludzie
o okreslonych i wysokich kompetencjach mogg by¢ profesjonalistami. Podej-
Scie takie odnosi sie rowniez do kwalifikacji wspétczesnego nauczyciela. Poje-
cie kompetencji uzywane jest w dwdch znaczeniach: po pierwsze, kompeten-
cje utozsamiane sa z kwalifikacjami zawodowymi, po drugie, termin
kompetencje oznacza zakres uprawnien (Szempruch, 2013).

Organizacja Wspoélpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) zdefiniowata
kompetencje jako szeroko pojeta zdolnos¢ do sprostania ztozonym wymaga-
niom oraz do efektywnego mobilizowania i wykorzystywania zasobow psy-
chospotecznych ze szczegdlnym uwzglednieniem umiejetnosci poznawczych
i praktycznych, wiedzy, emocji i motywacji (Kwiatkowski, 2018).

Zgodnie z definicjg F. Krona ,kompetencje powstaja w zwigzku dziatania
z my$leniem, a refleksja nad dziataniem przybiera postac konstruktéw, za po-
moca ktérych moze by¢ opracowane w formie koncepcji kolejne dziatanie. Po-
jecie kompetencji odnosi sie zatem do umiejetnosci osoby” (Kwiatkowski,
2018).

Kompetencja w pedagogice rozumiana jest jako zdolno$¢ do osobistej sa-
morealizacji. Charakterystyczng cecha kompetencji jest jej podmiotowy
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potencjat zalezny od kontekstu wewnetrznego, a wyznaczany przez kontekst
zewnetrzny. Kompetencje sa wtasciwoscig, czy tez wtasnoscig okreslonej oso-
by (Lezucha, 2018).

Szczegblnym za$ atrybutem kompetencji jest dynamika, ujawniajaca sie
w dziataniu, w relacji cztowieka z drugim cztowiekiem. By¢ moze dlatego wta-
$nie odkryto szczeg6lng atrakcyjnos$¢ i celowos$¢ stosowania tego terminu
w odniesieniu do opisywania kwalifikacji okre$lonych zawodéw. Odnosi sie to
rowniez do zawodu nauczyciela. Odwotanie sie do terminu kompetencji daje
mozliwo$¢ odrézniania oséb profesjonalnie wywigzujacych sie z powierzo-
nych im zadan od tych, ktéorym fachowe dziatanie uniemozliwia niedostatek
lub brak kompetencji w jakim$ zakresie (Szempruch, 2011).

Kompetencje to nie tylko wiedza i umiejetnosci, ale takze doswiadczenie,
zapat, autorefleksja, postawy, prezentowany system wartosci, ktére tworza
sp6jna catosc.

Na rysunku 1. dokonano préby graficznego zobrazowania wyznacznikéw
kompetencji (zewnetrznych i wewnetrznych).

. otoczenie kulturalne
otoczenie spoteczne

—>
%
%
—_
cechy osobowosciowe
wiedza (doswiadczenie, <
> kwalifikacje), zdolnosci,
postawy, motywacje
< —>

otoczenie prawne otoczenie polityczne

Rysunek 1. Wyznaczniki kompetencji (zewnetrzne i wewnetrzne)

Zrédto: opracowanie wtasne.

Kompetencje majg szereg atrybutow, ktére stanowig o ich znaczeniu i istocie.
W literaturze przedmiotu wymieniane s3 nastepujgce atrybuty kompetencji:
> zawsze jest kategoriag podmiotows;
> zawsze dotyczy dziedziny aktywnosci cztowieka, okres$la jego predyspo-
zycje do dziatania w danym obszarze;
> jest powtarzalna w danych sytuacjach;
> ujawnia sie wobec innego podmiotu;
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> jest obserwowalna w danym okresie Zycia jednostki;

> jest nabywana w konkretnych sytuacjach spotecznych, jest wyuczana
i prezentowana na poziomie wyznaczonym przez spoteczne standardy;

> wymaga decyzyjnosci, dokonywania wyboréw i monitorowania odno-
$nie do spodziewanych skutkow;

> stanowi strukture sktadajaca sie z wiedzy, umiejetnosci i postaw, mozna

ja obserwowac i zmierzy¢ u danej osoby;

> ma charakter rozwojowy i dynamiczny (Kwiatkowski, 2018).

W zawodzie nauczyciela kompetencje sa rozumiane jako struktura po-
znawcza ztozona z umiejetnos$ci, wiedzy, dyspozycji i postaw niezbednych do
realizacji zadan wynikajacych z podstawy programowej. Sktadowe kompeten-
cji nauczyciela przedstawia rysunek 2.

Cechy osobiste i postawy

kompetencje
nauczyciela

Wiedza Umiejetnosci

Rysunek 2. Sktadowe kompetencji nauczyciela

Zrédto: J. Szempruch, Pedeutologia. Studium teoretyczno-pragmatyczne, Oficyna Wydawni-
cza Impuls, Krakéw 2013, s. 103.

Omawiajac kompetencje nauczycieli, wyodrebnia sie rézne ich rodzaje,
w literaturze przedmiotu mozna spotka¢ odmienne klasyfikacje wedtug roz-
maitych autoréw. Podstawowa klasyfikacja przyjmuje nastepujacy podziat
kompetencji:
> merytoryczne, dotyczace zagadnien nauczanego przedmiotu — nauczy-
ciel jest ekspertem i doradca przedmiotowym;
> dydaktyczno-metodyczne, dotyczace warsztatu nauczyciela i ucznia,
a wiec metod i technik nauczania i uczenia sie, zwtaszcza aktywizujg-
cych, projektowych i pracy grupowej - nauczyciel jest ekspertem i do-
radca dydaktycznym;
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> wychowawcze, dotyczace réznych sposobéw oddziatywania na uczniéw;
naleza do nich umiejetnosci komunikacyjne, nawigzywania kontaktow,
rozwigzywania probleméw danego wieku rozwojowego itp. - nauczyciel
jest doradcg wychowawczym i zyciowym (Taraszkiewicz, 2001).

Analize kompetencji nauczyciela szkoty wspétczesnej znajdujemy tez
w pracach Stanistawa Dylaka. Autor ten wyodrebnia trzy podstawowe grupy
kompetencji zawodowych nauczycieli, a mianowicie:

- bazowe,
- konieczne,
- pozadane (Dylak, 1995).

Kompetencje bazowe (oznaczaja odpowiedni poziom rozwoju intelektual-
nego, zdolno$¢ do przyswajania norm etycznych, spotecznych) pozwalaja na
porozumienie sie nauczyciela z osobami uczacymi sie, rodzicami i wspétpra-
cownikami.

Kompetencje konieczne (interpretacyjne, autokreacyjne oraz realizacyjne)
to te, bez ktérych osoby uprawiajace zawdd nauczyciela nie mogtyby skutecz-
nie wypetnia¢ szkolnych zadan edukacyjnych. Nauczyciel, ktéry dziata w rézny
sposdb, ale zawsze adekwatnie do okre$lonych sytuacji, jest kompetentny in-
terpretacyjnie w zakresie trzech wymienionych komponentéw. Dzieki kompe-
tencjom autokreacyjnym nauczyciel jest tworcg wtasnej wiedzy pedagogicz-
nej. Niewatpliwie ws$réd kompetencji koniecznych najbogatszy zakres
stanowig umiejetnosci realizacyjne, dzieki ktérym nauczyciel urzeczywistnia
liste zadan edukacyjnych.

Kompetencje pozadane (artystyczne, sportowe, fotograficzne) to te, ktore
nie s3 wprawdzie niezbedne w zawodzie, ale ktére moga by¢ wysoce pomocne
w realizacji zawodu nauczyciela. Nalezg do nich zainteresowania i umiejetno-
$ci zwigzane ze sportem, sztuka, Zyciem spotecznym (Kacprzak, 2006).

Nowe realia edukacyjne i spoteczne wymuszaja wyposazenie nauczycieli
w nowe kompetencje. Wspdtczesnie wyrodznia sie nastepujace komponenty
profesjonalnych kompetencji nauczyciela:

> specjalistyczne, przedmiotowe;

> psychodydaktyczne, polegajace na wytwarzaniu odpowiednich warun-

kéw do uczenia sie, aktywizowaniu, stwarzaniu odpowiednich warun-
kéw spotecznych, emocjonalnych i odpowiedniego klimatu w pracy, kie-
rowaniu procesami uczenia sie przez uczniow;
> komunikacyjne, polegajace na porozumiewaniu sie w relacjach z dzie¢-
mi i osobami dorostymi;

> organizacyjno-kierownicze, odnoszace sie do odpowiedniego planowa-
nia i projektowania swoich czynno$ci, utrzymywania okreslonego tadu
i systemu;
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> diagnostyczne i interwencyjne, skupujace sie na zdobyciu wiedzy, co
uczen mysli, co czuje, jakie sa przyczyny takiego, a nie innego jego za-
chowania i jak mu mozna pomoc;

poradnicze i doradcze odnoszace sie szczegdlnie do relacji z rodzicami;
w zakresie refleksji nad wtasng dziatalnoscia itp. modyfikowanie wta-
snego postepowania, podejs$cia i metod;

> kreatywne wyrazane s3 przez innowacyjno$¢, prorozwojowos¢ i stan-
dardowos¢ dziatan nauczycielskich. Oprécz rozumienia dziatan eduka-
cyjno-wychowawczych jako tworczych i innowacyjnych, nauczyciel wy-
posazony w takie kompetencje zna granice i mozliwo$ci zmian wtasnej
pracy i pracy swoich podopiecznych. Potrafi w swojej pracy wykorzystac
nowatorskie metody i Srodki, aby wzbogaci¢ swoj warsztat metodyczny
i merytoryczny. Umie tworzy¢ autorskie programy nauczania. Kompe-
tencje kreatywne umozliwiaja mu dazenie do samodoskonalenia i samo-
ksztatcenia. Rozwéj kompetencji kreatywnych wymaga od nauczyciela
otwartosci, gietko$ci i elastycznosci umystu, tworczej aktywnosci i no-
watorskiego podejscia do wielu zadan. Taka postawa nauczyciela sty-
muluje uczniéw do krytycznego i samodzielnego my$lenia i inspiruje do
dziatania niestandardowego. Kompetencje kreatywne powigzane s3
z kompetencjami autokreacyjnymi, ktore sg podstawa budowania tozsa-
mosci nauczyciela (Synal, Szempruch, 2017).

Rozwazajac pojecie kompetencji w kontekscie zmiany edukacyjnej, warto
wspomnie¢ pojecie , kompetencji przysztosci” zaproponowane przez Stefana
M. Kwiatkowskiego (2018), ktore sa niezbedne dla cztowieka przysztosci. Au-
tor zalicza do nich:

- kompetencje og6lne zdobywane w okresie edukacji formalnej (mozliwie
najwyzszy poziom kompetencji jezykowych, matematycznych, informa-
tycznych oraz spotecznych i obywatelskich);

- kompetencje ogdlnozawodowe (specyficzne dla edukacji formalnej),
wspolne dla grup zawodéw (projektowanie, opracowywanie procedur
realizacji projektéw, szerokie wykorzystanie narzedzi informatycznych,
praca w zespole, tworzenie zespotéw i Kierowanie ich pracg);

- kompetencje zawodowe wynikajace z potrzeby realizacji zadan zawodo-
wych (poczatkowo domena edukacji formalnej, a w pdzniejszym okresie
edukacji pozaformalnej i nieformalnej), majace charakter branzowy;

- specyficzne kompetencje zawodowe zwigzane z: mozliwos$cia transfor-
macji umiejetnosci zawodowych (wraz ze zmianami technologicznymi),
integracja wiedzy i umiejetnosci zawodowych z réznych branz - mecha-
nika i elektronika, informatyka i medycyna, informatyka i ochrona $ro-
dowiska, chemia i medycyna, biologia oraz nauki techniczne itp.;

vy
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- ogdblne kompetencje spoteczne nabywane w toku interakcji z innymi
uczestnikami zycia spotecznego i zawodowego (komunikowanie - for-
mutowanie, przekazywanie/odbiér komunikatéw werbalnych i niewer-
balnych, autoprezentacja, rozwigzywanie konfliktow, wywieranie wpty-
wu spotecznego, negocjowanie, wspoOtpraca w grupie, rowniez
wielokulturowej, organizacja pracy wtasnej, odgrywanie réznych rol
spotecznych);

- specyficzne kompetencje spoteczne (osobiste), takie jak: empatia, roz-
wigzywanie problemdw, kreatywnos¢, elastycznos$¢ myslenia, inteligen-
cja emocjonalna, dojrzato$¢ moralna, etycznosé, odwaga, otwarto$¢ na
zmiany, zarzadzanie czasem, umiejetnoS¢ uczenia sie, przewodzenie
(Kwiatkowski, 2018).

Posiadanie specyficznych kompetencji spotecznych nalezy uznac za szcze-
goblnie istotne w przypadku rozwigzywania wielu problemoéw wychowawczych
(zwtaszcza w obliczu miazdzacej krytyki pedagogiki i ksztatcenia z naciskiem
na dysfunkcje wychowania), organizacyjnych wystepujacych w szkole, a takze
w przypadku motywowania nauczycieli do opracowywania, wdrozenia i ewa-
luacji efektéw innowacji pedagogicznych. Polska szkota potrzebuje innowato-
row - nauczycieli z pasja, partneré6w w relacjach, mentoréw zachecajacych
i wspomagajacych ucznidéw w rozwoju, autentycznych autorytetéw, ktorzy
czuja, ze moga by¢ prekursorami zmian. Osob, ktore potrafia wymys$li¢ inno-
wacje pedagogiczng i ja wdrozy¢ (Kwiatkowski, 2018).

W czasach izolacji spotecznej nauczyciel staje sie dla uczniéw projektantem
procesu edukacyjnego. Odejscie od trybu podawczego i przyjecie roli prze-
wodnika i drogowskazu po Swiecie informacji, z ktérych warto budowac wie-
dze - to dzisiejsze wyzwanie, wymuszone przez nietypowa i niespotykanag
wczesniej sytuacje. To od doboru tresci, sposobu ich prezentacji, metodyki
wprowadzania, tempa pracy, stworzenia przestrzeni dla samodzielnosci i kre-
atywno$ci uczniéw oraz jej prezentowania we wspolnych projektach, zalezy
zaangazowanie uczniéw, wyzwolenie ich tworczosci i wytworzenie pozytyw-
nego nastawienia oraz mody na samouczenie sie (Scibor, 2020).

Nieprzewidywalnos$¢ zachodzacych proceséw wymaga od nauczyciela okre-
$lonych kompetencji w celu sprostania wyzwaniom rzeczywistosci. Sg to kom-
petencje prakseologiczne, komunikacyjne, wspoétdziatania informatyczne, mo-
ralne oraz twoércze. Powinny one podlega¢ nieustannej ewolucji i ciggtym
korektom, a dazenie do samodoskonalenia stanowi¢ powinno kolejng z cech
wspotczesnego pedagoga (Szot, 2009). Powazne podejscie do uczenia sie przez
cate zycie wigze sie z odpowiedzialno$cig za ciggte rozwijanie wtasnych umie-
jetnosci, zdolnos$ci i wiedzy, bo uczenie sie nie jest domeng tylko dzieci i mto-
dziezy, ale zadaniem wszystkich, rowniez dorostych (Holtkamp, 2011).
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Zdalne nauczanie wymaga skutecznej komunikacji pedagogicznej (kompe-
tencja komunikacyjna nauczycieli), do ktérej warunki tworzy nauczyciel. Przy-
czynia sie ona do wzrastania jednostek twérczych, odpowiedzialnych i nieza-
leznych, §wiadomych swych mocnych i stabych stron, rozumiejacych potrzebe
nawigzywania rozmowy. Sprawno$¢ komunikowania sie nauczyciela z ucznia-
mi zwigzana jest miedzy innymi z wiedzg na temat przebiegu tego procesu
i warunkoéw zwiekszajacych jego efektywnos$¢. Konieczne jest state rozwijanie
wtasnych sprawnosci jezykowych kazdego nauczyciela, poczawszy od realiza-
cji edukacji pedagogiczno-psychologicznej w uczelni, a nastepnie podczas roz-
woju zawodowego przebiegajacego w szkole. O skutecznosci procesu porozu-
miewania sie z uczniami decyduje w gtéwnej mierze otwarto$¢ nauczyciela na
informacje zwrotne ptynace od ucznidéw. Dzieki takiej postawie nauczyciel le-
piej poznaje i rozumie uczniéw, moze wiec sprawniej i efektywniej organizo-
wac przebieg zaje¢, a podczas nich zdobywac informacje o odbiorze wtasnego
zachowania komunikacyjnego. Wazny jest tez wysoki poziom umiejetnosci
konstruowania pytan i stosowania réznych ich rodzajow. Wptywajg one na
okreslone czynnosci umystowe uczniow, ukierunkowujgc ich myslenie i dzia-
tanie podczas zaje¢. Natomiast odpowiedzi uczniéw stanowig miernik pozio-
mu ich myslenia i zakres opanowanego materiatu. Kluczowym zadaniem na-
uczyciela jest podejmowanie niezbednych dziatan majacych na celu uczynienie
procesu komunikowania w klasie szkolnej bardziej efektywnym i zadowalaja-
cym dla wszystkich jego uczestnikéw (Szempruch, 2017).

Nauczanie zdalne determinuje posiadanie przez nauczycieli nowych kom-
petencji. Wykorzystanie komputeréw i sieci informatycznych w edukacji, od-
powiednio prowadzone, zgodne jest z zasadami komplementarnosci metod
i réznicowania $rodkéow dydaktycznych. Blended learning, czyli harmonijne
i komplementarne stosowanie tradycyjnych metod nauczania w potaczeniu
z wykorzystaniem $rodkow informatycznych, zyskuje coraz szersze grono
sympatykéw. Sie¢ pozwala pokona¢ przestrzen i czas, pozwala na rozmowe
w trybie rzeczywistym i o kazdym czasie, a dialog ten moze by¢ prowadzony
indywidualnie lub grupowo, w postaci pisemnej, graficznej, stownej, muzycz-
nej i wizualnej (Tanas, 2005). Maciej Tana$ zarekomendowat, aby wspotcze-
sne ,[...] media cyfrowe sprowadza¢ do nastepujacych funkcji: narzedzi komu-
nikacji spotecznej, narzedzi nauczyciela i ucznia w procesach ksztatcenia
i samoksztalcenia, a takze nowej organizacji ksztatcenia zwanej ksztatceniem
zdalnym; organizatora czasu wolnego cztowieka, przestrzeni jego aktywno$ci
poznawczej, tworczej, ludycznej i spotecznej; narzedzi pracy i jej pola” (Tanas,
2015).

Nalezy pamietac jednak, ze nauczanie zdalne to nie tylko korzystanie z ksia-
zek (elektronicznych lub drukowanych), czy przesytanie materiatéw poczta
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elektroniczng. Nauczanie z wykorzystaniem technologii cyfrowej moze przy-
nie$¢ wiele korzysci dla obu stron, poniewaz zaréwno uczniowie, jak i nauczy-
ciele maja dostep do ciekawych materiatow, dzieki temu zwieksza sie indywi-
dualizacja nauczania (Mischke, 2005).

Podsumowanie

Zdalna edukacja wigze sie z ogromnymi zmianami dla szkoty, uczniéw, nauczy-
cieli oraz rodzicéw. Dotychczasowa forma edukacji, zwigzana z przebywaniem
w jednej sali i osobistym kontaktem rowiesnikéw i nauczyciela, zastgpiona zo-
stata wirtualng, ktéra czesto wymagata przyspieszonego kursu korzystania
z narzedzi i nowych technologii oraz sprawnego odnalezienia sie w nowej rze-
czywistoSci.

Pandemia z pewnoscig jest kolejnym elementem do catej fali zmian w szko-
tach i podejscia do nauczania. Przejscie na edukacje zdalng faktycznie wymu-
sito na nauczycielach, uczniach i rodzicach konieczno$¢ siegniecia po nowe
technologie w znacznie szerszym zakresie niz do tej pory.

Nauczyciele musieli tez zmieni¢ swoje podej$cie do sposobu organizacji
czasu pracy, prowadzenia lekcji czy przygotowania sie do zdalnych zaje¢. Na-
uczyciele nie mieli wyjs$cia, musieli nauczy¢ sie nowej organizacji pracy, sie-
gna¢ po nowatorskie metody aktywizacji uczniow oraz umiejetnie roztozyc
,Sity” na zaplanowany czas lekcji online. Zmiany, jakie pojawity sie w edukacji
w zwigzku z pandemig, bedg trwaty réwniez po jej zakonczeniu, poniewaz zo-
stanie ona wykorzystana jako alternatywa tradycyjnego nauczania, pomocy
uczniom stabszym i zdolnym.

Kompetencja cyfrowa, ktérg zdeterminowato nauczanie zaposredniczone,
nie jest wbrew pozorom kompetencja intuicyjna. Uczniowie to pokolenie, kt6-
re wzrastato w dobie Internetu, natomiast nauczyciele niejednokrotnie musie-
li sie go nauczy¢ od podstaw.

Wsrod negatywnych konsekwencji edukacji online mozna wymieni¢ m.in.:
pogorszenie samopoczucia i zdrowia psychicznego, spowodowane utrudnio-
nym kontaktem z nauczycielami i rowie$nikami, a takze mozliwo$¢ zwieksze-
nia naduzywania i problemowego korzystania z nowych technologii. Nauczy-
ciele rowniez ponosza skutki izolacji spotecznej, cierpia na depresje i inne
schorzenia bedace efektem dtugotrwatego braku kontaktéw spotecznych.

Pandemia Covid-19 w warunkach coraz wiekszego otwarcia na przemiany
globalne jest tylko jednym z czynnikéw powodujacych dynamiczne zmiany
w edukacji i samym spoteczenstwie. Szkota nie moze tkwi¢ w przestarzatych
schematach organizacyjnych, przy ,archaicznych” sposobach i metodach pracy
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nauczycieli. Nauczyciel jest podmiotem przemiany edukacyjnej i jest przez to
odpowiedzialny za swoj rozwéj i rozwoj innych ludzi (uczniéw, innych nauczy-
cieli i rodzicéw). W ramach realizacji zadan staje sie niejako drogowskazem,
przewodnikiem po nowych dziedzinach wiedzy, jest ttumaczem w ztoZonej
kulturze, wyjasnia potencjalne nastepstwa wystepujacych zjawisk oraz pod-
powiada sposoby radzenia sobie z wielowymiarowym $wiatem.

Oswiata podlegajaca przemianom potrzebuje zatem pedagoga krytyczne-
go, madrego, empatycznego, wrazliwego, o wysokich kompetencjach komuni-
kacyjnych i cyfrowych, wyposazonego w umiejetnos¢ koordynacji catego pro-
cesu edukacyjnego. Nauczyciela, ktéry potrafi sprosta¢ odpowiedzialno$ci
zawodowej oraz takiego, ktéry rozumie relacje miedzy praktyka a celami na-
uczania, ktory dostrzega wtasne doswiadczenia jako Zrodto wiedzy niezbed-
nej w pelnieniu zadan nauczycielskich.
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