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WyKkorzystywanie technologii IT w edukacji
uczniow Klas I-III w ocenie nauczycieli i rodzicow

The use of IT technologies in the education of students
in grades I-11I as assessed by teachers and parents

Abstrakt: Czy konieczno$¢ podjecia nauczania zdalnego byta duzym zasko-
czeniem dla nauczycieli? Czy potrafili poradzi¢ sobie z nowoczesng technolo-
gia i sprosta¢ oczekiwaniom uczniéw i catego spoteczenstwa? Poszukujac od-
powiedzi na te podstawowe dzisiaj pytania przeprowadzono sondaz opinii
wsrdd nauczycieli i rodzicéw uczniéw z klas I-1I1 szkoty podstawowej. Uzy-
skane wyniki potwierdzajg, Ze mimo pewnych trudnos$ci napotykanych w trak-
cie realizacji zadan dydaktycznych, nauczyciele zdali trudny dla nich egzamin.

Stowa kluczowe: nauczanie zdalne, technologie IT, nauczyciele klas I-111

Abstract: Was the necessity to start distance learning a big surprise for te-
achers? Were they able to cope with modern technology and meet the expec-
tations of students and the whole society? Looking for answers to these basic
questions today, an opinion poll was conducted among teachers and parents
of students from grades 1-3 of primary school. The obtained results confirm
that, despite some difficulties encountered in the implementation of the di-
dactic tasks, the teachers passed an exam that was difficult for them.

Keywords: distance learning, IT technologies, teachers of grades 1-3



96 Volume 3, rok 2021 . Inspiracje i dyskursy edukacyjne w czasach kryzysu

Wprowadzenie

W literackim, obrazowym ujeciu mozna przyréwnac platforme zdalnego na-
uczania do nowoczesnego wielopokojowego mieszkania. Uzytkownik sam pro-
jektuje jego wnetrze. Zanim przystapi do pracy, musi go doktadnie obejrzec¢ i po-
zna¢ kazdy jego zakamarek. Podstawowym $rodowiskiem nauczania
w e-learningu jest platforma edukacyjna, ktéra umozliwia projektowanie, two-
rzenie i prowadzenie kurséw on-line z poziomu przegladarki internetowej
(Przybyta, Ratalewska 2017). Pragnac pozna¢, jak nauczyciele radza sobie
w trudnym okresie konieczno$ci nauczania zdalnego z wykorzystywaniem no-
woczesnych technologii [T, podjeto za posrednictwem Internetu badania sonda-
zowe, w ramach ktdérych sformutowano m.in. nastepujace problemy badawcze:
a) Jakie platformy internetowe wykorzystywane s3 podczas nauki zdalne;j?
b) Jak oceniane s3 kompetencje dydaktyczne nauczycieli do prowadzenia
zaje¢ lekcyjnych zdalnie?
c) Jak oceniane sg warunki organizacyjne i techniczne do realizacji zajec¢
zdalnych?
W ankiecie wzieto udziat 70 nauczycieli, 80 rodzicéw uczniéw klas I-III.

1. Platformy wykorzystywane podczas nauki zdalnej

Poszukujac odpowiedzi na pierwsze pytanie problemowe, zebrano i przeana-
lizowano odpowiedzi respondentéw dotyczace liczby i rodzajow wykorzysty-
wanych do pracy zdalnej platform internetowych. Wyniki sondazu wykonane-
go technikg ankietowg zaprezentowano w tabeli 1.

Tabela 1. Liczba platform internetowych wykorzystywanych przez nauczy-
cieli podczas nauki zdalnej

Liczba , Mianowany/ . .
odpowie- Ogotem |Kontraktowy Dyplomowany Miasto Wies$
dzi
Liczba N=70|100% |N=20|100% | N=50 | 100% |N=30|100% |N=40|100%
platform
1-2 55 79 15 75 40 80 25 83 30 75
Wiecej 15 | 21 | 5 | 25 | 10 | 20 5 | 17 | 10 | 25

Zrédto: opracowanie wilasne.

Kolejna tabela zawiera wyniki dotyczace tej kwesti uzyskane w wywiadzie
zrodzicami. Za intersujace uznano bowiem poznanie tego, czy rodzice
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orientuja sie w szczegdétowych rozwigzaniach organizacyjnych stosowanych
przez nauczycieli

Tabela 2. Liczba platform internetowych wykorzystywanych przez nauczy-
cieli podczas nauki zdalnej wg rodzicéw

Liczba
odpo- Ogotem Podsta- Zayvodm./ve/ Wyizsze Miasto Wie$
wiedzi wowe Srednie

Liczba

platform \_|R=80|100% R =10|100% R = 50|100% R = 20/100% R = 30/ 100% R = 50100%

1-2 62 78 7 70 | 40 | 80 15 75 21 70 | 41 82
Wiecej 18 | 22 3 30 10 20 5 25 9 30 9 18

Zrédto: opracowanie wtasne.

Uzyskane wyniki potwierdzity, Ze rodzice sa w miare dobrze zorientowani
w dziataniach nauczycieli, czego dowodem byta m.in. duza zgodno$¢ ich odpo-
wiedzi z deklaracjami samych nauczycieli.

Kolejne pytanie ankietowe zadane zar6wno nauczycielom, jak i rodzicom
uczniéw dotyczyto tego, ktdre platformy sg wykorzystywane przez nauczycie-
li. Wyniki zamieszczono w tabelach nr 3 i 4.

Tabela 3. Platformy wykorzystywane podczas nauki zdalnej (deklaracje na-
uczycieli)

Osoby Kontraktowy Mianowany/ Miasto Wies
Plat. Ogétem| % Dyplomowany
formy N=20|100% [N=50|100% [N=30|100% [N=40|100%
Microsoft 45 15 | 45 | 30 | 60 | 20 | 60 | 25 | 53
Teams
Skype 30 15 45 15 30 13 33 17 37
Zoom 8 3 15 5 10 2 7 6 10

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ankietowani mogli wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz.
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Tabela 4. Platformy wykorzystywane podczas nauki zdalnej wg rodzicow

AnKkieto- A . . . .,
wani | Podstawowe Srednie Wyzsze Miasto Wies$

Plat-
formy R=10| 100% | R=50 | 100% | R=20 | 100% | R=30 | 100% | R=50 | 100%
Microsoft 6 60 | 45 | 90 | 17 | 75 | 28 | 90 | 40 | 78
Teams
Skype 4 20 4 8 5 20 3 7 10 18
Zoom 2 20 1 2 1 5 2 3 2 4

Zrédto: opracowanie wiasne.
Ankietowani mogli wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

Wedtug ankietowanych najczesciej wykorzystywang do nauczania zdalne-
go platforma jest Microsoft Teams. Wskazato na nig 45 nauczycieli oraz 68 ro-
dzicow. W tym przypadku wystagpita réwniez zgodnos$¢ pogladéw rodzicow
uczniéw z deklaracjami nauczycieli.

Powszechnie wiadomym jest, Ze nauczanie zdalne wymaga znacznego wy-
sitku - przygotowania sie do zaje¢ nie tylko uczniéw, ale réwniez samych na-
uczycieli. Za interesujace uznano wiec poznanie liczby godzin poswiecanych
na to przygotowanie. Wyniki zaprezentowano w tabeli 5.

Tabela 5. Liczba godzin na przygotowanie sie do zaje¢ deklarowana przez
nauczycieli

Liczba , Mianowany/ . .
odpowie- Ogodtem |Kontraktowy Dyplomowany Miasto Wies$
dzi
. N N=70|100% |N=20|100% | N=50 | 100% |N=30|100% [N=40|100%
Liczba godzi
4 godz. 15 21 5 25 10 20 6 20 9 23
3 godz. 42 60 12 60 30 60 20 67 22 55
2 godz. 9 13 2 10 7 14 1 3 8 20
1 godz. 4 6 1 5 3 6 3 10 1 2

Zrodto: opracowanie witasne.

Czesto w obiegowych opiniach wyrazany jest poglad, Ze praca nauczyciela to
w zasadzie kilka godzin lekcyjnych w ciagu dnia. Pomija sie zupetnie fakt, ze
chcac rzetelnie przeprowadzi¢ kazde trwajace 45 minut zajecia, nalezy po

Swieci¢ niejednokrotnie wiele godzin na wybdr i skompletowanie niezbed-
nych materiatéw i pomocy dydaktycznych, konstruowanie zadan oraz testéw
utrwalajacych i sprawdzajacych wiedze uczniow. Czy wszyscy rodzice sa tego
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Swiadomi? Poglady rodzicéw na ten temat ilustrujg wyniki badan zamieszczo-
ne w tabeli 6.

Tabela 6. Liczba godzin przeznaczona przez nauczycieli na przygotowanie
sie do zaje¢ wg rodzicow

Liczba Zawodowe/
odpo-| QOgétem |Podstawowe a’ odowe Wyzsze Miasto Wies
wiedzi Srednie
Noéé R=80|100%|R=10|100% |R=50|100% [R=20{100%R=30| % [R=50(100%
godzin
4 godz. 0 0 0 2
3 godz. 6 7 1 10 3 6 2 10 2 7 4 8
2 godz. 62 | 78 7 70 40 80 15 | 75 | 22 | 73 | 40 | 40
1 godz. 10 | 13 2 20 5 10 3 15 6 20 4 8

Zrédto: opracowanie wiasne.

W czasach nauczania zdalnego nauczyciele w ramach przygotowania sie do
zaje¢ zdalnych musieli dodatkowo opracowac szereg niezbednych pomocy dy-
daktycznych w postaci prezentacji komputerowych, filmoéw, nagran. Istotny
wptyw na dtugos¢ poswiecanego czasu miata indywidualna sprawnos$¢é w po-
stugiwaniu sie sprzetem komputerowym, jako$¢ tego sprzetu i odpowiedniego
oprogramowania. Nalezy w tym miejscu takze wspomnie¢, Ze rownieZ ucznio-
wie mieli poczatkowo rozmaite trudnosci we wtasciwym przygotowaniu sie
do zaje¢, ktérych pokonywanie zabierato im sporo czasu oraz energii. Analiza
uzyskanych wynikéw pozwala zauwazy¢ m.in., Ze rodzice nie orientujg sie
w pelni w tym jak wiele czasu i wysitku wymaga od nauczyciela przygotowa-
nie sie do zdalnych zaje¢ dydaktyczno-wychowawczych.

2. Ocena kompetencji nauczycieli do prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych zdalnie

Pandemia, zamkniecie szkdt, konieczno$¢ podjecia nauczania zdalnego staty
sie duzym zaskoczeniem dla uczniéw, ich rodzicéw, nauczycieli i catego spote-
czenstwa. Stosunkowo szybko jednak wszyscy mimo poczatkowo wielu narze-
kan pogodzili sie z nowa sytuacja i zajecia szkolne prowadzone przez Internet
staty sie czym$ normalnym, powszechnie akceptowanym. Mimo obaw wiek-
szo$¢ nauczycieli szybko opanowata niezbedne umiejetnos$ci wykorzystywa-
nia technologii IT, co pozwolito im uzna¢ sie za osoby wystarczajaco
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kompetentne do pracy w nowych warunkach. Samooceny respondentéw ze-
brane w trakcie badan zamieszczono w tabeli 7.

Tabela 7. Samoocena posiadanych kompetencji dydaktycznych nauczycieli
do prowadzenia nauczania zdalnego

Liczba .
odpowiedzi| (gglem |Kontraktowy Mianowany/ Miasto Wie$
Dyplomowany

Ocena N=70|100% |N=20|100% | N=50 | 100% |N =30|100% |N =40 | 100%
Wysokie 37 53 7 35 30 60 12 40 25 62
Wystarczajace 27 38 12 60 15 30 14 47 13 33
Nie w pefni 6 | 9 1 5 5 10 | 4 | 13 ] 2 5
wystarczajgce

Zrédto: opracowanie wiasne.
O ocene nauczycielskich kompetencji do pracy dydaktyczno-wychowawczej
w warunkach pandemii poproszono takze rodzicow ucznidéw. Zebrane infor-

macje zamieszczono w tabeli 8.

Tabela 8. Ocena rodzicow kompetencji dydaktycznych nauczycieli

Liczba

odpowie- -

powre” Ogotem Podstawo Za,wodm_/ve/ Wyzsze Miasto Wies

dzi we Srednie
Poziom
R =80|100%|R = 10/100% R = 50|100%|R = 20{100%R = 30|100% R = 50{100%

Wysokie 16| 20] 3 [30]10]20] 3 [15] 6 |20/ 10] 20
;’:z’esmrcza' 57 | 71| 5 | 50|35 | 70|17 ]85 | 22| 73| 35| 70
Nie w petni 7192120 5|10 0] o0l 21]7]5]10
wystarczajgce

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wedtug dosy¢ zgodnych ocen os6b ankietowanych nauczyciele posiadajg wy-
sokie badz wystarczajace kompetencje dydaktyczne do prowadzenia zajec
w formie zdalnej. Potwierdza to tez znany powszechnie fakt, ze mimo wielu
licznych formutowanych od lat krytycznych uwag pod adresem szkoty, rodzice
w wiekszos$ci ufajg nauczycielom - ich wiedzy i umiejetno$ciom pedagogicz-
nym. W Swietle uzyskanych wynikéw mozna twierdzi¢, Ze nauczyciele mimo
pierwotnego zaskoczenia gwalttowna zmiang organizacji ksztatcenia poradzili
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sobie w nowej rzeczywisto$ci i wywigzali sie ze swoich obowigzkéw w zado-
walajacym stopniu.

3. Warunki organizacyjno-techniczne do nauczania
zdalnego

Niewatpliwy postep - ,skok technologiczny”, jaki wymusita pandemia w pro-
cesie edukacji, spowodowat, Zze gwattownie wzrosto wsréd nauczycieli zapo-
trzebowanie na rézne formy doskonalenia zawodowego, w ramach ktérych
mogliby oni pogtebiac i rozwija¢ nowe umiejetnosci zwigzane z wykorzysty-
waniem technologii IT. Odpowiedzi na pytanie, w jakich jego formach chcieliby
w zwigzku z tym uczestniczy¢ zamieszczono w tabeli 9.

Tabela 9. Postulowane przez nauczycieli formy doskonalenia kompetencji
dydaktycznych

Liczba .
dvowiedzi Mianowany/
ocp Ogoétem |Kontraktowy| Dyplomo- Miasto Wies$
wany
Formy
N=70|100% |[N=20|{100% |[N=50|100% |[N=30|100% [N=40|100%

Kursy 29 41 7 35 22 44 10 33 19 47
Pokazy 33 47 8 40 25 50 12 40 21 53
Szkolenia 8 11 5 25 3 6 8 27 0 0

Zrodto: opracowanie wilasne.

W zalezno$ci od stopnia swojego zaawansowania w wykorzystywaniu techno-
logii IT nauczyciele deklaruja gotowo$¢ uczestnictwa w kursach podnoszacych
stosowne kwalifikacje komputerowe oraz praktycznych pokazach wykorzy-
stywania na lekcjach poszczegélnych przedmiotéw materiatéw dydaktycz-
nych dostepnych w sieci internetowej. Niewielki procent badanych zaintereso-
wany byt podjeciem podstawowych szkolen w dziedzinie obstugi dostepnego
sprzetu i oprogramowania. Nalezy podkresli¢, Ze nauczyciele generalnie wska-
zuja na chec uczestnictwa w krotkich formach doskonalenia, ktérych gtéwnym
celem jest opanowanie konkretnych umiejetnosci praktycznych, przydatnych
w codziennej pracy zawodowej. Zaden z badanych nie deklarowat checi podje-
cia dtuzszej formy doskonalenia np. studiéw podyplomowych czy studiéw
w Kkolejnej specjalnosci. W ramach prowadzonych badan starano sie rowniez
poznaé¢ mozliwosci otrzymywania przez nauczycieli niezbednego wsparcia
w organizacji i realizacji nauczania zdalnego. W tym celu ankietowanych
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zapytano m.in. o to, kto najczesciej i najskuteczniej pomagat im w organizacji
zaje¢ w formie zdalnej, przygotowat ich do prowadzenia lekcji oraz udzielat
niezbednego wszechstronnego wsparcia w trakcie ich realizacji. Wyniki przed-
stawiono w tabelach 10, 11, 12.

Tabela 10. Osoba, ktéra pomaga ankietowanemu w organizacji zaje¢ zdal-
nych

Liczba _
odpo Ogétem |kontraktowy Mianowany/ Miasto Wie$
wiedzi Dyplomowany

Osoba N=70|100% |N=20|100% | N=50 | 100% |N =30|100% | N =40 | 100%

Dyrektor szkoty 17 24 4 20 13 26 7 23 10 25
Inny nauczyciel 40 57 15 75 25 50 20 67 20 50
Inne 13 19 1 5 12 24 3 10 10 25

Zrédto: opracowanie wilasne.

Tabela 11. Osoba, ktoéra wspierata ankietowanego w opracowaniu koncep-
cji zaje¢ w formie zdalnej

odpo:‘vlizzz?zi} Ogétem |Kontraktowy Dl\;l';l(::)nv:):\l;:l{ y Miasto Wies$
Osoba N=70|100% |N=20|100% | N=50 | 100% [N=30|100% |N=40|100%
Dyrektor szkoty 3 4 0 0 3 6 2 7 1 2
Inny nauczyciel 40 57 10 50 30 60 15 50 25 63
Inne osoba 15 22 8 40 7 14 3 10 12 30
Informatyk 12 17 2 10 10 20 10 33 2 5

Zrédto: opracowanie wlasne.

Tabela 12. Osoba wspierajaca w trakcie realizacji zaje¢ zdalnych

Liczba Mianowany/

odpowiedzi| Ogodélem |Kontraktowy Dyplomowany Miasto Wies$

Osoba N=70|100% |N=20|100% | N=50 | 100% |[N=30|100% |N=40|100%

Dyrektor szkoty 58 83 18 90 40 80 25 83 33 82

Urzednik samo-
rzadu lokalnego

12 17 2 10 10 20 5 17 7 18

Zrodto: opracowanie wilasne.

Dla zdecydowanej wiekszo$ci nauczycieli osobami pomocnymi w organizacji
i opracowywaniu koncepcji zdalnych zaje¢ edukacyjnych okazali sie bliscy
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wspoétpracownicy - osoby z grona pedagogicznego oraz dyrektor placowki.
Fakt ten dobrze swiadczy o solidarnosci kadry, wzajemnym zrozumieniu i od-
powiedzialno$ci za jako$¢ nauczania, a takze o wysokich kompetencjach me-
rytorycznych i spotecznych nauczycieli. Wspétpraca i wzajemna pomoc
wszystkich pracownikéw szkoty, nie tylko samych nauczycieli jest jednym
z warunkéw utrzymywania zadowalajacej jakos$ci ksztatcenia. Do pomocy an-
gazowane byty, jak wskazuja wyniki badan takze osoby spoza szkoty — gtéwnie
informatycy, znajomi uczacych, a takze pracownicy samorzadéw lokalnych od-
powiedzialni za edukacje.

Jak powszechnie wiadomo nauczanie zdalne wymaga posiadania odpo-
wiedniego sprzetu i oprogramowania komputerowego. Pozyskane w trakcie
badan informacje uzyskane od nauczycieli i rodzicéw uczniéw na temat tego,
jakie urzadzeniaijak czesto wykorzystujg zamieszczono w tabelach 13, 14, 15.

Tabela 13. Urzadzenia elektroniczne najczeSciej wykorzystywane przez
nauczycieli podczas zaje¢ zdalnych

Liczba i
odpowiedzi| Ogélem |Kontraktowy Mianowany/ Miasto Wies
Dyplomowany
Urzadzenia N=70|100% [N=20|100% | N=50 | 100% |[N=30|100% [N=40|100%
Laptop/ 51 | 73 | 16 | 80 | 35 | 70 | 17 | 57 | 34 | 85
komputer
Tablet 12 17 2 10 10 20 8 27 4 10
Telefon 7 10| 2 10| 5 |10]5 16| 2]s
komérkowy

Zré6dto: opracowanie wtasne.

Tabela 14. Urzadzenia elektroniczne wykorzystywane najczeSciej przez
uczniow podczas zaje¢ zdalnych (deklaracje rodzicow)

Liczba -
dpowie- | Ogoétem Podsta Zayvodo"/ve/ Wyzsze Miasto Wies
dzi wowe Srednie
Sprzet R=80[100%|R=10{100% R =50/100% R =20[100% R =30|100% R = 50/100%
Laptop/ 53 | 66 | 5 | 50 | 38 | 76 | 10 | 50 | 13 | 43 | 40 | 80
komputer
Tablet 19 24 3 30 10 20 6 30 10 33 9 18
Telefon 8 |10 2 |20 2] 4| 4|2/ 7 |24] 1] 2
komérkowy

Zrodto: opracowanie wilasne.
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Zgodnie z przewidywaniami wynikajgcymi z czestych obserwacji praktyki
szkolnej potwierdzito sie, Zze ankietowani najczesciej w swojej pracy wykorzy-
stujg laptopy badz komputery stacjonarne. Jest to juz dzisiaj sprzet powszech-
nie dostepny, stosunkowo tani i niezbyt trudny w obstudze nawet dla osob
mato doswiadczonych-dzieci, mtodziez.

Zdecydowana wiekszos$¢ nie korzysta z telefondw komdrkowych - smartfo-
now, co w zasadzie nie jest zaskoczeniem z uwagi na czas trwania zajec¢ zdal-
nych, ktorych sledzenie na malenkim ekranie tego urzadzenia przez kilka go-
dzin jest nie tylko dla nauczycieli, ale réwniez dla uczniéw szczegdlnie
meczace i niezdrowe. O wiele wygodniej jest obserwowac przebieg zaje¢ na
znacznie wiekszym ekranie laptopa czy komputera stacjonarnego. Telefony
komérkowe i smartfony moga stuzy¢ jako dodatkowa pomoc w rozmaitych sy-
tuacjach awaryjnych, np. gdy zostanie zerwane potaczenie internetowe po-
miedzy ktoryms z uczniéw, a nauczycielem.

Podczas badan ankietowani mieli takze mozno$¢ wskazania, z jakich prze-
gladarek internetowych korzystaja w swojej pracy dydaktycznej na platfor-
mach e-learningowych. Ich odpowiedzi przedstawiono w tabeli 15.

Tabela 15. Przegladarki internetowe z ktorych korzystaja nauczyciele

Liczba

A , Mianowan . .,
odpowiedzi| Ogoétem |Kontraktowy v/ Miasto Wies
Dyplomowany
Przegladarki N=70|100% |N=20|100% | N=50 | 100% [N=30| % |N=40|100%

Google Chrome 44 63 12 60 32 64 16 52 28 70

Microsoft Edge 7 10 3 15 4 8 2 7 5 12
FireFox 9 13 2 10 7 14 5 17 4 10
Opera 5 2 10 3 5 17 0
Vivaldi 5 1 5 4 2 7 3

Zrédto: opracowanie witasne.

Jak wskazujg uzyskane wyniki, badani wykorzystuja gtéwnie Google Chro-
me jako przegladarke internetowa, w ktérej szukaja informacji niezbednych
im do prowadzenia zaje¢ oraz by zorientowac sie czy uczniowie znajda dzieki
niej informacje niezbedne do wykonania zadania domowego.

Ankietowani deklarowali takze, Ze najrzadziej wykorzystuja przegladarke
internetowg o nazwie Vivaldii. Prawdopodobnie spowodowane jest to tym, ze
jest ona stosunkowo trudna w obstudze tak dla ucznioéw, jak i nauczycieli.

Pomimo tego, Zze nauczanie zdalne stato sie faktem i uczestniczyta w nim
zdecydowana wiekszo$¢ uczniéw, to nie odbywato sie ono bez rozmaitych
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zaskakujacych niekiedy trudnosci i przeszkod. O tym, jakie miaty one charak-
ter, informujg wyniki zebrane w tabelach 161 17.

Tabela 16. Najczestsze trudnosci napotykane przez nauczycieli podczas
korzystania z urzadzen elektronicznych w nauczaniu zdalnym

Liczba :
o . Mianowany/ . L.

odpowiedzi| Ogolem |Kontraktowy Dyplomowany Miasto Wies$
Problemy N=70|100% |N=20|100% | N=50 | 100% |N=30|100% |N =40 100%
Szyb. 35 | 50 | 10 | 50 | 25 | 50 | 18 | 60 | 17 | 42
transferu
Aplikacja 12 | 17 5 25 7 14 2 7 10 | 25
Udostepnia- 12 | 17| 4 | 20| 8 16 | 3 | 10| 9 | 23
nie tresci
Rozfaczanie 11 | 16 | 1 5 10 | 20 7 | 23| 4 | 10
roZzmow

Zrodto: opracowanie wihasne.

Tabela 17. Najczestsze trudnosci napotykane podczas korzystania z urza-
dzen elektronicznych przez rodzicéw uczniow

Liczba
odpowie- | Ogétem Podsta- |Zawodowe/

p . Wyizsze Miasto Wies
dzi wowe Srednie

Problemy R=80{100%|R=10{100%|R =50/100% R =20|100% R =30{100% |R = 50{100%
Szyb. 34 | 42| 3 | 30| 25|50 6 | 30| 9 |30 25] 50
transferu
Aplikacja 16 | 20| 2 | 2010 | 20| 4 | 20| 4 | 13 | 12 | 24
Rozlaczanie | 50| 36 | 5 | 50 | 15 [ 30 | 10 | 50 | 17 | 57 | 13 | 26
rozmow

Zré6dto: opracowanie wiasne.

Wyniki te potwierdzaja, ze najczestsze problemy w nauczaniu zdalnym
spowodowane byty niewystarczajaca szybkoscia transferu danych oraz jako-
$cig wykorzystywanego sprzetu komputerowego. Podczas wielogodzinnej
pracy nizszej klasy komputery przegrzewaja sie i ulegaja rozmaitym awariom.
Pojawiaja sie wowczas trudnosci z udostepnianiem tresci, funkcjonowaniem
kamer i mikrofonéw.

Wielu rodzicéw uczniéow sygnalizowato trudnos$ci z wyposazeniem swoich
dzieci w odpowiedniej jakoSci sprzet do nauki zdalnej. Wynikaja one - zwtasz-
cza w rodzinach wielodzietnych- z braku wystarczajacych funduszy na zakup
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dwdch lub trzech laptopéw jednocze$nie i optacanie stosunkowo drogiego
abonamentu za dostep do tzw. szybkiego Internetu.

W okresie nauczania zdalnego wielokrotnie w r6znych okoliczno$ciach po-
wtarzane byly zapewnienia ze strony wiladz, Ze nauczyciele nie pozostajg osa-
motnieni w realizacji nowych, trudnych i dla wielu z nich zaskakujgcych wy-
zwan. Na jakie formy wsparcia np. ze strony instytucji szkolnej mogli
w rzeczywistosci liczy¢? Odpowiedzi na to pytanie zaprezentowano w tabeli 18.

Tabela 18. Formy wsparcia nauczycieli ze strony szkoty

Liczba X kontra- | Mianowany/ i .

odpowiedzi| Ogotem ktowy |Dyplomowany Miasto Wies
Formy wsparcia N =70/100%|N = 20/100%| N =50 | 100% |N =30[100%|N = 40|100%
Udostepnianie sal 9 13 2 10 7 14 5 17 4 10
Udostepnianie sprzetu | 4 | g3 | 15 | 60 | 32 | 64 | 16 | 52 | 28 | 70
elektronicznego
Pomoc informatykéw 5 7 1 5 4 8 2 7 3 7
Kursy, szkolenia
nt. wykorzystywania 7 10 3 15 4 8 2 7 5 13

platform w edukacji

Pokazy, jak korzystac

z danej platformy 5 7 2 10 3 6 5 17 | 0 0

Zro6dto: opracowanie wiasne.

Tabela 19. Formy wsparcia nauczycieli w opinii rodzicow

Liczba
dpowie-| Ogodlem Podsta- Zayvodm./ve/ Wyzsze Miasto Wies
dzi wowe Srednie
Formy
wsparcia R=80{100%|R=10{100% (R =50{100%|R =20(100%|R =30{100%|R =50(100%
Udostepnia-
mie spraetu | o3 1 g6 | 5 | 50 | 38 | 76 | 10 | 50 | 13 | 43 | 40 | 80
elektronicz-

nego

Pomoc infor-

. 13 | 16 2 20 7 14 4 20 6 20 7 14
matykow

Pokazy, jak
korzystac 14 | 18 3 30 5 10 6 30 | 11 | 37 3 6
z platformy

Zrédto: opracowanie witasne.
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Wyniki badan wskazujg jednoznacznie, Ze nauczyciele mogli liczy¢ na pomoc
szkoty w otrzymaniu niezbednego do prowadzenia zaje¢ sprzetu - kompute-
row odpowiedniej jakosSci. Sytuacja materialna wielu nauczycieli czesto nie
pozwala na zakup komputeréw najnowszej generacji i niezbednego ich opro-
gramowania, dlatego wsparcie szkoty w tym zakresie nalezy oceni¢ bardzo
pozytywnie. Wypozyczenie niezbednego nauczycielowi do prowadzenia zajec
zdalnie sprzetu odbywato sie zawsze na okreslonych, rygorystycznie prze-
strzeganych zasadach. O tym, jakie to byty zasady, informujg dane uzyskane
w ankiecie i zamieszczone w tabeli 20.

Tabela 20. Gléwna zasada obowigzujgca nauczycieli wypozyczajacych
sprzet szkolny

Liczba

. Kontra- | Mianowany/
odpowiedzi| Ogoéltem

ktowy |Dyplomowany Miasto Wies

Zasad
v N=70{100%|N =20{100%| N=50 | 100% [N =30/100%|N =40(100%

Na scisle okreslony
czas

41 59 11 | 55 30 60 19 | 64 | 22 55

Zakaz instalowania
wtlasnego oprogramo- 8 11 1 5 7 14 7 23 1 2
wania

Zakaz wykokorzysty-
wania do celéw pry- 18 26 8 40 10 20 3 10 15 38
watnych

Obowiazek zwrotu
na kazde zadanie 3 4 0 0 3 6 1 3 2 5
dyrektora

Zrédto: opracowanie wiasne.

W ramach prowadzonych badan poproszono takze nauczycieli o doktadne
wskazanie tych pomocy, z ktérych korzystajg najczesciej w trakcie zajec¢ zdal-
nych. Uzyskane informacje zamieszczono w tabelach 21 i 22.
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Tabela 21. Pomoce dydaktyczne wykorzystywane przez nauczycieli

Liczba _ :
odpowiedzi| Ogodlem Kontrakto-| Mianowany/ Miasto Wies
wy Dyplomowany
Pomoce
dydaktyczne N =70/100%|N = 20/100%| N =50 | 100% |N = 30{100%|N = 40(100%
Prezentacje Power 37 | 53| 7 | 35| 30 | 60 | 18 | 60 | 19 | 47
Paint
Filmy edukacyjne 5 7 3 15 2 4 5 17 0 0
Karty pracy 23 | 33 8 40 15 30 6 20 17 | 43
Bez pomocy
dydaktycznych 5 7 2 10 3 6 1 3 4 10

Zrédto: opracowanie witasne.

Tabela 22. Pomoce dydaktyczne najczesciej wykorzystywane przez na-
uczycieli

Liczba Mianowany/
odpowiedzi | Kontraktowy y Miasto Wie$
Dyplomowany

Pomoce

= 0 = 0 = 0 = 0
dydaktyczne N=20{100% | N=50 | 100% [N=30|100% |[N=40|100%
Prezentacje Power Paint 8 40 30 60 18 57 20 47
Filmy edukacyjne 4 15 2 4 5 17 1 3
Karty pracy 8 35 15 30 6 20 17 40
Bez pomocy
dydaktycznych 3 10 3 6 2 6 4 10

Zrédto: opracowanie wiasne.
Ankietowani mogli wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

Nauczyciele zwykle staraja sie korzysta¢ z takich pomocy, ktére sg najatrakcyj-
niejsze dla ucznidw, a ci - jak wskazujg wyniki licznych obserwacji praktyki
szkolnej - zdecydowanie wola np. prace z kartami pracy zamiast ogladania
filméw edukacyjnych . Aktywno$¢ wiasna ucznia sprzyja efektywnos$ci na-
uczania - wyzwala pozytywne emocje, rozwija zainteresowania, ciekawos¢,
wptywa Korzystnie na zapamietywanie zdobywanej wiedzy oraz jej operatyw-
nos¢. Nauczyciele zwykle sg tego w petni Swiadomi, dlatego czynig wiele sta-
ran, by zajecia byty atrakcyjne, aktywizujace, pobudzajace uczniéow do refleksji
i tworczosci.
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Podsumowanie

Obserwacja realiéw zycia spotecznego oraz wyniki badan wtasnych wyraznie
potwierdzaja, ze mimo napotykania licznych trudnosci polska szkota ,odnala-
zta sie” w nowej rzeczywistosci. Lekcje odbywaty sie regularnie, uczniowie
poznawali nowg wiedze zgodnie z obowigzujacymi programami nauczania,
nauczyciele stosunkowo szybko opanowali badz uzupenili niezbedne umie-
jetnosci zwigzane z wykorzystywaniem technologii IT w procesie nauczania,
rodzice w wiekszosci aktywnie wiaczali sie w dziatania edukacyjne, wspiera-
jac swoje dzieci i posrednio nauczycieli. Na razie trudno jeszcze jednoznacznie
oceni¢, w jakim stopniu nauczanie zdalne wptyneto na zmiane - jak sie przy-
puszcza obnizenie - efektywno$ci ksztatcenia, ale istotnym jest to, ze mimo
kryzysu nie nastgpita zapas$¢ szkolnictwa, a kadra pedagogiczna i wtadze
oswiatowe nie okazaly sie bezradne. Ewentualne braki w zdobytej wiedzy
uczniowie zwtaszcza mtodszych klas potrafig uzupetnic¢ z pomoca nauczycieli
w stosunkowo krétkim czasie. Dzisiaj mozna z duzym prawdopodobiefistwem
twierdzi¢, Ze kryzys pandemiczny zmobilizowat nauczycieli i dyrektoréw pla-
coéwek szkolnych do intensywnego rozwijania oraz pogtebiania kompetencji
informatycznych, organizacyjnych, metodycznych, a szkota, ktéra czesto jest
poddawana bardzo ostrej krytyce, nadal znajduje sie w centrum zainteresowa-
nia i mimo wszystko cieszy sie duzym zaufaniem i szacunkiem spotecznym.
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